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English Abstract

"IKZM-D Lernen" (http://www.ikzm-d.de) is an internet-based learning platform on Integrated
Coastal Zone Management (ICZM) and offers varied learning modules in the area of ICZM.
The characteristics of "IKZM-D Lernen" were analysed recursively and presented using
didactical and technical models for designing web based e-learning programs.
Subsequently, "IKZM-D Lernen" was compared briefly to equivalent web-based training
packages, such as MedOpen (http://www.medopen.org) and CoastLearn
(http://www.coastlearn.org).

On the basis of the evaluated and comparative data obtained, suggestions were made for
modifying and developing "IKZM-D Lernen" both didactically and technically.
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1. Einleitung

Mit der zunehmenden Bewusstseinsbildung von staatlichen Stellen sowie der breiten
Offentlichkeit fiir die Thematik von lebenslagem Lernen und Weiterbildung haben sich
zunehmend computergestutzte Methoden zur Vermittlung von Lehrinhalten etabliert, aus
denen als logische Konsequenz unter anderem sogenannte WBTs, d.h. webbased Trainings
entstanden sind.

Diese eignen sich aufgrund der immer weiter zunehmenden Bedeutung von
internetgestutzten Kommunikationsmedien, die langst die Domane der primaren EDV
verlassen haben, ausgezeichnet als eine allgemein verfiigbare, ausreichend schnelle und
vor allem allgemein anerkannte Methode der Informationsvermittlung.

Im Vergleich mit herkdbmmlichen Methoden allgemeiner Informationsverbreitung, etwa Uber
Rundfunk oder Presse, zeichnet sich das Internet zudem durch eine herausragende
Anpassungsfahigkeit an sich andernde Anforderungen sowie die Moglichkeiten
bidirektionaler  Informationsibermittlung, die eine direktere und unmittelbarere
Auseinandersetzung mit vermittelten Inhalten, sowie den Austausch Uber Inhalte ermdglicht.

Im Bereich nachhaltiger Umweltentwicklung — also auch insbesondere im integrierten
Kistenzonenmanagement - ist 6ffentliche Partizipation ein zentraler Themenschwerpunkt.
Zu der Umsetzung von Partizipation gehéren neben der Information von Betroffenen, sowie
der Fachoéffentlichkeit auch die Lehre und Weiterbildung allgemein Interessierter, sowie die
Bewusstseinsbildung fiir die Problematiken nachhaltiger Entwicklung.

Insbesondere Fachpublikum, aber auch die zu informierende und so zu beteiligende breite
Offentlichkeit, bedarf méglichst umfassender, aktueller Informationen und vor allem die
Méglichkeit des einfachen, unproblematischen und schnellen Zugriffs darauf.

All diese Ziele sind durch das Medium Internet besonders leicht umzusetzen, eine
ausreichende Aktualitat, Verbreitung und Akzeptanz der dargelegten Inhalte vorausgesetzt.

Speziell im Bereich des Kiistenmanagements hat sich das Internet als Kommunikationsmittel
und Werkzeug zur Beschaffung von Informationen etabliert (Kay R., Christe P., 2001). So ist
es naheliegend das Internet auch hier fur Bildungs- und Informationsangebote zu nutzen.
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Ziel der vorliegenden Arbeit soll die Evaluation und Konzeption einer internetbasierten
Portalseite IKZM-relevanter E-Learnings fir den deutschsprachigen Raum sein.

Ausgehend von der aktuellen Publikation von IKZM-D Lernen' (die vorliegende Arbeit
bezieht sich auf den Stand 03/06/2006) sollen bestehende technische Grundlagen,
inhaltliche Angebote und didaktische Konzepte ermittelt und mit anderen vorhandenen
nationalen und internationalen Publikationen zum Thema internetbasiertes, IKZM-relevantes
Wissens- und Dienstangebot bzw. nachhaltige Entwicklung verglichen werden.

Fur die Gestaltung, Konzeption und (Weiter-)entwicklung eines E-Learnings ist ein
ganzheitlicher, in sich stimmiger Ansatz notwendig (vgl. Abb. 1 —1).

—
L
=
=
]
[=1s)
2]
= S : e S
< .8 |Lernumgebungen . ! E-Learning-Systeme
o ® | : SRR i ! i :
L z : 3 T
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Lernsysteme

L E il

Grad methodischer Integration

Abb. 1 - 1: ,Gestaltungsmdglichkeiten fir E-Learning-Lésungen® aus Niegemann M. et al., 2004

Auf Basis der evaluierten Daten und dem Vergleich mit anderen vergleichbaren oder
relevanten Publikationen sollen fir die aktuelle Prasentation von IKZM-Lernen
Konsequenzen und Vorschlage fir eine Weiterentwicklung erarbeitet werden.

In der vorliegenden Arbeit werden zunachst theoretische Hintergrinde aufgezeigt. Dann
werden die Publikation IKZM-D Lernen und einige Vergleichspublikationen rekursiv auf die
dargelegten didaktischen und technischen Kriterien analysiert und Uberprift. SchlieBlich
werden optionale Modifikationen und Weiterentwicklungsmaéglichkeiten von IKZM-D Lernen
diskutiert.

1 vgl. hitp://www.ikzm-d.de
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2. Theoretische Grundlagen

2.1 Kurzportrait IKZM-D Lernen

Die vorliegende Arbeit basiert auf der Internet-Publikation ,IKZM-D Lernen*? (Stand
03/06/2006). IKZM-D Lernen wird von der EUCC - Die Kisten Union Deutschland e.V. und

dem Institut fir Ostseeforschung Warnemiinde
(IOW) angeboten und gehostet.

IKZM-D Lernen selbst definiert sich als eine
Lernplattform mit Fachbezug zu nachhaltiger
Meeresbildung und integriertem Kistenzonen-
management.

Zahlreiche einzelne, nicht untereinander zu-
sammenhangende E-Learnings kdénnen unter
den Kategorien ,Lernen & Lehren®, ,Themen-
schwerpunkte® und ,Fallstudien® aufgerufen
werden. Neben den Themenschwerpunkten
werden auch assoziierte Fachrichtungen, wie
z.B. Projektmanagement, informationstechno-
logische Ressourcen und Hilfsmittel (z.B. Geo-
informationssysteme) sowie Einblicke in
Fachplanungen bertcksichtigt.

Die Kategorie ,Themenschwerpunkte“ be-
inhaltet die Lernmodule ,Integriertes Kusten-
zonenmanagement (IKZM)“, ,Agenda 21 und
integriertes Klstenzonenmanagement®, ,EDV-
gestutzte Hilfsmittel und Werkzeuge zur
Unterstiitzung von IKZM* und
~Projektmanagement®.

Die Lernmodule in dieser Kategorie befassen

3 IKIA.D Lesmen - Hoziia Firetsx

[ohs Bewbsten  Srecht  gehe  Lesseahen  Edvar HRe

- 5 :-.p,- o]« L et

Infarmations-, Lern-, und Lehrmodule zu den 'rm-..x:n
Kiiste, Meer und Integriertes Kiistenzonenmanagement (IKZM)

e

| LERNEN & LEHREN
Hier finde jgamene Informationen zu den Themen Meere und Kusten,
E THEMENSCHWERPUNKTE

Hier werden Thnen sctusle Informatianen zu

s 4.. FALLSTUDIEN

l Hier wird thren der Eblick in scst nur schwer zugangiche Praist

LERNMODUL-WEBLINKS

1 Interessante Links 2u waiteren Lernmodulen angebaten.

ras e Google -

<[ | [ httpudlwwe kem-d. defthemenschwerpunkte. il

IKkZM-D LERNEN

THEMENSCHWERPUNKTE:

Die fiir Sie hier eingestellten Lehr- und Lernmodule behandeln aktuelle Brennpunktthemen im Bel

damit auf den neuesten Stand der Wissenschaft und Politik gebracht,

Integriertes Kiistenzonenmanagement (IKZM)

aktuelle Probleme im IKZM aLifgezeigt Und aUf Wege zur Lernvertiefung verwie
Lernmodul ist Bestandteil der Fernstudiengdnge Umweltschutz Lnd Umwe

aber auch an die Fachoffentlichkeit und weitere Interessierte. Mehr,

Agenda 21 und Integriertes Kiistenzonenmanagement

MaBnahmen zur Einleitung und Umsetzung einer nachhaltigen Entwicklung, d.
gleichzeltigen Berticksichtigung skonsmischer, okologischer und sozialer Ziele

& Kusten und Integriertes Kistenzonenmanagement (IKZM), Diese Module werden standig aktualisiert und

In diesern Lehr- und Lernmodul werden die wesentlichen Grundiagen beziiglich des
Integrierten Kiistenzonenmanagements (IKZM) dargestellt. Dariiber hinaus werden

Bildung an der Universitat Rostock. Das Modul richtet sich in erster Linie an Studenten,

1992 Unterzeichneten 172 Staaten auf der Konferenz der Viereinten Nationen zur Urnwelt
und Entwicklung in Rio de Janeiro eine politische Grundsatzerklarung Liber ein globales
Aktionsprogramm, der Agenda 21, Die Agenda 21 enthélt einen Katalog von Zielen und

und generationsubergreifender Gerechtigkeit. In derm Lerm- und Informationsmodul
werden Parallelen zwischen der Agenda 21 und dem Ansatz des IKZM aufgezeigt und

reich Meere

sen. Das
It &
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bel globaler
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=
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Abb. 2.1 - 2: IKZM-D Lernen, Kategorie ,Themen-

schwerpunkte®

sich mit ,aktuellen Brennpunktthemen im Bereich Meere & Kiisten und Integriertes

Kiistenzonenmanagement (IKZM)*.

2 Vgl. http://www.ikzm-d.de/

3 vgl. hitp://www.ikzm-d.de/themenschwerpunkte.html
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Unter der Kategorie ,Lernen & Lehren® (s. Abb.
2.1 - 3) werden Lernmodule ,Kistenatlas Ost-
see®, ,Summerschool 2005 ,Applied Polar and
Marine Sciences (PoMor)“ und ,Meere, Kiisten
und Flisse* mit ,allgemeinen Informationen zu
den Themen Meere und Kiisten** angeboten.
Der Themenblock Fallstudien (s. Abb. 2.1 — 4)
fasst die Module ,Odermindungsregion®,
.Fallstudie Birgerbeteiligung Timmendorfer
Strand und Scharbeutz und ,Strand- und
Dunenmanagement am Beispiel Warnemunde*
zusammen, die ,einen Einblick in sonst oft nur
schwer zugéangliche Forschungsergebnisse und
Praxisbeispiele“® gewahren sollen.

Die Angebote werden teilweise von Team-
mitgliedern, zum Teil auch durch externe
Mitarbeiter (z.B. Studenten) erstellt, aber durch
Fachpersonal Uberprift. Als weiterfihrende,
lernbegleitende Informationen sind auch An-
gebote externer Quellen in die Lernmodule
eingebunden, sofern es sich bei diesen um
Quellen mit ausreichend fachlich fundierter

mchn Earas e

L atgefvmms e, erar e iebrer.berd o

den Informatinnzmoduls o
=i, panhr

o w

Abb. 2.1 — 3: IKZM-D Lernen, Kategorie ,Lernen &
Lehren®

ISR

e
B Granagetiar
oo wind der

r Ragin
ch Studontan, Schalar und

[ T ‘.,

Abb. 2.1 — 4: IKZM-D Lernen, Kategorie ,Fallstu-
dien”

Betreuung bzw. Herkunft handelt (z.B. bekannte, akkreditierte Wissenschaftler/Institute etc.).

Die Nutzergruppe ist nicht eindeutig eingegrenzt; IKZM-D Lernen will ,die Fachéffentlichkeit,
interessierte Blirger als auch Schiiler und Studenten“ (vgl. Startseite IKZM-D Lernen,

http://www.ikzm-d.de) ansprechen.

4 vgl. http://www.ikzm-d.de/lernen_und_lehren.html

5 vgl. hitp://www.ikzm-d.de/fallstudien.html
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2.2 Konzepte zu Entwicklung und Design von Lernplattformen und
E-Learnings

Zentrale Themen fiir die Verbreitung, Akzeptanz und Effizienz einer internetbasierten E-
Learning-Publikation im Bereich nachhaltiger Kisten- und Meeresbildung sind neben
fachlicher Relevanz, Kompetenz und Korrektheit der dargestellten Inhalte auch generelle
Kriterien, die fur eine didaktisch fundierte Prasentation von E-Learnings im Internet
notwendig sind.

In diesem Zusammenhang sollen in der vorliegenden Arbeit IKZM-D Lernen, sowie andere
E-Learnings rekursiv auf angewendete bzw. anwendbare grundlegende Konzeptionskriterien
bzw. Kriterien des didaktischen Designs untersucht und miteinander verglichen werden (vgl.
Kap. 2.4.1 und Kap. 2.4.2). Fur diesen Vergleich bzw. die Analyse von IKZM-D Lernen
werden vorranging die Kriterien nach Niegemann (Niegemann et. al, Kompendium E-
Learning, Springer 2004) und Schulmeister (Schulmeister, Lernplattformen fir das virtuelle
Lernen, Oldenburg 2003) herangezogen und kurz beschrieben.

Die im Rahmen dieses Kapitels verwendete Bezeichnung ,didaktisches Design® bezieht sich
in diesem Zusammenhang nicht auf graphische Gestaltungskriterien sondern auf die
didaktische Konzeption und die daraus resultierenden Umsetzungen fir die
Inhaltskonzeption und -prasentation. Grafische Gestaltungsvarianten oder -grundsatze
flieBen nur insoweit in diese Betrachtungsweise mit ein, als sie Einfluss auf die Umsetzung
der didaktischen Zielsetzungen von E-Learnings haben. Dieser Begriff ist hier im Sinne eines
konzeptionellen Entwicklungsvorgangs zu verstehen, der grafische Designkriterien zwar
beinhaltet und bertcksichtigt, aber diesen eine untergeordnete Rolle zuweist. Der Begriff
wurde verwendet, da dieser in der Fachliteratur bzw. in den verwendeten Quellen ebenfalls
gebrauchlich ist.

Neben Kriterien mit didaktischer Relevanz existieren noch weitere Merkmale, nach denen E-
Learnings bzw. die Darstellung und Prasentation von internetbasierten Publikationen
charakterisiert werden konnen. Zu diesen gehdren neben gestalterischen Kriterien des
Webdesigns auch solche, die direkten Einfluss auf die Benutzung bzw. Benutzbarkeit der
Internetseite(n) haben.

Gestalterische Kriterien, wie Textgestaltung, Farbwahl oder Designelemente (z.B. Flash-
Intros, Bilder, Hintergriinde etc.) sind immer mit einer gewissen subjektiven Komponente
behaftet, wenngleich auch bestimmte Teilaspekte empirisch untermauert werden kénnen.
Ein Beispiel hierzu ist die Farbenlehre® (Balzert H., 2004), die im Zusammenhang mit dem

6 vgl. http://www.farben-welten.de/farbenlehre/
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Medium Internet fur (emotionale) Assoziationen relevant ist. Diese kdnnen durch bestimmte
Farben- oder Farbkompositionen ausgelést bzw. geférdert werden. Allerdings sind weder
das Ausmall noch die exakten assoziativen Auswirkungen durch Farbdarstellungen klar
erfassbar, da diese auch von Faktoren wie dem Kulturkreis, der emotionalen Situation des
Benutzers etc. abhangen’.

Solche gestalterischen Kriterien sind zwar durchaus von Bedeutung fur die konkrete
Umsetzung einer Internetpublikation, spielen aber fir die Konzeption und Evaluation eine
untergeordnete Rolle.

Im Rahmen dieser Arbeit sollen deshalb nur Kriterien angesprochen werden, die fir die
Benutzbarkeit einer Seite relevant sind. Diese Kriterien haben durchweg auch technische
Aspekte, so dass diese unter dem Begriff ,technische Aspekte“ zusammengefasst wurden.
Bei diesen handelt es sich um:

+ Programmierung
» Accessibility/Barrierefreiheit
+ Usability/Ergonomie

Weiter wird in diesem Kapitel der SCORM-Standard kurz beschrieben und die dahinter
stehenden Kriterien und ldee im Hinblick auf die sinnvolle Anwendbarkeit dieser Kriterien
diskutiert.

Unter den vorhandenen Spezifikationen und Standards (z.B. LOM) fiel die Wahl auf SCORM
2004 (ADL), da dieser Standard zum einen bereits in zahlreichen grofen Lernplattformen
bertcksichtigt wird (wenngleich auch nicht in der aktuellen Version des Standards) und zum
anderen versucht, die wichtigsten der anderen bestehenden E-Learnings Standards
zusammenzufihren.

7 vgl. http://www.webdesign-referenz.de/designtheorie_farben.shtml#3.2.2
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2.3 Kriterien fiir die didaktisch fundierte Prasentation von E-
Learnings

2.3.1 Allgemeine Charakteristika von E-Learnings

E-Learnings kénnen zunachst nach allgemeinen Konzeptions-Kriterien charakterisiert
werden (Niegemann et. al, Kompendium E-Learning, Springer 2004). Die einzelnen Kriterien
stehen mit einem oder mehreren anderen Kriterien in unmittelbarem Zusammenhang, d.h.
kdnnen nicht ohne weiteres isoliert betrachtet bzw. formuliert werden.

Problemstellung

Einsatzkontext

Abb. 2.3 — 1: Allgemeine E-Learningcharakteristika

Im Folgenden werden die einzelnen Ziel- bzw. Voraussetzungskriterien kurz charakterisiert.
Dabei handelt es sich analog zu der Darstellung in Abb. 2.3 - 1 um folgende Kriterien:

Ziel- und Voraussetzungskriterien:

+  Problemstellung bzw. Konzeptionsgrund

+ Bedarfskriterien (Defizite der Zielgruppe)

+ Adressaten (Zielgruppe)

+  Wissenskriterien

+ Ressourcenbedingte Kriterien (Material, personelle Ressourcen, software- und
hardwarebedingte Ressourcen)

+ Einsatzkontext (Lern-/Lehrort)

Die Konzeption von E-Learnings ist in hohem Malde von der Problemstellung — sprich der
Zielorientierung der Inhalte abhangig. Die Zielorientierung der Inhalte ergibt sich aus einem
Qualifikationsdefizit der Zielgruppe. Hierbei muss ausgeschlossen werden, dass die
Problemstellung aus anderen Ursachen, etwa Kommunikations- oder
Organisationsschwierigkeiten resultiert und auch tatsachlich ein Informations-, Wissens- oder
Qualifikationsdefizit als Ursache hat.
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Die Bedarfskriterien definieren die Defizite der Zielgruppe relativ zu vorhandenen
Kenntnissen bzw. die Qualifikationserfordernisse genauer und liefern eine Datenbasis fur
spatere Effizienzanalysen der Lehrmalnahme. Weiter sollen durch Bedarfskriterien
Prioritaten fur die Erstellung der Weiterbildungsangebote gesetzt werden kénnen.

Die Adressaten bzw. die Zielgruppe werden durch Kompetenz- bzw. Qualifikationskriterien,
personenspezifische Merkmale wie Alter und Geschlecht, Tatigkeit und soziale Merkmale
(Zielgruppenzusammensetzung etc.) sowie Kriterien, die mit der Beziehung der potentiellen
Lerner zu den zu vermittelnden Inhalten (Bildungsniveau, Lernmotivation etc.) zu tun haben,
definiert.

Die W.issenskriterien beziehen sich auf das zu vermitteinde Wissen, mogliche
Organisationsformen der zu vermittelnden Inhalte und die Analyse der Lehrinhalte in Hinblick
auf die Sequenzierung der einzelnen Komponenten. Anwendbare Lehrstrategien ergeben
sich aus dem zu vermittelnden Wissenstyp (d.h. deklaratives Wissen, prozedurales Wissen,
konditionales Wissen).

Ressourcenbedingte Kriterien beziehen sich auf zur Verfigung stehende bzw. bendtigte
Ressourcen, die nicht in direktem Zusammenhang mit den zu vermittelnden Inhalten stehen.
Zu ihnen gehoéren material-, personal-, zeit-, finanz- oder juristisch bedingte Ressourcen wie
verfugbare Programmierwerkzeuge und -sprachen, notwendige fachwissenschaftliche
Kompetenzen etc..

Die Frage nach dem Einsatzkontext beinhaltet zahlreiche Einzelkriterien und soll klaren,
unter welchen Bedingungen (z.B. verfigbare Visualisierungsmedien, Kommunikations-
moglichkeiten, Medientypen, weiterfiihrende Literatur, angebotene Hyperlinks) und wo bzw.
wie das Lernangebot (z.B. Sprachen, kulturelle Besonderheiten, eigenes Terminal je
Arbeitsplatz, Ergonomie des Arbeitsplatzes, Lerngruppenbildung oder Einzellernen,
besondere Bedingungen am Einsatzort — z.B. Larm, Temperatur) genutzt werden soll.

2.3.2 Kriterien didaktisches Design

Didaktisches Design kann in mehrere Ebenen untergliedert werden, die jeweils in gewissem
Umfang von den uUbergeordneten Ebenen bzw. Entscheidungen abhangig sind. Allerdings
sind die im Folgenden dargestellten Kriterien nicht ausschlieBlich hierarchisch zu verstehen;
es bestehen auch Bezlige zwischen den einzelnen Kriterien unabhangig von der Kategorie
(Kap. 2.3.2.1 Grundsatzdimensionen didaktischen Designs bzw. Kap. 2.3.2.2 Weitere
Ebenen didaktischen Designs), in der diese dargestellt wurden.



Seite 17

2.3.2.1 Grundsatzdimensionen didaktischen Designs

E-Learnings koénnen entweder ganz ohne Berucksichtigung gangiger Instruktions-
designmodelle (z.B. auf rein fachlichen Strukturmerkmalen aufbauend), einem dieser
Instruktionsdesignmodelle angelehnt oder auf Basis eines eigenen Designmodells, das aber
aus Komponenten wissenschaftlich anerkannter Instruktionsdesignmodelle aufgebaut sein
sollte, konzipiert werden. Grundsatzentscheidungen zu dem didaktischen Design kénnen aus
lern- und kognitionstheoretischer Sichtweise in 7 Dimensionen untergliedert werden (Molz et
al., 2004). Allerdings koénnen keine Aussagen zur Relevanz ihrer Lernwirksamkeit getroffen
werden (Niegemann et al., 2004).

Grundsatzdimensionen didaktischen Designs:

+ Organisation der Informationsdarbietung

« Abstraktionsniveau der dargebotenen Inhalte
+  Wissensanwendung

+ Steuerungsinstanz

«  Kommunikationsrichtung

+ Art der Lerneraktivitaten

« Sozialform des Lernens

Diese Grundsatzdimensionen sind voneinander weitestgehend unabhangig und beschreiben
jeweils ein Spektrum didaktischer Grundsatzentscheidungen. Die im Folgenden angefuhrten
Auspragungen dieser Dimensionen stellen

deshalb gewissermallen die Begrenzun- =
Organisation

gen dieses Spektrums (s. Abb. 2.3 — 2) Informationsdarbietung
dar. Abstraktionsniveau Sozialform
Inhalte d. Lermens
Didaktische

So kann sich die Organisation der Wissensan- Art Lemner-

Informationsdarbietung an der Fach- wendung [ ENtSCheidUng | i

systematik orientieren oder sich auch

direkt aus den zu vermitteInden Inhalten Steurerungs-  Kommunikations-
und/oder aus den oben erdrterten Ziel- Ll richtung

und Voraussetzungskriterien ergeben.

Das Abstraktionsniveau der dargebotenen  apb. 2.3 - 2: Grundsatzdimensionen didaktischen
Inhalte kann von véllig abstrakter Designs

Darbietung der |Inhalte (z.B. reine Auflistung wissenschaftlicher Fakten) bis zu
kontextabhangiger Darstellung der Inhalte (z.B. die Einbettung der Lerninhalte in eine

konstruierte Rahmenhandlung, deren Akteur der Lerner ist) reichen.
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Die Dimension der Wissensanwendung beschreibt den Lehrmodus und umfasst ein
Spektrum von blof3er, zu rezeptierender Erklarung hin bis zu aktiver Anwendung auf Seiten
des Lerners.

Mit der Steuerungsinstanz ist die Steuerung der Lernprozesses gemeint, die von
weitgehender Eigensteuerung (d.h. dem Lerner stehen alle Inhalte von Anfang an zur
Verfugung) bis zu extern reguliertem Sequencing (z.B. kann die Navigation zu bestimmten
Lerninhalten unterbunden werden, wenn nicht bestimmte andere Lernelemente vorher
bearbeitet/absolviert/getestet etc. wurden) reichen kann.

Die Kommunikationsrichtung in E-Learnings kann sowohl uni- als auch bidirektional sein.
Instruktionale Lehrmethoden bzw. die Darbietung strukturierter Inhalte flir ungesteuertes,
repetitives Lernen verwenden unidirektionale Kommunikation. Die Implementierung
zusatzlicher Dienste wie E-Mail, Chat, Foren oder VoIlP erweitert die
Kommunikationsmoglichkeiten um bidirektionale Kommunikationsmittel zwischen Lernern
und Dozenten.

Die Art der Lernaktivitaten bezieht sich darauf, ob sich der Lerner die zu vermittelnden
Inhalte durch aktive Beteiligung am Lerngeschehen aneignen soll (z.B. durch
Simulationsprogramme), oder ob sich diese auf klassische, instruktive Rezeption beschrankt
(so der Fall bei reiner Darbietung von Fakten — z.B. in Blchern — ohne Lernkontrollen,
Ubungsfragen etc.). In gewisser Hinsicht geht diese Dimension von dem entgegengesetzten
Standpunkt der Dimension der Wissensanwendung aus.

Die Sozialform des Lernens steht bei E-Learning in engem Zusammenhang mit den
angebotenen Kommunikationsmdglichkeiten. Das Spektrum dieser Dimension reicht von
individuellen, isolierten Formen des Lernens (z.B. an klassische Medien angelehntes reines
Hypertextlernen) bis hin zu kooperativen Lernformen (z.B. virtuelle Klassenrdume).

2.3.2.2 Weitere Ebenen didaktischen Designs

Neben den oben aufgeflhrten, grundlegenden Kriterien didaktischen Designs sind auch
noch einige, mit der Realisierung zusammenhangende Fragestellungen relevant (Niegemann
et al., 2004).

Weitere Ebenen didaktischen Designs:

+  Strukturierung

+  Symbolik

+ padagogische Methoden

« Technische Basis

« Interaktions- und Adaptationsdesign
«  Motivationsdesign
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Die Strukturierung der Lerninhalte bezieht sich auf die tatsachliche Auswahl des Contents,
sowie die Segmentierung und vor allem das Sequencing der Contentkomponenten. Die
Strukturierung der Lerninhalte spielt eine Rolle fir die Interoperabilitat, Zuganglichkeit,
Haltbarkeit, Wiederverwendbarkeit, Kompatibilitdt bzw. Anpassbarkeit und Erschwinglichkeit
der Lerninhalte (vgl. Scorm, Usability etc.). Die tatsachliche Strukturierung basiert auf den
bereits vorher getroffenen Entscheidungen, z.B. hinsichtlich der Organisation der
Informationsdarbietung; d.h. bei der Auswahl der Inhalte und deren Gruppierung bzw.
Segmentierung sollte bereits bekannt sein, nach welchen Kriterien segmentiert werden soll.
Die Symbolik bezeichnet die verwendeten Abstraktionen der Contentdarstellung. Dies
beinhaltet neben abstrahierenden Symboliken, wie Kennzeichnungssymbole (etwa fir die
Markierung bzw. Kennzeichnung von wichtigen Textstellen, Zusatzwissen, etc.) auch die
allgemeinen  Darstellungsvarianten  (Schriftform,  Audiodarstellungen,  Abbildungen,
Animationen, etc.).

Die padagogischen Methoden, die in einem E-Learning verwendet werden sollen, werden in
der Regel - zum Teil auch nur implizit - bereits bei den vorher beschriebenen
Grundsatzentscheidungen festgelegt. Es ist an dieser Stelle noch notwendig, eine
Entscheidung Uber spezielle, pddagogische Methoden zu treffen. Auf diese soll im Rahmen
dieser Arbeit allerdings nicht naher eingegangen werden, da diese spezifisches,
padagogisches Fachwissen erfordern wirden.

Ein sehr wesentliches Kriterium ist die Entscheidung tGber die technische Basis. Diese wird in
der Regel vor dem Hintergrund der vorhandenen technischen, personellen und oft auch
finanziellen Rahmenbedingungen (d.h. technisches Know-how der verfugbaren Entwickler,
verfugbare Entwicklungs- und Autorensysteme — d.h. verfugbare Software, etc.) getroffen.
Der Begriff ,technische Basis” bezieht sich im Zusammenhang mit didaktischen Kriterien auf
allgemeine technische Aspekte, nicht auf technische Details (Programmierdetails wie
Analysen des Programmiercodes, etc.) oder die konkrete technische Realisierung.

Die technologische Basis hat einen nicht zu vernachlassigenden Einfluss auf die
Realisierungsmdglichkeiten didaktischer Kriterien.

Das Internet basiert primar auf unidirektionaler Kommunikation. Webseiten werden auf
Servern abgelegt und auf Benutzeranfrage von Browsern angefordert. Bestimmte
Technologien ermdglichen beispielsweise eine dynamische, vom jeweiligen Benutzer
abhangige oder auf diesen zugeschnittene Generierung von Webseiten. Damit ist eine
benutzerspezifische Konfiguration bestimmter Internetdienste moglich (populér ist z.B. die
Moglichkeit, registrierten Benutzern gewisse Einstellmoglichkeiten des Layouts einer Seite
anzubieten) oder Inhalte kdnnen auf spezifische Benutzerprofile zugeschnitten werden.
Letzteres Verfahren wird vor allem genutzt, um benutzerspezifische Werbung anzuzeigen
(vgl. auch Kapitel 4, Diskussion).
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Interaktions- und Adaptationsdesign sind im E-Learning sehr zentrale Komponenten.

Das Interaktionsdesign darf nicht mit der Navigation verwechselt werden. Die oftmals als
"interaktiv" bezeichnete Hyperlinknavigation des Internets stellt keine Interaktivitat sondern
ein Navigationselement dar. Interaktivitdt bezeichnet vielmehr das ,Handeln mit den
Lernobjekten oder Ressourcen des Programms® (Schulmeister R., 2003; S. 209). Die
Interaktivitat einer Lernumgebung bezeichnet das AusmafR in dem eine Lernumgebung
Interaktionen ermoglicht und férdert (Niegemann et al., 2004, S. 109).

Die Interaktivitdt von E-Learnings kann als Spektrum mdglicher Wechselwirkung zwischen
Lerner und E-Learning betrachtet werden, das von einfacher Betrachtung des dargebotenen
Contents und daraus resultierender Rezeption bis hin zu aktiver Konstruktion bzw. dem
Modellieren von Systemen oder Prozessen einschlieRlich einer Rickmeldung reicht
(Schulmeister R., 2003, S. 210-217). Beispiele fur Interaktivitat in diesem Sinn sind etwa die
Moglichkeiten, dass der Benutzer eigenstandig den Lernstoff auswahlt, die Reihenfolge des
Lernstoffs selbst bestimmt, die Bereitstellung passiver, kontextsensitiver Hilfen (z.B. Tooltips
— vgl. Glossar) oder die Mdglichkeit Fragen zu stellen. Auf Seiten der Lernumgebung bzw.
des Lernsystems gehdren zur Interaktivitat das Stellen und die Auswertung von Fragen und
Antworten, aktive Hilfen (z.B. Agenten — bekannt aus der Microsoft Office Familie) sowie
adaptive tutorielle Systeme (Niegemann et al., S. 113 — 119).

Interaktionen kénnen nach unterschiedlichen Interaktionsfunktionen unterschieden werden:

Interaktionsfunktionen: ;

.\ Lernsystem
- Motivationsfordernde Interaktionen )
- Informationsliefernde Interaktionen i e
« Verstehen férdernde Interaktionen é Tmeila M\
«  Erinnerungsférdernde Interaktionen Anteiz
+ Anwendung und Transfer fordernde Interaktionen N Lernsystem E
« Lernprozess regulierende Interaktionen © ;-
Anreiz
I ey
T M
Im Fall von E-Learnings stehen die lernsystem- bzw. Anreiz
lernerabhdangigen Interaktionen in Form von Interaktionsketten N e E
miteinander in Beziehung (vgl. Abb. 2.3 - 3 Interaktionskette). Dabei &
kénnen die Ergebnisse bzw. Folgen oder Auswirkungen einer Amiz‘)
Interaktion ein Feedback fir das vorhergehende Kettenglied liefern, Lernender
das dann fur die Auslosung einer weiteren Aktion herangezogen !

werden kann. )
Abb. 2.3 — 3: Interaktions-

kette (Niege-
mann et. al.,
S.110)
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Das Adaptationsdesign bezeichnet das Ausmalf}, in dem das Lernsystem das Verhalten der
Interaktivitat an die unterschiedlichen Interaktionssituationen mit dem Lerner (abhangig von
den individuellen Lernvoraussetzungen oder -fortschritten) anpassen kann (Niegemann et
al., 2004, S. 122).

Die Komplexitat adaptiver Systeme begrenzt diese auf einige wenige Systeme aus dem
Bereich der Learning Management Systeme (z.B. Learningbrands?).

Far Stand-Alone E-Learnings ist dieses Kriterium fir die Realisierung in der Regel zu
komplex und wurde deshalb im Rahmen dieser Arbeit nicht weiter beriicksichtigt.

Das Motivationsdesign steht in engem Zusammenhang mit den gewahlten padagogischen
Kriterien und dem Interaktionsdesign. Das Motivationsdesign variiert je nachdem, welcher
Motivationstyp (intrinsisch oder extrinsisch) vorausgesetzt wird. Ein Beispiel flr einen
Motivationsdesignansatz ist etwa das ARCS-Modell, das auf Strategien zum Erlangen von
Aufmerksamkeit (Attention), dem Vermitteln von Relevanz (Relevance), Erfolg (Confidence)
und Zufriedenheit (Satisfaction) bezlglich der erreichten Fortschritte/Ergebnisse basiert
(Keller J. M. & Suzuki K., 1988; Niegemann, 1995). Das ARCS-Modell definiert fiir jede der
Kategorien Strategien zum Erreichen der Kategorienziele.

Zusatzlich zu diesen Strategien werden auch Empfehlungen zur Umsetzung und
Realisierung gegeben, die allerdings eher exemplarischen Charakter haben. Die Strategien
und deren Umsetzungsempfehlungen sind in der folgenden Tabelle kurz dargestellt.

Tabelle 2.3 — 1: ARCS-Modell

Kategorien Strategien

Aufmerksam- - Orientierungsverhalten => Audiovisuelle Effekte

keit provozieren => Unubliche/Unerwartete Ereignisse
(Attention) => Ablenkungsvermeidung

« Neugier- & Frageverhalten |=> Lernerreaktion herausfordern
anregen => Zum Fragen animieren
=> Entdecken/Erforschen erméglichen

« Abwechslung bieten => Kurze Instruktionseinheiten

=> Darstellendes und interaktives Lernen
abwechseln

=> Gelegentliches Abweichen von durch-
gangigem Bildschirmformat

=> Abwechslung verschiedene Codes/Modi

Relevanz - Vertrautheit aufbauen => Personalisierte Sprache
(Relevance) => Verwendung sympathischer Figuren (Avatare)
=> Analogien & Metaphern

 Lehrzielorientierung => Hinweise auf Wichtigkeit der Lernziele
(Angabe der Lehrziele) => Zielvermittlung durch z.B. Spiele
=> Angebot unterschiedlicher Lehrmethoden

8 vgl. http://216.247.191.87/clients/LBR/site/solutions/alearning.htm
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Tabelle 2.3 — 1: ARCS-Modell
+ Anpassung an Motivations-

profile
Erfolg - Lernanforderungen
(Confidence) vermitteln

- Gelegenheit fiir Erfolgser-
lebnisse bieten

« Modglichkeit zur Selbst-
kontrolle bieten

Zufriedenheit .
(Satisfaction)

Anwendung neuen Wissens
ermdglichen

 Positive Folgen und
Rickmeldungen

 Gleiche Beurteilungs-
massstabe

=> |ndividuelles Schwierigkeitsniveau von
Ubungen

=> Transparentes Bewertungssystem

=> Wettbewerbsspiel nur als Option

=> Angebot von kooperativem Lernen

=> | ernziele verdeutlichen

=> Struktur des Lehrangebots darstellen

=> Erlduterung der Bewertungskriterien

=> Nennen von Lernvoraussetzungen

=> Vor Tests Darstellung der Testanforderungen
und Testzeit

=> Hierarchie bei der Inhaltsvermittlung (erst
einfacher, dann schwieriger Stoff)

=> Anpassung der Lernumgebung an individuelle
Lernervoraussetzungen

=> Variable Einstiegsmadglichkeiten

=> Eventuell Angebot von Einstiegstest

=> Ubungsfragen anfangs koordiniert, spater
nach Zufallsprinzip

=> variables Schwierigkeitsniveau

=> | ernmodule jederzeit abbrechbar

=> beliebiges Zuruckblattern

=> Steuerung des Lerntempos durch Lerner

=> Einfuhrende Handhabungshinweise
Uberspringbar

=> Individuelle Entscheidung Uber bearbeiteten
Teil

=> Bei Ruckmeldungen immer direkten Bezug
auf Lerneraktivitaten

=> Angebot von Ubungen

=> L erneinheiten mit Rickgriff auf zuvor Er-
lerntes

=> Nach Grundlagenwissenvermittlung Lern-
spiel oder Simulation

=> in Tutorial positive Rickmeldung nach
richtigen Antworten, in Ubungen nach
Abschluss einer sinnvollen Arbeitseinheit

=> kein Ubertriebenes Lob fur Einfaches

=> Belohnungen (Spielangebot, Animationen
etc.) nicht interessanter als Instruktionen

=> adaptive Belohnungsform, d.h. vom Lerner
vorab wahlbar

=> |nhalt in Ubereinstimmung mit Zielen und
Uberblick

=> Ubungen und Testaufgaben untereinander
stimmig

=> Bewertungsmalstabe transparent &
nachvollziehbar

Manche der dargestellten Empfehlungen sind redundant, es handelt sich dabei um die

Empfehlungen der Urheber des ARCS-Modells.
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Das Motivationsdesign beinhaltet auch Strategien und Methoden zur F&rderung den
Lernvorgang unterstitzender, positiver Emotionen, z.B. FEASP-Modell (Astleitner,
1999/2000) und zur Volition, d.h. der willentlichen Handlungskontrolle, die den Abbruch der
(Lern-)Aktivitdt unterbinden soll, wenn externe Faktoren, wie z.B. Ablenkungen das
Erreichen des Lernziels behindern (Niegemann et al., 2004).

2.4 Technische Kriterien, Standards & Spezifikationen

Im Folgenden soll ein kurzer Uberblick (iber relevante Standards und Spezifikationen
gegeben werden. Der Schwerpunkt liegt auf den konzeptuellen Kriterien, die von Belang flr
die Benutzbarkeit der Internetprasentation sind. In dieser Hinsicht relevante technische
Details werden nur kurz zusammengefasst. Fir detailliertere Fragestellungen wird auf die
entsprechenden Dokumentationen der jeweiligen Normierungsgremien bzw. Organisationen
verwiesen. Zu den hier betrachteten technischen Kriterien und Spezifikationen gehéren:

Technische Kriterien: Spezifikationen/Standards:

+  Programmierung - SCORM
» Usability/Ergonomie
« Accessibility/Barrierefreiheit

2.4.1 Programmierung

2.4.1.1 Programmiertechnologie

Die eingesetzten Programmiertechnologien mussen die technische Voraussetzung bieten,
die didaktischen und allgemeinen Kriterien umzusetzen. Bei webbasierten E-Learnings muss
dabei eine Entscheidung zwischen proprietaren Technologien, speziellen Technologien
einzelner Hersteller (z.B. Adobe Director’) und allgemein verbreiteten, webbasierten
Technologien (vgl. W3C") getroffen werden.

2.4.1.2 Kontroverse Programmiertechnologien
Zu kontroversen Technologien gehdrt in diesem Zusammenhang insbesondere die

Verwendung von Frames. Andere Technologien sind ebenfalls im Zusammenhang mit der
Accessibility/ Barrierefreiheit relevant und werden deshalb dort angesprochen.

9 vgl. http://www.macromedia.com/software/director/
10 vgl. http://www.w3.org/Consortium/technology
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So sind Frames zwar ein probates Layoutwerkzeug, um eine Webseite sinnvoll und logisch
zu strukturieren, stellen aber unter Umstdnden ein Problem bei der Verwendung von
Suchmaschinen dar. Suchmaschinen sind ein wichtiges und wesentliches Mittel fir die
Auffindbarkeit von Inhalten ohne exakte Kenntnis der Internet-Adresse einer korrekten
Webseite.

Die aktuell wichtigste Suchmaschine Google assoziiert auf einen bestimmten Suchbegriff hin
aufgefundene und dann aufgerufene Seiten mit einem sogenannten ,PageRank”’, der die
Relevanz der aufgerufenen Seite flr den Suchbegriff darstellen soll. Dieses Ranking beruht
unter anderem auf der Annahme, dass wichtige Seiten haufiger von anderen Seiten
referenziert werden (Konzept der Linkpopularitat'?). Google bezieht zuséatzlich die Bedeutung
der verlinkenden Seiten mit ein. Da Framesets aber nur auf weitere Seiten derselben
Internetprasenz verweisen, die Trager der eigentlichen Information sind, aber verlinkende
Seiten in der Regel auf das Frameset verweisen statt auf die Frameseiten, haben Framesets
in der Regel ein héheres Ranking als die eigentlichen Unterseiten.

Ein weiteres Problem ist, dass Frameseiten, die mit Hilfe von Suchmaschinen besucht
werden, moglicherweise ohne den notwendigen Kontext mit den restlichen Frames des
Framesets angezeigt werden. In einem solchen Fall fehlt eventuell ein, in einem anderen
Frame dargestelltes Navigationsmenu oder zugehdrige Inhalte. Der Suchbegriff ,Inhalte“ in
der vergroRerten Google-Suchmaske (Abb. 2.4 -1) ist Platzhalter fir einen beliebigen

Suchbegriff der in dem Text in dem "Inhalt"-Frame links
— oben im Bild enthalten ist. Wird der entsprechende

Begriff in dem Text dann mit Google gefunden und

Titelframe
Uber den angebotenen Ergebnislink aufgerufen, kann
der beschriebene

Inhalte Beispiele Effekt auftreten.

Googlecs

i R R e Web Ergebnis

-8 0B G

) mmFreielnhalte-\a’\ﬁkipecﬁa

Google
oogle=5

Web Ergataisa 1 - 8 von ingeiale 37 200808 Seen e Datriach i lakalie 1120 Eabuden]

Erbliumgen wen Carbert aus dar i serfgbaren Eneyblopidie

Inhalte

Abb. 2.4 — 1: Kontroverse Programmiertechnologien
T (Frames)

11 vgl. http://de.wikipedia.org/wiki/Pagerank
12 vgl. http://de.wikipedia.org/wiki/Linkpopularit%C3%A4t
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2.4.1.3 Portabilitat & Browserkompatibilitat

Als Portabilitat™ wird der Grad der Plattformunabhangigkeit von Software bzw. der
notwendige Aufwand zur Portierung in eine plattformunabhangige Version bezeichnet. Im
Rahmen von webbasierten E-Learnings bedeutet Plattformunabhangigkeit vor allem, dass
ein  E-Learning auf moglichst allen gebrauchlichen Betriebssystemtypen und
unterschiedlichen Webbrowsern bzw. mit frei verfigbaren Browsererweiterungen (z.B.
Plugins) lauffahig ist und funktional genutzt werden kann.

Derzeit wird eine Vielzahl unterschiedlicher Browser verwendet, die haufigsten dieser
Browser sind in der folgenden Tabelle kurz aufgeflhrt:

Tabelle 2.4 — 1: Browseranteile 2005

Browser Nutzeranteil Dezember 2005
Internet Explorer 6.0 26,9 %

Internet Explorer 5,5x 0,7 %

Firefox 44,0 %

Gecko (Mozilla u.a.) 6,1 %

Opera 7+8 71 %

Apple Safari 25%

KDE Konquerer 1,9 %

Andere oder unbekannt 10,2 %

Die dargestellte Tabelle beruht auf einem Artikel von heise online™. Andere Quellen' gehen
von einem hoheren Marktanteil des Microsoft Internetexplorers aus. Von dieser Tatsache
abgesehen bleibt die relative Reihenfolge bei der Browserverteilung aber ahnlich, d.h.
Andere Browser ausser Firefox/Mozilla oder Internetexplorer haben keinen sehr hohen
Anteil.

Diese Zahlen sind durch eine Reihe von Unwagbarkeiten und zeitbedingten
Veranderlichkeiten nicht eindeutig (z.B. durch neue Browserversionen). Wesentlich ist in
diesem Zusammenhang vor allem die Auflistung wichtiger Browsertypen, die auch zu einem
gewissen Prozentsatz im Einsatz sind.

13 vgl. http://de.wikipedia.org/wiki/Portabilit%C3%A4t

14 vgl. http://www.heise.de/newsticker/meldung/68135
15 vgl. http://www.webhits.de/deutsch/index.shtml?webstats.html
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2.4.1.4 Darstellungsgrenzen & Layoutabhangigkeit

Webseiten haben normalerweise kein starres Layout, das bestimmte Schriften, SchriftgroRen
oder Bildschirmauflésungen vorgeben. Manche Webmaster versuchen dies zwar dennoch
umzusetzen (z.B. durch die Vorgabe von SchriftgroRen mittels Cascading Style Sheets oder
Javascript-gesteuerte FenstergroRendnderungen) und fir ein derartiges Vorgehen sind
durchaus einige schlussige Argumente zu finden (z.B. Layoutgrinde), jedoch ist die
Darstellung ohnehin browserabhangig. Neuere Browservarianten wie Firefox oder Mozilla
erlauben auch die dynamische SchriftgréRenskalierung unabhangig von Stylevorgaben.

Aus diesem Grund ist das Verhalten einer Webseite bzw. eines webbasierten E-Learnings
bei Layoutveranderungen wichtig. Bei TextgrélRenveranderungen muss sichergestellt sein,
dass Frames mit definierter Grél3e automatisch Scrollbars einblenden, um zu verhindern,
dass ein Teil des Textes unlesbar ausserhalb des Abbildungsbereichs liegt. Bei
Grolienveranderungen des Browserfensters (z.B. beim Einsatz auf alternativen
Anzeigegeraten wie PDAs) dirfen sich einzelne Layoutelemente nicht oder erst bei extremen
Browserfensterproportionen gegenseitig negativ beeinflussen (z.B. gegenseitig Gberlagern).

2.4.2 Usability und (Software)Ergonomie

Das Thema Usability bzw. (Software)Ergonomie ist einerseits ein wichtiger Faktor fur die
Benutzbarkeit und Akzeptanz einer Webseite, andererseits aber ein etwas ,schwammiges*
Territorium. Es ist nicht wirklich geklart, wie und warum sich ein User auf einer Webseite so
bewegt wie er das praktiziert. Das Benutzerverhalten ist zusatzlich einem konstanten Wandel
unterworfen.

Der Begriff Usability bezieht sich bei einigen Quellen im Internet nicht nur auf die
Benutzbarkeit einer Seite vom Standpunkt des Betrachters, sondern auch auf den
Standpunkt des Entwicklers. In dieser Arbeit soll nur auf die Benutzbarkeit der Prasentation
aus der Sichtweise des Benutzers eingegangen werden.

Die Usability-Kriterien fur webbased Trainings sind teilweise dhnlich wie die einer Webseite,
teilweise unterscheiden sie sich. Allerdings gibt es einige einfache, mehr oder weniger
allgemein anerkannte Kriterien fiir Web-Usability'®, die auch auf WBTs zutreffen und im
Folgenden kurz erlautert werden sollen.

Es existieren einige wichtige Designkriterien, die neben ihrer asthetischen Komponente auch
Auswirkungen auf die Usability haben kénnen. Das Gesamtkonzept einer Webprasentation

16 vgl. http://www.webdesign-referenz.de/designtheorie_usability.shtml#3.6.3
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sollte in sich stimmig und konsistent sein. Navigationselemente sollten immer an der
gleichen Stelle sein und die Farbzusammensetzung der Seite (nicht der enthaltenen Bilder)
sollte sich nicht ohne Grund andern. Bei der Farbwahl sollte ein Gleichgewicht zwischen
guter Lesbarkeit, d.h. ein hohes Kontrastverhaltnis zwischen Hintergrund und Text, und
angenehmer Lesbarkeit berlcksichtigt werden (Balzert H., 2004, S. 148).
Computerbildschirme sind hintergrundbeleuchtet, helle Hintergriinde und hohe Kontraste
verbessern zwar die Lesbarkeit, das Auge ermidet aber schneller .

Die veranschlagte Seitenbreite ist eines der meistdiskutierten Kriterien fiir die Usability einer
Seite'’. Alle Inhalte einer Webseite sollten unabhangig von der Auflésung des Monitors, mit
dem eine Seite betrachtet wird, auch darstellbar sein. Ist es nicht vermeidbar, dass der
Benutzer zum Lesen scrollen muss, sollte er auf keinen Fall an mehreren Stellen gleichzeitig
scrollen mussen. Textbasierte Inhalte sollten nach Mdglichkeit automatisch auf die gewahlte
Fenstergrolie skalieren.

Ein weiterer wichtiger Faktor sind Lade- und Antwortzeiten des Webservers. Bei
konventionellen Seiten besteht ein exponentieller Zusammenhang zwischen Benutzerzahl
und Ladedauer einer Webseite (Balzert H., 2004, S. 10). Bei E-Learnings ist dieser Faktor
sicherlich nicht 1:1 Ubertragbar, allerdings unterbrechen oder stéren lange Ladezeiten den
Lernprozess.

Eine besondere Bedeutung haben die Navigationselemente einer Seite (Balzert H., 2004, S.
45). |hre Funktionsweise sollte intuitiv erfassbar sein, die Navigationselemente sollten immer
verfugbar, mdglichst konsistent angeordnet sein und den Benutzer mindestens darlber
informieren wo er sich gerade befindet und welche weiteren Navigationsmdglichkeiten
bestehen. Sinnvoll ist es auch, wenn der Benutzer erkennen kann, ob er eine Seite bereits
besucht hat.

Externe Quellen bzw. Hyperlinks sollten in einem neuen Browserfenster gedffnet werden,
damit deren Darstellung nicht beeintrachtigt wird.

Bei Frameseiten kann das Anlegen von Bookmarks und das Drucken der Seiteninhalte ein
gewisses Problem sein, da je nach Browsereinstellung eventuell der gerade aktive Frame
gebookmarked bzw. gedruckt wird.

Werden Zusatzdienste angeboten, sollte deren Funktion transparent und die Bedienung so
einfach wie mdglich oder alternativ an leicht auffindbarer Stelle erklart sein.

17 vgl. http://www.webdesign-referenz.de/designtheorie_usability.shtml#3.6.4
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2.4.3 Accessibility und Barrierefreiheit

Die Arbeitsgruppe Web Content Accessibility Guidelines Working Group'® (WCAG WG) des
W3C'™ arbeitet an einem Projekt, das Richtlinien und Empfehlungen zur Erstellung
barrierefreier Webseiten erstellen soll. Die bereits formulierten Richtlinien der WCAG (Web
Content Accessibility Guidelines 1.0%°) der Version 1.0 sind die aktuell gliltige Version; es
wird allerdings bereits an einer Version 2.0 gearbeitet, die als Working-Draft?' (d.h. Entwurf)
vorliegt.

Die Richtlinien der WCAG 1.0 zur Accessibility sind in der ,Barrierefreie Informationstechnik-
Verordnung® (BITV), die auf Grund des Behindertengleichstellungsgesetz?? (BGG) formuliert
wurde, bereits berlicksichtigt und gelten flr Publikationen im Inter- und Intranet sowie
Benutzeroberflachen von Programmen (z.B. auf CD-ROMs) von Tragern offentlicher Gewalt
wie z.B. Amter.

Die im Zusammenhang mit dieser Empfehlung aufgeflihrten Kriterien sind teilweise nur bei
Verwendung der W3C Standards (z.B. HTML 4.0.1, XHTML 1.0 etc.) direkt relevant. Die
Empfehlungen (Orginaltext jeweils in Klammern) beinhalten folgende 14 Punkte. Bei den
deutschsprachigen Umschreibungen handelt es sich nicht um direkte Ubersetzungen
sondern um sinngemale Interpretationen, da die Orginalempfehlungen der WCAG mit
Zusatzkriterien und Checklisten zur Umsetzung hinterlegt sind.

1. Bereitstellung aquivalenter Alternativen zu hér- und sichtbarem Inhalt ("Provide
equivalent alternatives to auditory and visual content")

2. Darstellungs- und Hervorhebungsfunktion nicht nur durch Farbe I6sen ("Don't rely on
color alone”)

3. Korrekte Verwendung von Auszeichnungsbefehlen, Verwendung von Style-Sheets
("Use markup and style sheets and do so properly")

4. Verwendung von Elementen zur Verdeutlichung von Anderungen, Aussprache,
Interpretation von Abklrzungen etc. ("Clarify natural language usage")

5. Verwendung robuster Tabellen, d.h. korrekte und sinngemafle Verwendung von
Tabellenelementen und -attributen ("Create tables that transform gracefully")

6. Verwendung zukunftssicherer Technologie (d.h. kompatible Technologien fir neue
Browser), Beibehaltung der Abwartskompatibilitat (d.h. Kompatibilitdt auch fir altere
Browser) ("Ensure that pages featuring new technologies transform gracefully")

18 vgl. http://www.w3.org/WAI/GL/

19 vgl. http://www.w3.org/

20 vgl. http://www.w3.0rg/TR/WCAG10/#context-and-orientation bzw. (deutsche Uber-
setzung) http://www.w3.org/Consortium/Offices/Germany/Trans/\WAIl/webinhalt.html

21 vgl. http://www.w3.org/TR/IWCAG20/Overview.html#contents

22 vgl. http://www.webforall.info/html/deutsch/bgg.php
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10.

11.

12.

Benutzerkontrolle von Animationen und beweglichen Elementen erlauben (d.h. An-
und Abschalten von Animationen, automatischen Aktualisierungen etc.) ("Ensure
user control of time-sensitive content changes™)

Barrierefreiheit eingebetteter Benutzeroberfachen (d.h. Alternativen fur z.B. Java-
Applets, javascriptbasierte Navigationselemente etc.) ("Ensure direct accessibility of
embedded user interfaces”)

Gerateunabhangigkeit (d.h. z.B. logische statt gerateabhangige Eventhandler)
("Design for device-independence")

Verwendung von Zwischenldsungen zum Erhalt der Funktionalitat bei Verwendung
technischer Hilfsmittel oder alteren Browsern (d.h. z.B. Angebot von alternativem
linearem Text bei spaltenorientierter tabellarischer Darstellung) ("Use interim
solutions")

Benutzung von Technologien und Richtlinien des WWW Consortiums (W3C) ("Use
W3C technologies and guidelines")

Bereitstellung von Kontext- und Orientierungsinformationen ("Provide context and

orientation information")

13. Bereitstellung  klarer Navigationsmechanismen  ("Provide clear navigation

mechanisms")

14. Verwendung klarer und einfacher Dokumente ("Ensure that documents are clear and

simple")

% Introduction - Mozilla Firefox

Die in Bearbeitung beﬁnd”Che Datei Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen Extras  Hife
VerS|On 2 |St Wesentllch a”ge_ - P - @ @ (e 1 http:fjwnmn.w3.orgiTRWCAG20fintro.htn ~ | @ &o
meiner geha|ten, hat aber noch £ The Four Principles of Accessibility
keinen Ofﬁzie”en Status_ @a The four principles of accessibility are as follows:
. . AE 1. Content must be perceivable to each user.
Da es sich bei WCAG 2.0 nur um 5] 2. User interface components in the content must be aperable by each user.
; 3. Content and controls must be understandable to each user.

eine Entwurfsfassung hande":, ) 4. Content must be robust enough to work with current and future

) ] ) ] ] ) 3 technologies L
wird in dieser Arbeit nicht weiter [&:. o @

auf die Kriterien der Version 2

Abb. 2.4 — 2: WCAG 2.0 Kriterien

eingegangen. Die Kriterien der

Version 1 sind auch in der Version 2 berlcksichtigt (,Ensure that the revision is "backwards

compatible™)?.

23 vgl. http://www.w3.0org/TR/wcag2-req/
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2.4.4 SCORM

SCORM (Sharable Content Object Reference Model) ist ein Standardisierungsprojekt der
Advanced Distributed Learning Initiative (ADL), die erreichen will, dass hochwertige,
anpassbare Lerninhalte zeit- und ortsunabhangig einer mdglichst grofen Menge an Nutzern
zuganglich sein sollen. Um dies zu erreichen, soll der SCORM-Standard ein Referenzmodell
fur webbasierte Lerninhalte, Lernmanagementsysteme (LMS) und Werkzeuge darstellen.

Der SCORM-Standard integriert eine Reihe anderer, bereits bestehender Standards,
Richtlinien und Spezifikationen. Die aktuelle SCORM-Version ist SCORM 2004.

Der im Folgenden kurz beschriebene SCORM-Standard ist spater in dieser Arbeit vor allem
fur die Diskussion von Bedeutung. Die Beschreibung basiert auf den Dokumentationen der
weiter unter angegebenen SCORM-Books (Advanced Distributed Learning, CAM- bzw. S&N-
bzw. RTE -Book, Version 1.3.1, Carnegie Mellon Learning System Architecture Lab, 2004)

2.4.4.1 Kurzer Uberblick und Zielsetzungen von SCORM

Die ADL-Initiative verbindet mit dem SCORM-Standard andere Standards (d.h. v.a. IEEE
Data Model for Content Objekt Communication, IEEE ECMAScript Application Programming
Interface for Content to Runtime Services Communication, IEEE Learning Object Metadata
(LOM), IEEE Extensible Markup Language (XML) Schema Binding for Learning Object
Metadata Data Model, IMS Content Packaging, IMS Simple Sequencing) zum Thema
webbasiertes Lernen.

SCORM stellt simplifiziert ein Modell bzw. eine Sammlung miteinander verknupfter
technischer Standards, Spezifikationen und Richtlinien dar, die hochwertige Anforderungen
an Lerninhalte und -systeme definieren.

Die SCORM-Spezifikationen sind in Form sogenannter ,books“ gebuindelt. Die SCORM
2004-Spezifikation besteht aus:

+  SCORM 2004 Overview Book

+ Content Aggregation Model Book (CAM)
+  Run-Time Environment Book (RTE)

- Sequencing and Navigation Book (S&N)

Die einzelnen Bucher werden unabhangig voneinander fortgefuhrt, Initialversion fur alle
Blcher ist die Versionsnummer 1.3.

Durch die Umsetzung konkreter Richtlinien soll fur webbasierte Lerninhalte folgendes
sichergestellt werden:
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+ Interoperabilitat (vorhandene Lerninhalte sollen auch in einer anderen, als der
Entwicklungsumgebung bzw. in der Lernumgebung fur die diese entwickelt
wurden, verwendet werden kdnnen)

+ Zuganglichkeit (Abrufbarkeit von Inhalten durch unterschiedliche Personen von
unterschiedlichen Standorten)

+ Haltbarkeit (Wiederverwendbarkeit auch bei sich andernder Technik)

+  Wiederverwendbarkeit (Verwendbarkeit der Inhalte in anderen Webbased
Trainings)

- Anpassbarkeit (Moglichkeit Anweisungen fur individuelle oder institutionelle
Anforderungen zu formulieren)

« Erschwinglichkeit (gesteigerte Effizienz und Produktivitat bei reduziertem

Zeitaufwand bzw. Kosten)

2.4.4.2 Kurzer Uberblick iiber die wichtigsten Scorm-Kriterien

Content Aggregation Model

Das Content Aggregation Model ist ein Modell fir die Zusammenstellung von Lerninhalten zu
komplexeren Lernangeboten und besteht aus drei Teilen:

+ Inhaltsmodell (Content Model)
+ Metadaten
- Verpacken von Inhalt (Content Packaging)

Es beschreibt:

+  Verwendung von Komponenten in einer Lernumgebung (Content Model)

« Vorgaben fur Strukturierung und Zusammenfassung von Komponenten in Bezug auf
Komponentenaustausch zwischen Systemen (Content Packaging)

+ Beschreibungsregeln (val. Metadaten) far Komponenten hinsichtlich
Suchfunktionalitaten

« Definition von Sequencing- & Navigationsregeln fir die Prasentation von
Komponenten bzw. die Anwendung bei Content Packages

Zusatzlich werden Erfordernisse und Notwendigkeiten fir das Erstellen von Lernpaketen
definiert, die sich u.a. auf die Verwendung bzw. Formulierung von Metadaten, das
Sequencing der Komponenten und die Navigation innerhalb und zwischen den Lernpaketen
beziehen. Hier besteht ein Zusammenhang zum SCORM RTE Book.
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Run-Time Environment (RTE)

Lerneinheiten kdnnen mit unterschiedlichen Technologien (z.B. PHP, HTML, DHTML, Flash,
Java etc.) realisiert werden. Dabei sollen SCORM-kompatible Lerneinheiten aber
unabhangig von der verwendeten Technologie in beliebigen, SCORM-kompatiblen LMS
ausfuhrbar sein. Dazu definiert der SCORM-Standard Mechanismen fur den Aufruf (Launch)
einer Lerneinheit, die Kommunikation zwischen LMS und Lerneinheit (API) und ein
Datenmodell fur die Speicherung und Erfassung von Informationen.

Im SCORM-Standard werden diese Informationen im Runtime Environment Book definiert.

Sequencing und Navigation

Bei Lerninhalten mit implementierter Ablaufsteuerung treten in der Regel Schwierigkeiten in
Hinblick auf Wiederverwendbarkeit und Portabilitdt in unterschiedlichen LMS bzw.
Lernumgebungen auf. Die Trennung von Sequencing und Navigation von den Inhalten des
Lehrmaterials reduziert dieses Problem. Deshalb sind Sequencing und Navigation zentrale
Themen des SCORM 2004 Standards bzw. bei SCORM-Versionsnummern nach 1.2 (in der
Sequencing and Navigation noch nicht implementiert war).

Die SCORM 1.3 Sequencing und Navigation-Implementierung basiert auf der IMS Simple
Sequencing Specification (IMS 2003). SCORM-Sequencing basiert auf einer definierten
Struktur von Lernaktivitaten (Activity-Tree), dem Tracking von Lerner-Aktivitaten
einschliellich Status Tracking, einer definierten Sequencing-Strategie (Sequencing Definition
Model) und der Applikation definierten Verhaltens auf externe und systembedingte
Ereignisse (Sequencing Behaviors). SCORM definiert dabei die Ablaufsteuerung zwischen
einzelnen Activities. Die Navigation innerhalb von Content Objekts einer Activity wird nicht
berlcksichtigt (respektive ist nicht Aufgabe des LMS).

ADL Sample Run-Time Environment

Das ADL Sample Run-Time Environment ist
eine webbasierte Testumgebung mit der
Content auf SCORM-Konformitat (RTE-
Datenmodell, API, S&N) Uuberprift werden
kann.

Mit ihr sollen SCORM-kompatible Content-
Objekte auf SCORM Konformitat getestet
werden kénnen. So kann (evil) auf die & : e
Entwicklung eines SCORM-kompatiblen LMS  Abb. 2.4 — 3: ADL-Sample Runtime Environment

verzichtet werden, wenn lediglich bereitzu-
stellende Inhalte SCORM-kompatibel tiberarbeitet werden sollen.
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3. Ergebnisse — kritische Analyse

In diesem Kapitel soll zunachst die Ausgangspublikation IKZM-D Lernen anhand der in
Kapitel 2 vorgestellten Kriterien rekursiv auf seine Charakteristika Uberprift werden. Dieses
Vorgehen wird dann analog, aber in abgekurzter Form auch auf die Vergleichspublikationen
angewendet.

3.1 Inhaltlich-didaktische Analyse von IKZM-D Lernen

Im Folgenden soll IKZM-D Lernen auf die in Kapitel 2.3.1 dargelegten allgemeinen
Charakteristika, sowie die didaktischen Kriterien von E-Learnings untersucht bzw. die
Relevanz und die Umsetzung dieser Charakteristika in IKZM-D Lernen dargelegt werden.

Eine genaue Trennung allgemeiner und didaktischer Kriterien, wie diese scheinbar in Kapitel
2 bei der Vorstellung der theoretischen Grundlagen vorhanden waren, ist oft nicht eindeutig
mdglich. Insbesondere Fragestellungen des Einsatzkontextes werden bei der Auswertung
didaktischer Kriterien ebenfalls aufgegriffen. In der Regel handelt es sich allerdings um
etwas unterschiedliche Betrachtungsweisen. So beziehen sich die allgemeinen Kriterien eher
auf konzeptionelle Gesichtspunkte, die didaktischen Kriterien fokussieren dagegen mehr auf
die Realisierung.

3.1.1 Allgemeine Kriterien

3.1.1.1 Problemstellung

IKZM-D Lernen bietet internetbasierte Lernmodule zu den Themenbereichen Integriertes
Kistenzonenmanagement und nachhaltige Kusten- und Meeresbildung an. Die angebotenen
Lernmodule sollen nach eigenen Angaben von das ,Bewusstsein fiir Problemstellungen und
Herausforderungen im Bereich Meer und Kiiste férdern, und den Benutzern die
»Grundlagen und Notwendigkeiten eines integrierten Managements* im Bereich Kisten- und
Meeresbildung darlegen (http://www.ikzm-d.de). Die Lernmodule werden in 3 Kategorien
gegliedert. Ein kurzer Uberblick (iber die angebotenen Lernmodule ist in Tabelle 3.1 — 1
(siehe nachste Seite) gegeben.

Die erste Gruppe ,Lernen & Lehren® befasst sich im Wesentlichen mit allgemeinen
Informationen zum Thema Meere und Kisten. Bei den hier angebotenen Modulen werden
die jeweiligen, behandelten geographischen Regionen beschrieben und dann Bezug auf die


http://www.ikzm-d.de/
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lokalen und regionalen Problemstellungen genommen. Hier wird teilweise auch auf die
Méoglichkeiten und Erfordernisse eines Klistenmanagements eingegangen.

Tabelle 3.1 — 1: Lernmodule und Kategorien von IKZM-D Lernen

Kategorien Lernmodule

Kistenatlas Ostsee

Summerschool 2005

Applied Polar and Marine Sciences (PoMor)
Meere, Kisten und Flisse

Lernen & Lehren

Themenschwerpunkte - Integriertes Kiistenzonenmanagement (IKZM)
- EDV-gestltzte Hilfsmittel und Werkzeuge zur Unterstiitzung von
IKZM

« Projektmanagement

« Agenda 21 und Integriertes Kiistenzonenmanagement (ab 03/06)

+ Integrated Coastal Zone Management in the Baltic Sea Region
(bis 03/06)

Fallstudien +  Odermindungsregion
- Fallstudie Burgerbeteiligung Timmendorfer Strand & Scharbeutz
- Strand- und Diinenmanagement am Beispiel Warnemiinde

Die Kategorie Themenschwerpunkte befasst sich mit zentralen Themenbereichen zum
Thema Integriertes Kistenzonenmanagement bzw. damit assozierten Fachrichtungen,
Hilfsmittel, Information und Fachdisziplinen. Zunachst werden einleitende Informationen,
Definitionen und Grundlagenwissen vermittelt. In den folgenden Kapiteln der Lernmodule
werden dann weitere, relevante Themenbereiche beleuchtet.

In der Kategorie Fallstudien werden Praxisbeispiele und einzelne Forschungsprojekte
erlautert. Hier werden zunachst allgemeine Informationen und Hintergrundfakten dargelegt
und in den spateren Kapiteln dann naher ausgefihrt.

3.1.1.2 Bedarfskriterien

Der Kustenzone — und damit dem geographisch-inhaltlichen Context von IKZM-D Lernen —
kommt besondere Bedeutung in Okologischer, o6konomischer, demographischer und
politischer Hinsicht zu.

Die 6kologische Bedeutung charakterisiert sich durch die grof3e strukturelle- und biologische
Diversitat der Kustengewdasser, die hohe Produktivitdt und die Wichtigkeit dieses
Lebensraumes, die Rolle als Schnittstelle zwischen Land und Meer und die Aufgabe als
Transformator und Senke fir Nahr- und Schadstoffe (SCHERNEWSKI G., 2004?", CICIN-
SAIN B. & KNECHT R. W, S. 17 ff, 1998).

21 vgl. http://www.ikzm-d.de/main.php?page=1,start
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Die 6konomische Bedeutung resultiert aus der Nutzung und Eigenschaft der Kistenzonen
als naturlicher Ressourcenlieferant. Wirtschaft und Industrie bedienen sich ihrer 6kologisch
bedeutsamen Kapazitaten. Die 6konomische Bedeutung definiert sich unter anderem durch
die Rolle der Kistenzone als Verkehrsweg, Wirtschaftsraum, Nahrungsmittellieferant,
Erholungsziel usw.

Die demographische Bedeutung resultiert ebenfalls aus der Bedeutung der Kistenzone als
Land-Meer Schnittstelle und ihrer Rolle als Nutzungs- und Siedlungsraum signifikanter
Bevolkerungsteile.

Die politische Bedeutung schlieldlich ergibt sich unmittelbar aus der besonderen
Okologischen, 6konomischen und demographischen Relevanz der Kistenzone. Damit wird
diese Region zu einem politisch wichtigen und teilweise auch brisanten Thema.

All diese Punkte sind Themenschwerpunkte des Integrierten Kiistenzonenmanagements; die
offentliche Partizipation ist wichtiger Bestandteil eines funktionierenden, integrierten
Kistenzonenmanagements (vgl. Kap. 3.1.1.1 Problemstellung). Bewusstseinsbildung und
Information der Fachéffentlichkeit sowie der allgemein betroffenen Offentlichkeit wiederum
sind zentrale Bestandteile 6ffentlicher Partizipation.

Insbesondere bei letzterer besteht ein Informationsdefizit, das einerseits durch fehlende oder
falsche Informationen, andererseits aber auch durch ein Wissens- und Bildungsdefizit
bezlglich 6kosystemarer, raumbezogener und 6kologisch-6konomischer Zusammenhange
verursacht wird.

Ausreichende Information und Bildung sind zentrale Kriterien einer objektiven
Bewusstseinsbildung aller Betroffenen beziglich einer bestimmten Thematik, also in diesem
Fall fur die Notwendigkeit, Herausforderungen und Hintergrinde von integriertem
Kustenzonenmanagement und nachhaltiger Entwicklung.

Das zentrale Bildungs- und Informationsdefizit bzw. der Bildungsbedarf fir eine objektive
Bewusstseinsbildung kann deshalb als das zentrale Bedarfskriterium der Zielgruppe
betrachtet werden.

Im Rahmen der Bedarfskriterien sollten auch Prioritaten fur das Erstellen und die Aufnahme
des Bildungsangebots gesetzt werden kdénnen. Diese sind bei IKZM-D Lernen klar definiert,
da alle angebotenen Lehrangebote den in der Problemstellung dargelegten
Themenbereichen zugeordnet werden kdnnen.

Auch verlinkte externe Angebote - zum Zeitpunkt der Erstellung dieser Arbeit handelte es
sich aktuell um die Angebote Webgeo (http://www.webgeo.de) und CoastLearn

(http://www.coastlearn.org) - kbnnen der Kernthematik zugeordnet werden.


http://www.coastlearn.org/
http://www.webgeo.de/
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3.1.1.3 Zielgruppe

In IKZM-D Lernen wird auf der Startseite die Zielgruppe definiert. Diese ist neben der
Fachoéffentlichkeit die interessierte Allgemeinheit (vgl. Startseite http://www.ikzm-d.de).

Die Fachoffentlichkeit rekrutiert sich aus unterschiedlichen Teilbereichen, etwa
beispielsweise aus Dozenten und Lehrpersonal unterschiedlicher Bildungseinrichtungen,
aber mit unterschiedlichen Bildungszielen oder Personen, die in Umweltorganisationen oder
-amtern arbeiten. Damit haben bereits die Zielgruppen des Fachpersonals unterschiedliche
Praferenzen hinsichtlich der dargebotenen Informationen.

Noch grofler werden die Diskrepanzen hinsichtlich der Qualifikations- und
Kompetenzkriterien bei der, als ,interessierte Offentlichkeit" bezeichneten Zielgruppe. Diese
reicht von allgemein Interessierten, aber ohne themenspezifische Vorbildung ausgestatteten
Einzelpersonen bis hin zu Einzelpersonen und Personengruppen, die aufgrund einer
besonderen, personlichen Situation (z.B. Besitzer von 6kologisch relevanten Grundstiicken
im Einzugsbereich der Kiistenzone) erweiterte, aber spezifische Kenntnisse haben.

Das relative, fachspezifische Bildungsniveau dieser Gruppe, d.h. das themenspezifische
Fachwissen ist dadurch sehr indifferent, mit anderen Worten teilweise sehr gering, teilweise
relativ hoch.

Die Qualifikationserfordernisse und Kompetenzkriterien der Zielgruppe werden durch
individuelle und personenspezifische Merkmale (Alter, Bildungsstand, Tatigkeit, personliche
Interessen, personliche Situation, etc.) bestimmt.

Da jedoch alle Zielgruppen sehr heterogen aufgebaut sind, sind klare Abgrenzungen nur
sehr schwer mdoglich. Die Bedeutung solcher Zielgruppendefinitionen ist unterschiedlich
relevant und abhangig von der Perspektive des Betrachters bzw. des Fragestellers.
Insbesondere bestehen diesbeziglich Unterschiede bei Autoren und der publizierenden
Instanz (vgl. Diskussion).

3.1.1.4 Wissenskriterien

Die Analyse der Wissenskriterien ist wahrend der Konzeption von Lerneinheiten eine
zentrale Fragestellung. Bei der hier vorgenommenen rekursiven Analyse ist dieses Kriterium
aber nicht wichtig, da es weder die Zielsetzung der Arbeit ist zu beurteilen, ob die Auswahl
der zu vermitteInden Inhalte und Themenbereiche sinnvoll ist, noch objektiv beurteilt werden
kann ob die Inhalte fur die jeweilige Klientel die richtigen sind.

Der vermittelte Wissenstyp ist grotenteils deklaratives Wissen. Die einzelnen Inhalte sind
aus einem sehr groflen Pool wissenschaftlicher, politischer und sozialer Gegebenheiten
ausgewahlt.


http://www.ikzm-d.de/
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3.1.1.5 Ressourcenkriterien

Das vorliegende IKZM-D Lernen wurde nicht nur nach Anforderungskriterien, sondern wie
die meisten E-Learnings ohne konkreten Entwicklungsauftrag auch nach ressourcen-
bedingten Kriterien entwickelt. Dabei wurde auf einen zentralen Entwicklerstamm
zurlckgegriffen, bei dem Entwicklungs- und Inhaltskompetenzen innerhalb eines Teams
kombiniert werden und wurden.

Zusatzliche Content-Entwicklerkompetenzen werden zeitweise in den ,Ressourcenpool in
Form von externen Autoren eingebracht (z.B. durch Studenten entsprechender
Fachrichtungen). Die verwendeten technischen Entwicklungsressourcen sind weitestgehend
frei verfugbar, da entsprechende Entwicklungswerkzeuge (z.B. Entwicklungsumgebungen)
frei verfugbar sind und die verwendeten Technologien keinen speziellen Lizenzbedingungen
unterworfen sind, sondern es sich um offene Formate (HTML, PHP, etc.) handelt.

3.1.1.6 Einsatzkontext

Hinsichtlich des Einsatzkontextes sind eine Reihe von grundsatzlichen Faktoren zu Uber-
prufen, die in einigen Fallen auch bei den didaktischen Kriterien relevant sind. Spezifischere
und detailliertere Aspekte, etwa die Frage nach der Browser-Kompatibilitdt oder Kriterien der
Usability bzw. Ergonomie, werden zum Teil bei den didaktischen Kriterien (Kapitel 3.1.2 &
Kapitel 3.1.3) aufgegriffen. In dieser Arbeit wurden folgende Punkte untersucht:

Tabelle 3.1 — 2: Einsatzkontext von IKZM-D Lernen

Kategorien Einsatzkontexttypen

Einsatzort »  Schulungsort
«  Schulungsmedium
«  Schulungsplattform

techn. Parameter +  Kommunikationsmethoden
- technische Voraussetzungen (z.B. Bandbreiten)
« Verflgbarkeit techn. Voraussetzungen

Eingesetzte Medien Audiodarstellungen
Videodarstellungen
Spezielle Textformen

Animationstechnologien (z.B. Flash, Shockwave)

Einsatztyp » kooperatives Lernen (virtuelle Klassen)
« Einzellernen
« Mobiles Lernen (Offlineversionen, PDA-Version)
- tutorielle Unterstitzung, Dozenteninteraktion
Besondere - aullere Faktoren (z.B. kulturelle Aspekte)
Einsatzbedingungen + besondere Einsatzzeitpunkte
- Sprachen
Arbeitsplatz - Arbeitsplatzverfugbarkeit

+ Arbeitsplatzergonomie
+  Weiterfuhrende Inhalte/Quellen
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Einsatzort:

IKZM-D Lernen ist flir den dezentralen Einsatz Uber das Internet konzipiert. Es wird von
individuellen Heimarbeitsplatzen bzw. eigenen Computern der Lerner ausgegangen. Fur
zentralisierte Lernszenarien, insofern ein solcher Einsatz stattfindet, gelten die gleichen
Voraussetzungen, d.h. individuelle Arbeitsplatze sind notwendig.

Eine festgelegte Schulungsplattform in Form proprietdrer Hardware existiert nicht. Alle
Lernmodule sind im Wesentlichen mit einem gangigen Computer nutzbar, vorausgesetzt die
notwendigen technischen Grundlagen sind gegeben.

Technische Parameter:

IKZM-D Lernen nutzt vor allem die Moglichkeit des Internets, zentrale Inhalte verteilt
darzustellen. Bestimmte Inhalte, wie etwa die Auswertung von Lernkontrolltests erfordern
eine gewisse bidirektionale Kommunikation, aber die grundsatzliche Funktionalitdt der
Lernmodule erfordert keine besondere Kommunikation zwischen Client und Server. Weitere
Kommunikationsdienste, abgesehen von der Angabe von E-Mail-Adressen, sind zum
Zeitpunkt der Erstellung dieser Arbeit nicht realisiert.

Da die Inhalte clientseitig (d.h. auf dem Computer des Anwenders) aus HTML-Dateien?,
Bildern in browserkompatiblen (vgl. Kapitel 3.1.3.2 — Technische Basis) Formaten (.gif, .jpg,
.png) und PDF-Dokumenten bestehen, gibt es keine speziellen technischen Anforderungen
an die Arbeitsstationen, d.h. alle Lernmodule liegen als Online-Versionen zur Verwendung
mit einem beliebigen Webbrowser vor. Webbrowser sind normalerweise Bestandteile eines
jeden aktuellen Betriebssystems (Windows: Internet-Explorer, Linux: abhangig von
Distribution, z.B. Konquerer oder Mozilla) und kénnen aus diesem Grund als allgemein
verfugbar angesehen werden. Spezielle technische Voraussetzungen fiir die Nutzbarkeit des
Angebots bestehen deshalb nicht.

Der ,Kustenatlas Ostsee“ verwendet eine interaktive Shockwaveanimation als zusétzliches
Navigationselement, das eine aktuelle Version eines Shockwave-Browserplugins erfordert.
Da es sich hier aber nur um eine optionale Navigationsmdglichkeit handelt, werden dadurch
die technischen Mindestanforderungen nicht berihrt.

22 In der Adressleiste des Browsers werden zwar PHP-Dateien angezeigt, bei den im Browser
angezeigten Dateien handelt es sich allerdings trotzdem um HTML-Dateien. Beim Aufruf einer
PHP-Seite wird auf dem Webserver (d.h. vom sog. PHP-Parser) vor der Ubermittlung der Antwort
der PHP-Code Ubersetzt und ausgefuhrt. Der Client (also der Webbrowser des Anwenders)

bekommt HTML zurtickgeliefert.
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) ikzm-d Lernen (www.ikzm-d. de) - Mozilla Firefox

tife Google - | Schreibweise aufwendia

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe Extras
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Region Odermindung

Zusammengestellt von
Anke Vorlauf
September 2005

Die Odermiindungsregion an der siidostlichen Ostsee Umfasst das Stettiner Haff, die Inseln Usedom und Wolin
und die Pornmersche Bucht (val. Karte 1). Sie zeichnet sich dureh eine abwechsiungsreiche, geologisch noch
junge Landschaft mit einer stark gegliederten Kiste, einer engen \erfiechtung won Wasser und Land und einer
artenreichen Tier- und Pflanzenwelt aus.

Es handelt sich bei der Odermundungsregion aber nicht um eine reine Naturlandschaft, sondern vielmehr um eine
durch Jahrtausende warende menschliche NUtzUng gepragte Region, die heuite ein Grenzgebiet zuischien der
Bundesrepublik Deutschland und der Republik Polen darstellt,
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Abb. 3.1 — 1: fakultative Shockwavenavigation
,Kustenatlas Ostsee”

Abb. 3.1 — 2: Druckversion von Lernmodul ,Kiisten-
atlas Ostsee” ,Oder-Astuar®, 204 KB

grofRe HTML-Datei

Mit den Lernmodulen Ubertragene Dateien haben gréftenteils moderate Dateigrofen bis zu
ca. 20 KB; nur ca. 25 Dateien sind gréRer (bis ca. 50 KB). Die angebotenen Druckversionen
sind die groften, regular zu ladenden Einzel-Dateien (Bilddateien bis ca. 195kb z.B.
6_Coastal_vegetation_a_ggro_.jpg®, HTML-Dateien bis ca. 50KB — z.B. inhalt7251.html*,

Druckversionen bis ca. 200KB — z.B. in ,Kistenatlas Ostsee

,Oder-Astuar®). Lediglich die im Rahmen des Lernmoduls
»~summerschool 2005“ angebotenen Lerneinheiten werden
teilweise mit Videos erganzt, die aber nicht notwendig flr
die Nutzung der Inhalte sind, da diese lediglich die
Teilnehmer dieser Veranstaltung vorstellen.

Die PDF-Dokumente, die in den meisten Lernmodulen
erganzend angeboten werden, bestehen jedoch teilweise
aus relativ grofden Dateien (z.B. in ,Summerschool 2005
58 Baltic_Sea_Pollution_Load_Comp_2004.pdf*, >22 MB).
Diese konnen deshalb ohne eine schnelle Internet-
anbindung (z.B. schnelle Standleitung, DSL, Sky-DSL oder
Kabelanschluss) teilweise nicht oder nur eingeschrankt
genutzt werden.

Fir die Formulierung von optimalen bzw. zu empfehlenden
Systemvoraussetzungen waren aus diesem Grund eine

* Druckversion von Lernmodul

71 Adobe Reader - [58_Baltic_Sea_Pollution_Load_Comp... [= |[E]5]
| Fle Edi view Domment Tools Window Help _ a8 x

*H & @ @[ O] @] | adobereader 2ig
@2 @[ - ® 103 @ren- v

3184

Baltic Sea Environment Proceedings No. 93

[ Pages

The Fourth Baltic Sea
Pollution Load Compilation
(PLC-4)

-

Halsirki Commission
Baltic Marina Environmant Protaction Commission

[ commerts & Attachments

> [[L]H H o

| 1of1es [ B Bl | @
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Abb. 3.1 — 3: zum Download ange-
botene Datei, >22MB

schnelle Internetanbindung und damit einhergehend bestimmte Hardwarevoraussetzungen
(z.B. busmastering-fahige Ethernetkarte, DSL-Modem intern oder extern bzw. Hardware fur
andere schnelle Internetanbindungen wie Router, Switches, Satellitenzugangshardware,

23 vgl. http://www.ikzm-d.de/main.php?page=6.76

24 vgl. Inhaltsframe von http://www.ikzm-d.de/main.php?page=3.750

25 vgl. http://www.ikzm-d.de/modul.php?show=6
26 vgl. http://www.ikzm-d.de/main.php?page=63.1103


http://www.ikzm-d.de/main.php?page=63,1103
http://www.ikzm-d.de/modul.php?show=6
http://www.ikzm-d.de/main.php?page=3,750
http://www.ikzm-d.de/main.php?page=6,76
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etc.) seitens der Client-PCs anzumerken.

Die technischen Mindestvoraussetzungen sind aber insgesamt relativ niedrig, so dass das
Angebot der wesentlichen Elemente und Komponenten der einzelnen Lernmodule bereits mit
beliebigen, &lteren? internetfahigen PCs mit gangigen Desktopbetriebssystemen genutzt
werden kann und auch langsame Internetanbindungen grundsatzlich ausreichend sind.

Eingesetzte Medien:

IKZM-D Lernen verwendet vor allem Kklassische Darstellungsmethoden wie Text,
Hervorhebungen, Bilder und Diagramme zur Darstellung und Erlauterung der Lerninhalte.
Visualisierungs- und Animationstechnologien (z.B. Flash, Shockwave) werden innerhalb der
Lernmodule nicht eingesetzt. Ausnahmen sind lediglich die bereits angesprochene
Flashanimation in dem Lernmodul ,Kistenatlas Ostsee® bzw. die Videofiles in dem Modul
»~summerschool 2005 (s.o0. Technische Parameter) .

Hyperlink-Navigation wird abgesehen von der Hauptnavigation innerhalb der Lernmodule im
Wesentlichen nur dazu eingesetzt, Zusatzmaterial wie weitere Bilder, die VergréfRerungen
von Abbildungen oder PDF-Dokumente aufzurufen.

Einsatztyp:

E-Learnings bzw. webbasierte Lernmodelle kénnen fir Einzellernen oder kooperatives
Lernen konzipiert werden. IKZM-D Lernen ist klar fir Einzellernen konzipiert. Abgesehen von
Lerntests stehen keine Kommunikationsmdglichkeiten fiir die Lerner untereinander zur
Verfugung.

So werden Lerner nicht in Gruppen (z.B. virtuelle Klassenzimmer) unterteilt und die
Konzeption der Lernmodule beinhaltet keine gerichtete Navigation oder kein Sequencing, die
kooperative Lernprozesse férdern.

In IKZM-D Lernen sind keine Kommunikations- oder Interaktionsmoéglichkeiten zwischen
Autoren und Lernern bzw. die Lerner unterstitzenden Personen (z.B. Tutoren) und den
Lernern implementiert. Eine Ausnahme ist die Angabe von Kontaktadressen. Diese beziehen
sich nur bei Lernmodulen, die durch aktive Teammitglieder von IKZM-D Lernen erstellt oder
direkt betreut werden auch auf die Autoren. Weiterfihrende Kommunikations- und
Interaktionsdienste (z.B. Foren, Gasteblicher, Chatrooms, etc.) sind nicht enthalten.

27 Fur IKZM-D Lernen wurde im Rahmen dieser Arbeit die Kompatibilitat mit Browsern getestet, die
teilweise zumindest theoretisch bereits auf beliebigen PC-Systemen ab Pentium-l und 32 MB
Arbeitsspeicher lauffahig sind. Obsolete Betriebssystemvarianten wie Windows 9x (Internetexplorer
3.x) oder Windows NT 4.0 (Internetexplorer 3.x) sind zwar nicht standartmafig mit den getesteten
Browserversionen ausgestattet, auf solchen Systemen kdénnen aber geeignete Varianten installiert

werden.
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Die Lernmodule sind aulerdem flir den Einsatz auf PCs oder vergleichbaren
Computersystemen ausgelegt. Eine eindeutige Anpassung fir andere Computertypen (z.B.
PDAs, Smartphones) ist nicht zu erkennen.

Dedizierte Offlineversionen der Lernmodule, wie sie etwa fir die Nutzung Uber ein Laptop
unterwegs interessant waren, sind ebenfalls nicht vorhanden. Man kann sich diese zwar mit
geeigneten Programmen?® selbst erstellen; das
Zusatzmaterial, das zB. in Form von [l N IEAICNTEA{S E@E
weiterfuhrenden Hyperlinks, als PDF-Files oder als Falscher Aufiufl /showaddon php?
Vergrolterungen der Abbildungen angeboten wird,

ist dann aber unter Umsténden (je nach Programm) L7 o @

nicht mehr nutzbar, da die URLs dynamisch Abb. 3.1 - 4:Fehler bei Aufruf von Zusatzan-
gebotin Offlineversion v. IKZM-D

generiert werden.

Besondere Einsatzbedingungen:

In der Konzeption von IKZM-D Lernen sind keine besonderen ausseren, in der Zielgruppe
bedingte Einsatzfaktoren berlcksichtigt. Derartige Faktoren sind z.B. kulturelle Faktoren
(z.B. die Beachtung bestimmter kultureller Tabus in Symbolik, Ausdruck oder verwendeten
Abbildungen) oder gesellschaftlich-politische Faktoren (z.B. die Beachtung bestimmter
Sicherheitsvorschriften, die Wahrung von Betriebsgeheimnissen, etc.). Die eingesetzten
Lernmodule sollen naturwissenschaftliche Fakten vermitteln. Aus diesem Grund erscheint
die Bertcksichtigung solcher Faktoren aber auch als nicht notwendig.

Da IKZM-D Lernen fir dezentrale, internetbasierte Lernszenarien (s.o. Einsatzort,
Einsatztyp) konzipiert ist, die nicht synchron zu den Lernaktivitdten betreut werden, kénnen
und mussen spezielle Einsatzzeitpunkte nicht berlcksichtigt werden. Der Lerner entscheidet
selbst, wann er das Angebot nutzen will.

IKZM-D Lernen ist offenbar in der aktuellen Fassung vor allem flr eine deutschsprachige
Klientel entwickelt. Allerdings liegen einige Lernmodule nur in englischer Sprache vor.

Bei  deutschsprachigen  Versionen sind  gleichzeitig auch  deutschsprachige
Artikelbeschreibungen enthalten, so dass dieser Punkt in folgender Tabelle (siehe nachste
Seite) nicht weiter aufgeflhrt wurde. Bei den englischsprachigen Modulen handelt es sich
vorrangig um Module, die sich auf Regionen im osteuropaischen und nordasiatischen Raum
beziehen. FUr manche der Module, sowie die Kategoriebeschreibungen auf der Startseite
liegen englischsprachige Artikelbeschreibungen vor.

28 Bereits der Internetexplorer verflgt in seiner Favoritenverwaltung Uber eine derartige Funktionalitat
(in deutscher Version die Option ,Offline verfugbar machen®), bestimmte Software — sowohl freie
Software als auch kommerzielle Produkte - verfiigen dagegen uber einen erweiterten

Funktionsumfang (z.B. HT Track — http://www.httrack.com/).



http://www.httrack.com/
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Tabelle 3.1 — 3: Module - Sprachversionen

Lernmodul deutsch |englisch |engl. Ubersicht
Lernen & Lehren
Kistenatlas Ostsee X -- X
Summerschool 2005 -- X X
Applied Polar and Marine Sciences (PoMor) -- X X
Meere, Kisten und Flisse X -- X
Themenschwerpunkte
Integriertes Kiistenzonenmanagement X -- X
EDV-gestutzte Hilfsmittel und Werkzeuge zur X -- --
Unterstltzung von IKZM
Projektmanagement X - -
Agenda 21 und Integriertes Kiistenzonenmanagement X -- --
(ab 03/2006)
Integrated Coastal Zone Management in the Baltic Sea -- X X
Region (bis 03/2006)
Fallstudien
Odermundungsregion X -- --
Fallstudie Blirgerbeteiligung Timmendorfer Strand & X - X
Scharbeutz
Strand- und Dinenmanagement am Beispiel X -- X
Warnemiinde

Die Verflugbarkeit englischsprachiger Module ist insofern besonders bertcksichtigt, als ein
Link angeboten wird, der den Benutzer auf eine Version der Startseite fuhrt, die alle
englischsprachigen Module anzeigt. Diese optionale Startseite beinhaltet auch Lernmodule
wie etwa "Integriertes Kistenzonenmanagement (IKZM)", fir die zwar englischsprachige
Artikelbeschreibungen vorliegen, die eigentlichen Module aber deutschsprachig sind. Ein
direkter Hinweis auf der optionalen englischen Startseite darauf fehit.

Arbeitsplatz:

Grundlegende Uberlegungen der Arbeitsplatzergonomie sind fiir IKZM-D Lernen nicht zu
treffen, da die Lernmodule, wie bereits bemerkt, als dezentrale, internetbasierte
Lernszenarien konzipiert wurden. Uberlegungen der Arbeitsplatzergonomie liegen deshalb
zum Teil auf Seite des Benutzers und sollen deshalb an dieser Stelle auch ausgeklammert
werden. Didaktisch relevante Elemente der Usability werden weiter unten in diesem Kapitel
bei den didaktischen Kriterien behandelt.

Ahnliches gilt fur die Verflgbarkeit der Arbeitsplatze. IKZM-D Lernen mit seinen
internetbasierten Lernmodulen ist auf die Verfligbarkeit von internetfahigen PCs auf Seiten
des Benutzers angewiesen, so dass diese Fragestellung an dieser Stelle ebenfalls nicht von
Interesse ist.
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Weiterfiuhrende Quellen in Form von externen Internetadressen, PDF-Dokumenten als
Zusatzliteratur usw. sind in Form standardisierter Symbole, jeweils am rechten Seitenrand in
die einzelnen Lernmodule integriert.

4
Ausdehnung der |5§E)
Faumordnungspliane
auf den
Meerezbereich 3

2
Marker [Z000): |,,_~| Agenda 21, Kapitel |,,_~|
online Madistion 17 [ www
und Raumplanung (POF, 181,29 k&) Maturzchutzrecht in O 5
1 = Textinformation & = externer Link

2 = Textinfarmation als POF-File
3 = Textinformation als PDF-File, incl. Dateigrarie
4 = vergroliertes Bild

Abb. 3.1 - 5: angebotene Zusatzinformationen IKZM-D

Damit haben diese grundsatzlich dieselbe Verfugbarkeit wie IKZM-D Lernen selbst.

3.1.2 Didaktische Kriterien (1. Ebene)

Die Kriterien des didaktischen Designs sind, wie bereits bemerkt (vgl. Kapitel 3.1), oft nicht
klar von allgemeinen Design-Kriterien zu trennen. Von diesen abweichende bzw. diese
erganzende didaktische Designkriterien werden im Folgenden analysiert.

3.1.2.1 Organisation der Informationsdarbietung

Es kdnnen keine eindeutigen Aussagen zu der Organisation der Informationsdarbietung in
IKZM-D Lernen gemacht werden.

Der Aufbau der Lernmodule von IKZM-D Lernen ist teilweise an der fachlichen Systematik
des betreffenden Themas, teilweise auch an der jeweiligen Problemstellung des Lernmoduls
orientiert. Die Lernmodule weisen also eine auf unterschiedlichen Kriterien beruhende
Organisation der Inhalte auf.

Die Module ,Integriertes Kiustenzonenmanagement (IKZM)“, ,EDV-gestitzte Hilfsmittel und
Werkzeuge zur Unterstlitzung von IKZM“, ,Projektmanagement* und ,Agenda 21 und
Integriertes Kistenzonenmanagement® (Kategorie Themenschwerpunkte) sowie die Module
der Kategorie Fallstudien ,Odermindungsregion®, ,Fallstudie  Blrgerbeteiligung
Timmendorfer Strand & Scharbeutz sowie ,Strand- und Dinenmanagement am Beispiel
Warnemuinde® wurden offenbar als dedizierte Lernmodule konzipiert und entwickelt.
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Diese Lernmodule kennzeichnet ein N
strukturierter Aufbau mit themen- b jkzm-d

“” Lernen .
spezifischer Einfiihrung bzw. Defini- ‘_ ] hlk'_zm'd
tion und fachsystematisch unter- TPk Kistenzone b jkzm-d ) ernen

. . . . . i “w” |l ernen Region dermundunfj
gliederten Kapiteln, einschlieBlich . e o

’ Agenda 21 & IKZM
der Angabe weiterfuhrender Literatur Offe qa 2

“T - 3. Befspiel [<ZM-Odler 5. Natur- 8 K(istenschutz
W ( l A I ;
bZ - del’ Ue”enangaben (Vgl bb 7. Methoden Und Werkzeuige 3.1, Agenda 21 & IKZM 5.1 Naturschutz

3 1 6 7 1. Ablaufschema 3.2.Hintergrund & Ziele
= ) . 7.2, Decision-Support
7.3, Sirnulations rmodel e

Die Module des Themenbereichs 7.4, Geo-Infor matianssysteme

7.5. Wertiefende Infos

Lernen & Lehren ,Kistenatlas
Ostsee”, ,.Summerschool 2005 oder

intern

~Applied Polar and Marine Sciences  Abb. 3.1 — 6: Fachliche Organisation der Informationsdar-
(PoMor)* haben dagegen eine mehr bietung in IKZM-D
an der Thematik des Lehrstoff orientierte Organisation
der Informationsdarbietung (vgl. Abb. 3.1 — 7). Diese | ENECarJYsn

Module entstanden und entstehen (vgl. IKZM-D

Lernen — ,Kustenatlas Ostsee“® bzw. ,Summerschool o’ Lernen
, ,
2005“®°) zum Teil aus der Feder von Studenten im PECE I

Rahmen entsprechender Veranstaltungen und sind
nach geographischen Gegebenheiten und anhand der '
jeweiligen Thematik organisiert.

Hinter der Kategorie ,Meere, Kisten und Flisse"
verbergen sich teilweise extern gehostete Module Apb. 3.1 - 7: Geographisch-thematische
(z.B. .Integriertes Klstenzonenmanagement: c?;?sizzigoiz ‘I’é':/’l‘_fgrm ations-
Grundlagen und Informationsaufbereitung"), teilweise

von Studenten erstellte Seminararbeiten als PDF-Dateien. Letztere kdnnen nicht als E-
Learnings oder webbasierte E-Learnings eingestuft werden, sondern es handelt sich nur um
online verfligbare Texte.

Das Modul ,Integriertes Kistenzonenmanagement: Grundlagen und Informations-
aufbereitung® ist strenggenommen ein externes E-Learning, das aber nicht in eine, einem
LMS vergleichbare Benutzerumgebung eingebettet ist, sondern eigentlich als ein eigenes,
webbasiertes E-Learning bzw. Tutorial zu betrachten ist. Als solches musste es gesondert
auf seine didaktischen und allgemeinen Charakteristika untersucht werden.

Diese Module bzw. Dokumente wurden deshalb in der vorliegenden Arbeit nicht weiter

berucksichtigt.

29 vgl. http://www.ikzm-d.de/kuestenatlas/
30 vgl. http://www.ikzm-d.de/CMM/
31 vgl. http://www.uni-kiel.de/Geographie/Sterr/ergebnisse/ueff _ikzm_ws0001/index.htm
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3.1.2.2 Abstraktionsniveau

IKZM-D Lernen weist ein mittleres Abstraktionsniveau der Inhalte auf. Die Inhalte werden
sachlich strukturiert (vgl. Kap. 3.1.2.1 — Organisation der Informationsdarbietung, Kap.
3.1.3.1 — Strukturierung) und bedingt in einen Kontext eingebettet, dargeboten.

Der Ausdruck ,bedingt® soll ausdriicken, dass die Inhalte zwar nicht in einen leicht
visualisierbaren bzw. vorstellbaren Kontext eingebunden sind (z.B. eine bestimmte Story),
das Abstraktionsniveau im Gegensatz zu reinen Faktenlisten aber durch ein Konglomerat
aus kompletten, gut lesbaren Absatzen, kontextbezogenen Abbildungen und angebotenen
Zusatzinformationen, gesenkt wurde.

3.1.2.3 Dimension der Wissensanwendung

IKZM-D Lernen realisiert den Lehrvorgang im Wesentlichen durch die Prasentation von
Faktenwissen in Textform, unterstitzt durch das Angebot von Zusatzinformationen (PDF-
Dokumente, Bilder, etc.). Teilweise wird dieses Lehrkonzept durch das Angebot von Multiple-
Choice Fragen zur Lernkontrolle erganzt.

Eine aktive Anwendung der dargebotenen Inhalte durch die Lerner (z.B. die Anwendung des
erlernten Wissens bei einer fiktiven Bewertung einer Umweltsituation) wird nicht geférdert.

3.1.2.4 Steuerungsinstanz

IKZM-D Lernen weist eine deutlich ausgepragte Segmentierung und ein begrenzt realisiertes
Sequencing auf. Lerninhalte werden durchgehend nach inhaltlichen und/oder themen-
relevanten Kategorien gruppiert (vgl. 3.1.2.1 Organisation der Informationsdarbietung).

Ein Sequencing ist nur teilweise [EEERIIREIN

Datei Dearbeten Ansicht Gehe Lesszeichen Extras Hife Google -

@ -8

Uber einen Schalter verfiigt, mit dem & jkzm-d
“=” Lernen

IKZM-Lernmodul
il

realisiert, indem jedes Unterkapitel

@ Pasdhank e M« B - Bd &[] bbtpsfjewnaned.defmain pho?page=1,start v 0

Thzm-d Le

Integriertes Klstenzonenmanagement

man zur nachsten Szene bzw. zum von Gerald Schernewski
Lehrbrief fir die Fernstudiengdnge Umweltschutz sowie Umwelt & Bildung an
der Universitdt Rostock, Dezernat Studium und Lehre

nachsten Unterkapitel gelangen

Integriertes KUstenzonenmanagement (IKZM) ist In den vergangenen Jahren
auch in Deutschland zu einemn zentralen Themenfeld geworden. IKZM ist eine
Them-d Lemen ¢ _IKZM-Lemmodul_ 111

N7 ™« B 4. Raum- und Landschaftsplanung

kann. Neue Unterkapitel, die nicht
direkt nach dem aktuell bearbeiteten
Kapitel angeordnet sind, kbnnen nur
dann angewahlt werden, wenn die

Ziel: vermittung von Grundlagen der kustenbezogenen Raum
und ihrer Defizite in Deutschland

Landschaftsplanung In den vorangegangenen Kapiteln wurde erwahnt, dass
H 4,1, 5tufin der Raumplanung die Raumplanung in Deutschland wesentliche Aspekte des Ausdshni
betreﬁe n de Th eme ng ru p pe N d er 4,2, Lardschafsplanung landseitigen IKZM realisiert. Die Kiistengewasser werden  [Reumen
4.3, Kategorizn im Haturschyiz bislang jedoch nicht berticksichtigt. Ein Umdenken hat Taatel b
l i aber stattgefunden, wie die Mitteilung des
Bundesministeriums fiir Verkehr, Bau- und Wohnungswesen (BM!

Navigation angewahlt wurde (vgl.
Abb. 3.1 -8).

Mecklenburg-vorpommern zeigt:

Abb. 3.1 — 8: Implizites Sequencing in IKZM-D
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Diese implizite Sequencingvorgabe kann vom Anwender einfach durchbrochen werden,
indem er jederzeit einen anderen Themenbereich auswahlen und dann dort das gewlinschte
Unterkapitel anklicken kann.

Die Kategorienbildung- bzw. -einteilung (vgl. Abb. 2.1 — 1) kénnte falschlich ebenfalls als
Ubergeordnete, implizite Sequencingvorgabe interpretiert werden.

Die einzelnen Lernmodule decken Themenbereiche aus einem gemeinsamen "Hauptgebiet
IKZM" ab, stellen aber keinen direkten didaktischen Zusammenhang zwischen den einzelnen
E-Learnings her, der Uber den durch die Kategorienbildung zustandekommenden
hinausgeht.

Da es von dem individuellen Lernverhalten des Benutzers abhangig ist, welche Kategorien
dieser zu welchem Zeitpunkt auswahlt und es dariberhinaus keine Vorgaben oder
Empfehlungen zu einer Reihenfolge gibt, kann diese Untergliederung nicht als
Sequencingempfehlung betrachtet werden.

3.1.2.5 Kommunikationsrichtung

IKZM-D Lernen  verwendet, wie bereits bemerkt, primar  unidirektionale
Kommunikationsmoglichkeiten (vgl. 3.1.1.6 Einsatzkontext — Techn. Parameter).
Bidirektionale Dienste, wie Chatroms, Foren, kursbegleitende E-Mail Korrespondenz usw.
werden nicht verwendet.

©Jikzm-d Lernen - Mozilla iy [s] JE3|

Datel  Bearbeten  Ansicht

Lesezeichen Exfras Hife

<:II - L‘r) - @ 'j\ @ I*—‘ htT;o:ffwww.lkzm-d‘de/ma\nphp?page:LI © Go IE‘,

|1 IKZM-D Lernen || ikzm-d Lernen | ]

Eine Ausnahme stellen die Madglich-

ikzm-d Lernen 11 a

keiten des Modules ,Integriertes
Klistenzonenmanagement (IKZM)* dar,
sich unter ,Studentenbereich” einzu-

Studentenbereich - Testuser

willkornmen im Ihrem personlichen Bereich! Hier kénnen Sie Thre
persdnlichen Notizen einsehen und verwalten, AuBerdem stehen
Ihnen nun zusétzlich die folgenden Angebote zur Werflgung:

loggen bzw. zu registrieren, das Pass-

» Download des Lehrbriefs
» Lernkontrolle

» Beispiel-Klausur
> Passwort dndern

wort zu andern sowie die Lernkontroll-

tests (Formulardaten) zu nutzen.

Maturlich kénnen Sie sich auch wieder abmelden, und bis zum
nachsten Anmelden die Homepage als unregistrierte Person
weiternutzen.

Persénliche Notizen

Bei diesen Methoden handelt es sich
aber um Einzelfalle. Zudem nimmt

Derzeit haben Sie keine Notizen gespeichert!

El

4

Fertig
Abb. 3.1 — 9: Interaktive Kommunikationsoptionen in IKZM-D

dieses Lernmodul eine Sonderrolle ein,

da es gleichzeitig als Lehrmaterial fir
den Fernstudiengang Umweltschutz
bzw. damit zusammenhangende Lernmodule der Universitat Rostock verwendet wird.
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3.1.2.6 Art der Lernaktivitaten

Entsprechend der Art der Inhaltsdarbietung (vgl 3.1.2.3 — Dimension der Wissens-

anwendung) erfordert IKZM-D Lernen im Wesentlichen klassische, rezeptive Lernvorgange.
Rezeptives Lernen basiert auf der reinen Prasentation der Inhalte, die dann durch den

Lerner aufgenommen und verinnerlicht werden sollen.

Die Rezeption der Inhalte wird in einigen Lernmodulen durch Multiple-Choice-Tests (vgl.
Tab. 3.1 -4) zur Lernkontrolle unterstitzt, die eine (scheinbar) interaktive, aber in ihrem
Umfang begrenzte alternative Auseinandersetzung mit dem Lernstoff darstellen.

Tabelle 3.1 — 4: Module mit Lernkontrolle

Lernmodul
Lernen & Lehren
Kistenatlas Ostsee
Summerschool 2005
Applied Polar and Marine Sciences (PoMor)
Meere, Kusten und Fliusse

nur Test

mit Speicherung

Themenschwerpunkte
Integriertes Kiuistenzonenmanagement

EDV-gestiitzte Hilfsmittel und Werkzeuge zur
Unterstitzung von IKZM

Projektmanagement

Agenda 21 und Integriertes Kiistenzonenmanagement
(ab 03/2006)

Integrated Coastal Zone Management in the Baltic Sea
Region (bis 03/2006)

Fallstudien
Odermiindungsregion

Fallstudie Birgerbeteiligung Timmendorfer Strand &
Scharbeutz

Strand- und Dinenmanagement am Beispiel
Warnemiinde

Legende:

-- = keine Lernkontrolle

X = mit Lernkontrolle

o = teilweise mit Lernkontrolle
NA = nicht bertcksichtigt

S = Studentenversion

r = Registrierung notwendig
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In der Studentenversion von ,Integriertes W Meeresgebiete A Stadte
Kustenzonenmanagement (IKZM)“ * Flensburger Férde s Gdansk & Sopot
Bucht von Riga Hellsmlq d
i i i Bucht von St. Petersbhurg Kaliningra
werden die Testergebnisse gespeichert. B reter oo Komonornd

Riga & Jurmala
St. Petershurg

Halbinsel Hel

Allerdings ist eine Lern-kontrolle nur flr Ko
urische Mehrung

registrierte und angemeldete Benutzer Oder-Astuar e Stettin)
verfiigbar. Die Registrierung ist begrenzt = © I."ASELZ s Torkes Naantali
auf Studenten der Fernstudiengange . E:Egglm M Fl{isse
,Umweltschutz und ,Umwelt und . Eﬁ';;"nar“ . gg;':‘;‘l’f
Bildung® der Universitat Rostock. . codand ; Kemijoki
Das Modul ,Kiistenatlas Ostsee” besteht e . Odra (Oder)
aus einer Reihe von Einzelmodulen, die T Mon . Ume bty
teilweise mit (alle Module ,Meeresgebiete s Rigen . v
& Inseln®), teilweise ohne Lerntests . 3';::&"3

.

Yallgrund & Hailuoto

(Module ,Stadte & Flisse”) ausgestattet
sind. Die Lernmodule der Kategorien Abb. 3.1 — 10: ,Untermodule” Kiistenatlas Ostsee
Stadte bzw. Flisse waren wahrend der Erstellung dieser Arbeit in Bearbeitung, sind aber
schon verlinkt, um den Autoren den Zugang zu den Modulen erleichtern (Dr. Steffen Bock).

3.1.2.7 Sozialform des Lernens

Da in IKZM-D Lernen keine Kommunikationsmdglichkeiten (vgl. Kapitel 3.1.1.6 -
Einsatzkontext, technische Parameter; Kapitel 3.1.2.5 - Kommunikationsrichtung) angeboten
werden, werden auch keine sozialen Lernformen geférdert, sondern der Lerner ist auf
isolierte Lernformen (Hypertextlernen) beschrankt.

3.1.3 Zweite Ebene didaktischen Designs

Diese weitergehenden Kriterien didaktischen Designs beziehen sich auf die tatsachliche
Realisierung auf Basis der bereits behandelten didaktischen Kriterien. Im Rahmen dieser
Arbeit sind die grundsatzlicheren Fragestellungen, die in den vorherigen Kapiteln (3.1.1 &
3.1.2) behandelt wurden, von gréRerer Bedeutung, da die Inhalte, deren Struktur, etc. bereits
vorgegeben bzw. vorhanden sind.

Aus diesem Grund werden die meisten didaktischen Kriterien (Strukturierung, Symbolik,
padagogische Methoden, technische Basis), die in Kapitel 2 (2.3.2.2 — Weitere Ebenen
didaktischen Designs) dargelegt wurden in diesem Kapitel teilweise zusammengefasst und
relativ kurz dargestellt. Dies gilt allerdings nicht flr das Interaktions- und Motivationsdesign,
die in der Konzeption jedes E-Learnings eine sehr zentrale Rolle einnehmen und hier auch
ausfuhrlich behandelt werden.
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3.1.3.1 Strukturierung & Symbolik

Strukturierung:

Die Strukturierung von E-Learnings bezieht sich im Wesentlichen auf Segmentierung und
Sequencing der Lerninhalte. Wie die Lernmodule von IKZM-D Lernen grundsatzlich
strukturiert sind, wurde bereits dargelegt (vgl. 3.1.2.1 Organisation der Informations-
darbietung). Die detaillierte Strukturierung ist an dieser Stelle weniger von Belang, da es sich
bei dieser Arbeit um eine rekursive Auswertung der bereits vorhanden Inhalte handelt.

Symbolik:
Die Lernmodule von IKZM-D Lernen stellen Inhalte im Wesentlichen in Textform dar.
Zusatzliche Informationen in Form weiterfUhrender Texte, anderer Quellen im Internet, etc.
sind gesondert gekennzeichnet (vgl. 3.1.2.3 Dimension der Wissensanwendung).

Derartige Zusatzinformationen sind in einer Box am jeweils rechten  INEEEEFTTTYTEY
Fensterrand vor blauem Hintergrund und mit einem Hinweis auf die gzgfariiible B
Art der Informationen (z.B. ,Zum Lesen®, ,WWW*) gekennzeichnet faitic s Fogion:
(vgl. Abb. 3.1 — 11). %
Eine Abweichung von dieser systematischen Einbindungsform von

Zusatzinformationen sind die Detaildarstellungen kleinerer, in den _
Baltic 21: Agenda 21

Text integrierter Abbildungen, die bei einem Mausklick wie die, in ;ﬂrt_he Baltic Sea
egian
den Textboxen gekennzeichneten Zusatzabbildungen in einem
9 ) 9 Abb. 3.1 - 11: Symbolik bei
neuen Fenster vergrofRert dargestellt werden. Anzeige von
Zusatzinfos
bei IKZM-D

3.1.3.2 Technische Basis

Web Mobile Web Semantic Privacy,

Applications Services Web Security

. : CXHTML || XHTML Basic ) SOAP PP
Die Fragestellung nach den technischen 41— — :
Rahmenbedingungen sind, wie bereits in —

Kapitel 2 erwahnt, insbesondere im Zu-

sammenhang mit den Realisierungs- und

css

XML, Namespaces, Schemas, XQuery/XPath, XSLT, DOM, XML Base, XPointer, RDF/XML, SPARQL

Umsetzungsmoglichkeiten didaktischer
Konzepte von Interesse. IKZM-D Lernen ist Web Arctiectral Frincies

hierbei als webkompatibles Format® (vgl.
The W3C Technology Stack®®, Abb. 3.1 — Imet

12) entworfen. Die hier gewahlte technische ~ APP-3.1-12: The W3C Technology Stack

Basis macht alle webkompatiblen Dienste (Webservices, Webapplications, etc.) mdglich.

32 vgl. http://www.w3.org/Consortium/technology
33 vgl. http:// www.W3C.org
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3.1.3.3 Interaktions- und Adaptationsdesign

Eine Interaktion im Sinne von Schulmeister (Schulmeister R., 2003; S. 209) und Niegemann
(Niegemann et al., 2004, S. 109) ist in Form der Darbietung von Zusatzinhalten als PDF-
Dokumente, Bilder und Grafiken, weiterfihrenden Internetadressen und dem Angebot von
Lerntests gegeben. Die Interaktivitat liegt hierbei in der Moglichkeit des Benutzers selbst zu
entscheiden, wann, ob und welche der Zusatzinformationen bzw. -mdglichkeiten genutzt

Werde n. %) ikzm-d Lernen - Mozilla Firefox 8] =E3]
an: n Exras Hife Google « | — v G -

g A% - 5] - B S| [ i, ke defimain phetpage=1 filfe B KN

Femd Lermen a

b ikzm-d Hilfe - Hinweise zur Bedienung
= Lernen

Es wird zwar eine Hilfefunktion

P oen trcl Problamrelderiin

Kiistenzone

angeboten, die sich aber auf den

Gebrauch bzw. den Umgang mit dem

Lernsystem bezieht. Da diese jedoch
keinen direkten und unmittelbaren Bezug
auf die aktuell dargestellten Inhalte bzw.
die Tests zur Lernkontrolle hat , fallt diese

nicht in den Rahmen der Interaktivitat.

Navigation

Die teilweise verfliigbaren Lerntests [== _ ' MR )

kdnnen nur bedingt als interaktiv Abb. 3.1 — 13: Hilfefunktion in IKZM-D

bezeichnet werden, da die Auswahl der e
4 ~ B ~Bd & [ hepiswemdend defman phpzpage= fernfontrols ¥ @ s

Fragen einem Zufallsprinzip folgt und die
Auswertung nur mit beschranktem Feed-
back (d.h. der Angabe der erreichten

Gesamtergebnis: 83,09 richtig!

Tnre Fehler sind rot gekennzeichnet. Bitte lesen Sie gegebenenfalls im angegeben Abschnitt
noch einmal nach, um Ihre Kenntrisse zu vertiefen!

1. Welche der Aussagen ist falsch?
Fur manche Wirtschftsbereiche im Ostseeraum wird mit Zuwachsraten von 100 bis
280 Prozent in den kommenden zehn Jahren gerechnet.
Die Vorhersagen rechnen mit einer Erhhung der Durchschnittstemperaturen auf
der Erde um 2,5 bis 2 Grad bis zum Jahr 2100.
P t rt b d . t Es wird ein Anstieg der Wasserstande um 4 m bis zum Jahre 2100 vorhergesagt.
rozentwerte) verbunden ist. T,
Abschnitt: 1.3. Perspektiven fur die Zukunft

Fir ein interaktives Feedback ware
beispielsweise eine tiefer gehende
Kommentierung der Ergebnisse not-

2. Welche Aussage zu weltweiten IKZM-Ansétzen ist richtig:
Die EUCC - The Coastal Union ist die mitgliederstérkste und bedeutendste
\ereinigung im Kiistenbereich in Europa.
HELCOM HABITAT entwirft Empfehlungen und Strategien zum Schutz der marinen
Urnwelt und zum Kiistenzonenmanagent der Ostsee.
NOAA (National Geeanic and Atmospheric Administration) tragt wesentiich das
"Globale Service Netz fiir Integriertes Kiisternzonenmanagerment'
Die UNEP - United Mations Envoronment Programme haben sich mit dem
Programm 'Integrated Coastal Area and River Basin Management (ICARM)' demn
IKZM zugewandt.
d 1 LOICZ (Land-Ocean Interactions in the Coastal Zone) ist Teil des weltweiten
wen |g . Internationalen Geosphare-Biosphare Programms (IGBP) und hat u.a. die Aufgabe
die praktische Umsetzung von IKZM zu fordern,
Ergebnis: 80,09 richtig!
Abschnitt: 2.5. Weltweite [KZM-Ansatze

=
ety B |

Als Interaktivitdt bezeichnet Niegemann
auch die Méglichkeit, die eigentlichen Abb. 3.1 — 14: Auswertung der Lernkontrolle in IKZM-D
Lerninhalte selbststandig und aktiv auszuwahlen (vgl. Kapitel 3.1.2.6 Art der Lernaktivitaten).
Diese Moglichkeit kann deshalb eine Lernaktivitat erfordern, die Uber bloRes rezeptives
Lernen hinausgeht. Der Lerner muss sich in diesem Fall aktiv mit den bereits gelernten
Inhalten, seinen eigenen Kenntnissen und Lernerfordernissen auseinandersetzen, um eine
Entscheidung zur nachsten Kapitelauswahl zu treffen.

Der Ausdruck ,kann“ wurde bewusst gewahlt, da ein solches Vorgehen naturlich nur dann
eine aktive Interaktion des Lerners darstellt, wenn es sich um eine bewusste, zielgerichtete

Auswahl und nicht nur um ein ungerichtetes ,Herumspringen® in den Lernkapiteln handelt.
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Weitergehende Interaktionsmaoglichkeiten, die eine umfassendere Auseinandersetzung mit
den angebotenen Inhalten ermdglichen (z.B. Simulationen von Umweltmodellen) werden
n|Cht a ngebOten . 3 jlzm-d Lernen - Mozilla Firefox LEX

Datel Bearbsiten Ansicht  Gehe Lesezsichen Extras HiFe Google - ~ G -

) PRk g A . - 4 [ httpeffwems kzm-d.dejmain php?page=1 Jlernkortre. v | @ Go

Tz d Lernen i1 ~

Ein Adaptationsdesign "per se" ist nicht
realisiert, d.h. die Lernumgebung reagiert

Lernkontrolle

=’ Lernen
Registrierten Studenten steht eine Lernkontrolle in Form eines
Lernmodul Multiple-Choice-Tests zur Verfligung. Sle kénnen damit das erworbene
Wissen testen und bei Bedarf einzelne Kapitel des Lehrbriefes erneut
durcharbeiten,

nicht adaptiv auf einen individuellen

Klicken Sie bitte hier, um eine neue Lernkontrolle zu starten!

Ihre bisherigen Ergebnisse

Lerner. Einzige Ausnahme ist die Bertck-

[Lfd. nNr ] Datum [Ergebnis |
1 06.12.2003, 13:38 Uhr 34,3%
06.12.2003, 13:46 Uhr 83,1%
06.12.2003, 14:01 Uhr 55,7%
24.02.2005, 18:56 Uhr 66,4%
25.02.2005, 19:20 Uhr 94,3%
25,02,2005, 19:31 Uhr | 100,0%
25.02.2008, 19:35 Uhr 97,1%
25,02,2005, 19:42 Uhr 85,0%
25.02.2005, 21:10 Uhr 37,1%
25,02,2005, 23:23 Uhr 96,4%
26.02.2005, 06:14 Uhr | 100,0%

sichtigung und Speicherung von Lerntest-
ergebnissen (vgl. Abb. 3.1 - 15) in dem
Lernmodul "Integriertes Klstenzonen-
management (IKZM)" bei registrierten

| loo|a|o 0+ w/n

i

v

Fertig Boziss &

und angemeldeten Studenten.

Abb. 3.1 — 15: Lernerspezfische Beriicksichtigung der
Lernkontrollen in IKZM-D

3.1.3.4 Motivationsdesign

Der Themenbereich Motivationsdesign ist nur schwer objektiv darstellbar, ist aber ein sehr
zentraler Bestandteil fir den Erfolg oder Misserfolg einer Lernmaf3nahme. Problematisch ist
insbesondere, dass die Umsetzung der Anforderungen bzw. Erfordernisse der
angewendeten Motivationsmodelle (z.B. ARCS-Modell, Keller & Kopp, 1987) von Lernern
zum Teil individuell unterschiedlich wahrgenommen werden.

Im Rahmen dieses Kapitels soll IKZM-D Lernen mdéglichst wertneutral auf eine Realisierung
bzw. Umsetzung der Strategien des ARCS-Modells analysiert werden.

Attention/Aufmerksamkeit:

IKZM-D Lernen verwendet mit Ausnahme von Strategien zur Férderung von Neugier- bzw.
Frageverhalten keine der besonderen, im ARCS-Modell empfohlenen Strategien zum
Erlangen bzw. Aufrechterhalten der Aufmerksamkeit.

Es werden im Wesentlichen Kkeine provokanten Mittel zum Auslésen von
Orientierungsverhalten (wie Animationen, unerwartete Ereignisse in der Darstellung der
Inhalte) verwendet. Die Einbindung externer Quellen, insbesondere die Angabe von
Hyperlinks zu anderen Internetadressen fordert eindeutig exploratives Interesse der Lerner.
Die Lange der einzelnen Instruktionseinheiten kann nicht eindeutig als kurz bezeichnet
werden, da oft gescrollt werden muss. Die Prasentation der Inhalte ist durchgangig
deklarativ, d.h. eine Abwechslung zwischen deklarativen Inhalten und interaktiven
Lerneraktivitaten ist nicht realisiert. Das Layout ist konsistent und in allen Lerneinheiten
nahezu identisch.

34 Diese Aussage bezieht sich nur auf die im Rahmen von IKZM-D gehosteten Lernmodule.
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Relevanz/Relevance:

IKZM-D Lernen ist in sachlichem Stil gehalten. Die Vermittlung der Inhalte wird in der Regel
weder durch den Einsatz von virtuellen Personen (Avatare) unterstiitzt, noch werden ein
personalisierter Sprachstil eingesetzt oder Inhalte in Metaphern oder Analogien dargestellt.

Wichtige Inhalte sind hervorgehoben, sowohl durch Textauszeichnungen (Fettdruck) als
auch die Hinterlegung mit andersfarbigem Hintergrund (vgl. Abb. 3.1 — 16). Direkte Hinweise
auf unterschiedlich gewichtete Bedeutung der einzelnen Inhalte sind nicht verwirklicht. Es
kann jedoch eine implizite Kennzeichnung wichtiger und weniger wichtiger Informationen
angenommen werden, indem Inhalte teilweise als Zusatzinformationen ausgelagert bzw.
nicht in die Lernmodule aufgenommen wurden.

Andere Methoden zur |

2.2. Int;_agrlertes Klstenzonenmanagement: o Lemmadi
I _ initi Kapitel 2.2 -
Unterstutzung der Lehr Definition WeLentel a2
H H H IKZM ist ein dynamischer, kontinuierlicher und iterativer Prozess, durch den
Z|e|0r|ent|erung, dh Entscheidungen fiir eine nachhaltige Nutzung, Entwicklung und den Schutz der

Kisten einschlieBlich ihrer Ressourcen getroffen werden. Anders ausgedriickt: "Das
IKZM wversucht langfristig, ein Gleichgewicht herzustellen zwischen den “orteilen der

das AngebOt alter- wirtschaftlichen Entwicklung und der Mutzung der Kustengebiete durch die Menschen, den

worteilen des Schi

nativer Lehrmethoden  |vorteien der mini

Metadaten-Informationssysteme stellen eine Weiterentwicklung der einfachen {in Kapitel

1.1 beschriebenen) Internetseiten dar. Metadaten-Informationssysteme liefern

worteilen des Zug

stats innerhalb de Informaticnen uber Informaticnen. Curch eine Beteiligung mehrerer Forschungsinstitute,
Behorden etc. wird versucht, Daten der unterschiedlichen Einrichtungen auf einer

wie LemSpIe|e, SImU|a- (EurepEEE: K8 gemeinsamen Plattform zusammen zu flhren. Durch diese Plattformen sollen die
Kommunikation und der Informationsaustausch untereinander verbessert werden. Ferner

H kann die affentliche Bereitstellung der Informationen im Internet auch den internationalen
t|onen, etC Werden Austausch der Kistenforscher und -praktiker verbessern und ggf. die Zusammenarbeit und
. Kommunikation intensivieren. \\KZM—Werkzeuge Kapitsl 1.2 - |
n|Cht angeboten_ ‘ Metadatsninformationssystem ‘

Abb. 3.1 — 16: Hervorhebung wichtiger Inhalte in IKZM-D

Eine Anpassung an spezielle Motivationsprofile fehlt in IKZM-D Lernen. So wird weder
kooperatives Lernen angeboten, noch ist ein individuelles Schwierigkeitsniveau bei den
Ubung wahlbar. Eine Darstellung der Bewertungskriterien ist in IKZM-D Lernen nicht
notwendig, da es sich bei den Ubungsaufgaben um Multiple-Choice Fragen handelt und eine
Frage bzw. Antwortoption entweder korrekt oder falsch ist. Die Frage nach einem
transparenten Bewertungssystem stellt sich deshalb nicht.

Erfolg/Confidence

Die Darstellung der Lernanforderungen ist in IKZM-D Lernen teilweise realisiert. Lernziele
werden in den Lerneinheiten der Themengruppe ,Themenschwerpunkte® - mit Ausnahme
des englischsprachigen Modules ,Integrated Coastal Zone Management in the Baltic Sea
Region“*® - zu Beginn der Lerneinheiten relativ knapp formuliert (vgl. Abb. 3.1 — 17 links). In
dem Modul ,Integriertes Kistenzonenmanagement (IKZM)“ sind individuelle Lernzielangaben
zu jedem einzelnen Kapitel vorhanden (vgl. Abb. 3.1 — 17 rechts). In den restlichen
Lerneinheiten werden keine Lernziele formuliert.

35 seit 04/06 nicht mehr Teil der Kategorie ,Themenschwerpunkte*
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Abb. 3.1 — 17: Lernzielangabe in IKZM-D (siehe rote Markierung)

Die Struktur des Lernangebots ist durch das strukturierte Navigationsmen(, das im linken
Bildschirmbereich in allen Lernmodulen stets sichtbar ist, klar ersichtlich und transparent
(vgl. Abb. 3.1 -6 & Abb. 3.1 - 7).

Lernanforderungen werden allerdings nur in einigen Lernmodulen implizit durch die Angabe
der weitestgehend unbestimmten Zielgruppe (vgl. Startseite IKZM-D Lernen,
http://www.ikzm-d.de; "...Fachoéffentlichkeit, interessierte Birger als auch Schiiler und
Studenten...") formuliert, indem die Zielgruppe so breit gefachert ist, dass eigentlich keine

Lernvoraussetzungen erwartet werden kénnen.

In den Tests werden keine Angaben zur Testzeit gemacht, jedoch sind die
Testanforderungen bei den vorhandenen Tests wiederum implizit angegeben, als diese erst
am Ende eines Lernmoduls angeboten werden und deshalb ein Bezug auf das gesamte
Lernmodul nahe liegend ist. Die Angabe der Bewertungskriterien ertbrigt sich, da es sich um
Multiple-Choice-Fragen handelt (s.o. Relevanz/Relevance).

Gelegenheiten fur Erfolgserlebnisse werden nur in den abschlieRenden Tests — soweit
vorhanden — gegeben. Einstiegstests werden nicht angeboten. Die Einstiegspunkte sind
variabel und individuell wahlbar, aber abhangig von der Beurteilung der Lerninhalte durch
den Lerner (dieser muss einschatzen kdnnen, welche Inhalte er wahlt).

Individuelle Anpassungen der Lernumgebung wie z.B. Variationen der Farbgestaltung (in
Hinblick auf Usability und Barrierefreiheit), Variationen des Schwierigkeitsniveaus der
Lerninhalte (unterschiedliche Zielgruppen) oder die Wahl unterschiedlicher Sprachversionen
sind nicht bzw. nur eingeschrankt maoglich; es steht nur eine Version der Lernumgebung zur
Verfligung. Es werden aber teilweise englischsprachige Zusammenfassungen der Module
angeboten (vgl. Tab. 3.1 - Module — Sprachversionen).

Da Ubungsfragen nur am Ende der Lernmodule angeboten werden, stellt sich nicht die
Frage nach einer adaptiven Gestaltung der Ubungsfragen.

Eine Gliederung der Inhalte nach Schwierigkeitsniveaus kann nicht festgestellt werden, aber
dies ist auch nur schwer mdglich, da die Gliederung der Inhalte nach fachsystematischen


http://www.ikzm-d.de/
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und kontextbezogenen Kriterien erfolgt (vgl. Kapitel 3.1.2.1 Organisation der
Informationsdarbietung).

Méglichkeiten zur Selbstkontrolle sind vorhanden. So kann das Lerntempo frei gewahit
werden, die Lernmodule kénnen jederzeit abgebrochen werden und es ist ein beliebiges Vor-
und Zurtckblattern méglich. Da keine speziellen Sequencingvorgaben gemacht werden, ist
die Frage nach der individuellen An- und Abwahlbarkeit von Modulbausteinen irrelevant.
Neben reinem Blattern ist auch beliebiges "Springen" innerhalb der Lernmodule méglich. Der
zu bearbeitende Teil kann damit jederzeit frei gewahlt werden, es ist nicht nur der Einstieg zu
Beginn zusammenhangender Blocke mdglich, sondern an beliebiger Stelle innerhalb eines
Lernmoduls (vgl. Kapitel 3.1.2.4 Steuerungsinstanz & Kapitel 3.1.2.6 Art der Lernaktivitaten).
Handhabungshinweise werden nicht zu Beginn der Lerneinheiten, sondern Uber eine frei und
jederzeit anwahlbare Hilfefunktion angeboten, die innerhalb des Navigationsmenls zur
Verfigung steht (vgl. Abb. 3.1 -14).

Zufriedenheit/Satisfaction

In IKZM-D Lernen sind keine Komponenten zur expliziten Anwendung des erlernten Wissens
(z.B. Simulationen, Lernspiele, etc., s.a. Relevanz/Relevance) implementiert.

Ein Bezug zu bereits vermittelten Inhalten wird zwar teilweise hergestellt, da es sich aber bei
den Inhalten im Wesentlichen um deklaratives und nicht um konditionales oder prozedurales
Wissen handelt, ist das Verstandnis sequenzieller oder logischer Zusammenhange nur in
Einzelfallen von besonderer Bedeutung.

Ubungen werden nicht angeboten. Die Bezeichnung Ubung bezieht sich hier auf Angebote,
die der Aneignung des Wissens und nicht wie Tests der Lernkontrolle dienen sollen.

Der Lerner erhalt zwar ein Feedback bei Tests in Hinblick auf die Korrektheit der Antworten,
konkrete Riickmeldungen, die Uber die reine Testauswertung (z.B. Angabe Uber Starken und
Schwachen in bestimmten Themenbereichen oder Empfehlungen zur Wiederholung
bestimmter Kapitel) hinausgehen, sind nicht realisiert.

Gleiches qilt fur Belohnungen und damit auch die adaptive Wahl der Belohnungsform (z.B.
das Angebot spezieller Lernspiele, Animationen, etc.) als Resonanz auf positiv absolvierte
Wissenskontrollen, Ubungen oder Zwischenstandstests.

Wie bereits bei der Auswertung der Relevanzstrategien festgestellt, stellt sich die Frage nach
transparenten Bewertungskriterien im Wesentlichen nicht.

Da keine Ubungen angeboten werden, entfallt auch die Frage nach der Stimmigkeit
zwischen Tests und Ubungen.

Die Antworten der angebotenen Tests lassen sich durchwegs auf die vorher vermittelten
Inhalte referenzieren. Gleiches gilt fir den Bezug auf die dargelegten Lernziele.
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3.2 Technische Analyse von IKZM-D Lernen

Im Rahmen dieser Arbeit wurden die technischen Kriterien, sofern sie keinen
Zusammenhang mit der Umsetzung didaktischer Kriterien (vgl. Kapitel 3.1.1.6 Einsatzkontext
— technische Parameter, Kapitel 3.1.3.2 Technische Basis) haben, aus der Analyse der
didaktischen Kriterien ausgegliedert.

Die technischen Kriterien kdnnen im Zusammenhang mit Standardisierungsvorhaben (vgl.
SCORM, s.u.) relevant werden.

3.2.1 Programmierung

3.2.1.1 Programmiertechnologie

Fir die Umsetzung von IKZM-D Lernen wurden vor allem konventionelle Web-Technologien
wie HTML, CSS, Javascript, PHP und — zum Zeitpunkt dieser Evaluation — in einem Fall
Flash verwendet. Auf die Verwendung bzw. Entwicklung proprietdrer Formate und
Technologien, die eine Installation auf dem Clientsystem erfordern, wurde verzichtet.

Einzige Ausnahme ist die Verwendung eines flashbasierten Navigationselements in dem
Lernmodul ,Kustenatlas Ostsee®, das die Installation eines Browserplugins erfordert. Mit
Ausnahme von sehr restriktiv konfigurierten Computersystemen ist die Installation von
Browserplugins auch fir Clientaccounts mit einfachen Benutzerrechten maoglich und erfordert
keinerlei tiefer gehende Kenntnisse im Bereich (Computer)Systemverwaltung und
-administration, sondern erfolgt weitestgehend automatisiert.

Zudem ist das Plugin — wie bereits erwahnt — nicht obligat flir die Funktionalitat der
Navigation in dem Lernmodul, da alternativ auch eine konventionelle Hyperlinknavigation
bereitgestellt wurde.
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3.2.1.2 Kontroverse Programmiertechniken

In IKZM-D Lernen werden fir die Darstellung der einzelnen Lernmodule Frames verwendet.

Der linke Frame wird als Navigationsframe, der rechte fir die Darstellung der Lerninhalte
verwendet (vgl. Abb. 3.2 -1).

< fsoript=

< fhead:>

“frameset cols="222,%" rows="*" horder="0" framespacing="0" cl
sro="mwenuz439. htwl?page=1, start” name="ikzmw menu” fra
sro="inhaltZ439. htwl?page=1, start”™ name="ikzm inh=alt"

“noframes:
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@ % EI =frame
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Abb. 3.2 —1: Frames in IKZM-D

Bei der direkten Suche kann es zu der Darstellung einer Inhaltsseite ohne den zugehérigen
Navigationsframe kommen. Der gleiche Vorgang ist theoretisch auch maoglich, wenn ein
Suchmaschinenergebnis einen Begriff im Navigationsframe referenziert.

) IKZM-Lernmodul - 2.2. Integriertes Kiistenzonenmanagement: Definition - Mozilla Firefox

Datei  Bearbeten  Ansicht  Gehe Lesezeichen Exfras  Hife Gﬂuﬁlev ik TR TaT und ierativer P v Gl -

dynamischer, konti
<Z| = Ll z @ | @ Tageﬁankﬁj *5‘: = Rl E & || _httE:,i;’www.ikzm—d‘dgp’inha\t.php?pa_ga=1,8
|| ikam-d Letnen || IKZM-Lernmodul - 2 3#Integriertes K...

v
ikzrn-d Lernen i _IKZM-Lernmmodul i 2. Kistenzonen agerment i1
—_—

2.2. Integriertes Kustenggnenmanagement: Definition

IKZM ist ein dynamischer, kontinuierlicher und iterativer Prozess, durch den Entscheidungen fiir eine
Entwicklung und den Schutz der Kiisten einschlieBlich ihrer Ressourcen getroffen werden. Anders aus
versucht langfristig, ein Gleichgewicht herzustellen zwischen den Worteilen der wirtschaftlichen Entwicklung und

Abb. 3.2 — 2: Inhaltsframe ohne zugehdrigen Navigationsframe in IKZM-D

Es ist keine Technologie implementiert, die fehlende Frames, z.B. den Navigationsframe
aktiv nachladt. Im Fall eines einzeln geladenen Navigationsframe ist dies unkritisch, da alle
Begriffe Hyperlinks darstellen, die jeweils das gesamte Frameset laden. Wird der
Inhaltsframe einzeln geladen, ist es durch Klick auf die Sitemap-Links am Kopf eines jeden
Inhaltsframes zumindest moglich das gesamte Frameset mit dem jeweils (ibergeordneten

Kapitel, die erste Seite des betreffenden Lernmoduls oder die Startseite von IKZM-D Lernen
neu aufzurufen.
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Die Problematik des Pagerankings tritt zwar auf, da IKZM-D Lernen keinen primaren
Wirtschaftlichkeitsauftrag verfolgt, spielt dieser Faktor allerdings eine untergeordnete Rolle.

3.2.1.3 Portabilitat & Browserkompatibilitat

Fir einen universellen Einsatz ist es wichtig, dass ein browserbasiertes E-Learning moglichst
auf allen wichtigen Browsern lauffahig ist. Mindestens sollte das WBT auf standardmalig
mit gangigen Betriebssystemen und aktuellen Browsern gelieferten PCs funktionieren.
Tabelle 3.2 - 1 gibt die Ergebnisse einer kurzen Kompatibilitatsevaluation mit den
gangigsten, aktuellen Browservarianten wieder.

Tabelle 3.2 — 1: Browserkompatibilitat

Browser IKZM Kistenatlas Ostsee | IKZM-Werkzeuge
Windows - Microsoft
Internetexplorer 4.x de o ++ ++
Internetexplorer 5.5 de ++ ++ ++
Internetexplorer 6.x de ++ ++ ++

Windows — Freie Browse

Firefox 1.5.0.1 de ++ ++ —+
Mozilla Suite 1.7.11 de ++ ++ ++
Seamonkey Suite 1 de ++ ++ 4

Opera 8.52 de + ++ ++
Netscape 8.1 de ++ ++ ++

Linux (Suse 9.2)

Firefox 1.0.7 en ++ ++ ++
Mozilla 1.7.12 de ++ ++ ++
Konquerer 3.3 de + ++ ++

Epiphany 1.2.10 de ++ ++ ++
Legende:
++ = Kompatibilitdt sehr hoch

Kompatibilitat hoch (geringe Unterschiede)
Kompatibilitdt durchschnittlich (Unterschiede, aber trotzdem anwendbar

+
Innu

Bei dem Test wurde von einem installierten Adobe Acrobat Reader ausgegangen. Internet-
Explorer - Browservarianten wie Acoo Browser, Avant Browser oder Abolimba Multibrowser
5.0 wurden nicht berucksichtigt, da diese lediglich Browseraufsatze fur den Internetexplorer
sind, sich in der Darstellung also nicht unterscheiden sollten und der Internetexplorer
ebenfalls zur Verfigung steht.
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Browser fir MacOS wurden mangels geeigneter Testsysteme nicht Gberprift.

Fur den Kompatibilitatstest wurde jeweils eine Seite von drei verschiedenen Lernmodulen in
allen aufgelisteten Browsern getestet. Dabei handelte es sich um folgende Seiten:

+ Integriertes  Kistenzonenmanagement (IKZM) (Kapitel 4 Raum- und
Landschaftsplanung, 4.2 Landschaftsplanung®)

- Kustenatlas Ostsee (Bucht von St. Petersburg, Kapitel 2 Natur und Landschaft, 2.3
Naturraum?®’).

«  IKZM-Werkzeuge (Kapitel 4 Beispiel IKZM-Oder Projekt, 4.4 Metadatensysteme®®)

Diese Auswahl wurde getroffen, da diese drei Seiten die wesentlichsten Elemente der
Lernmodule enthalten. Dabei handelt es sich um folgende darzustellende Elemente:

zentrierte Abbildung

« zentrierte Tabelle

- Erganzungswissen — Zum Lesen (PDF-Files)

- externer Link (WWW)

« zusatzliche Abbildungen in neuem Fenster ohne Menuelemente
zusatzliche Informationen in neuem Fenster ohne Menielemente

Diese kurze Stichprobe hat keine Aussagekraft fir Module, die auf anderen Servern gehostet
werden, wie das Modul ,Meere, Kiisten und Fliisse**® (Kategorie ,Lernen und Lehren®).

Die gelieferten Ergebnisse der Browser Firefox (alle getesteten Versionen), Mozilla,
Seamonkey (eigentlich identisch mit Mozilla), Opera, Epiphany (eigentlich Firefox-Derivat)
und Konquerer waren nahezu konsistent und identisch mit der Darstellung im Internet-
Explorer. Lediglich bei der Darstellungen zentrierter Tabellen gab es geringfigige
Unterschiede, die aber keine Auswirkungen auf die Funktion hatten. Konquerer und Opera
stellten hier die Tabelle (IKZM-Modul, Kapitel 4.2) nicht zentriert, sondern linksbindig dar.

Beim Internetexplorer 4.0 gab es geringfugige Darstellungsunterschiede, da die
Zeilenabstande der Standardschrift bei dieser Version des Internetexplorers offenbar etwas
variiert. Tabellenbegrenzungen werden ebenfalls leicht unterschiedlich, aber ohne
Auswirkungen auf die Lesbarkeit dargestellt.

36 vgl. hitp://www.ikzm-d.de/main.php?page=1,19
37 vgl. http://www.ikzm-d.de/main.php?page=13,159

38 vgl. http://www.ikzm-d.de/main.php?page=47,1380
39 vgl. http://www.ikzm-d.de/seminare/
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Die am rechten Fensterrand in blauen Kasten anwahlbaren Zusatzinformationen (Bilder,
PDF-Files, etc.) werden nicht rechts von den Inhalten, sondern nur am rechten
Bildschirmrand aber als eigener Absatz (d.h. Inhalte werden nicht links davon sondern
darunter oder darlber) dargestellt. Auch dieser Darstellungsfehler hat keine Auswirkung auf
die Lesbarkeit und Anwendung der Lernmodule, sondern verlangert nur die Seiten etwas.
Fir IKZM-D Lernen kann deshalb von einer nahezu kompletten Browserunabhangigkeit
gesprochen werden, die Portabilitat ist sehr hoch.

3.2.1.4 Darstellungsgrenzen & Layoutabhangigkeit

Fir IKZM-D Lernen wird ein Einsatz fir alternative Medien wie PDAs, Smartphones, etc.
nicht direkt angeboten. Es ist zwar moglich die Druckansicht fur den Export bzw. die
Synchronisation auf mobile Systeme 2zu verwenden, es gibt hier aber einige
Einschrankungen, die dies nur unter gewissen Vorbehalten ermdglichen (vgl. Kapitel 4 —
Diskussion). In dem Modul ,Integriertes Kistenzonenmanagement (IKZM)“ steht die

(=[5
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T e ——— B
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3.2.2 Usability und Ergonomie

Bei IKZM-D Lernen sind die in Kapitel 2.4.2 beschrieben, benutzungsrelevanten asthetischen
Designkriterien gut umgesetzt. Das Gesamtdesign ist in sich stimmig und konsistent. Die
Navigationselemente sind an sofort ersichtlichen und Ublichen Stellen angeordnet. Das

Kontrastverhaltnis zwischen Text und Hintergrund ist hoch, die Wahl von Pastellténen fir

den Hintergrund reduziert

erscheinungen der Augen.

IKZM-D Lernen ist fur Auflésungen von
1024x768 Pixeln oder
geeignet. Bei
kommt es bei einigen der Lernmodule,
ohne Veranderung der SchriftgroRe, zu
Darstellungsfehlern wie Text-Grafik Uber-
schneidungen (vgl. Abb. 3.2 - 5).

Gangige Statistiken*® gehen davon aus,
dass seit 2003 Uber 50% bzw. seit 2006
uber 90% Bild-
schirme mit Auflésungen von 1024x768
Pixel oder hdher nutzen.

héher optimal

geringeren Aufldsungen

aller Computernutzer

Die Texte selbst skalieren ihre Breite
dynamisch an der Seitenbreite. Scrollbars
werden automatisch eingeblendet, wenn
die Hohe des Anzeigenbereichs nicht
mehr ausreichend fir den gesamten Text
Die (d.h.

Contentbereich) ist dynamisch skalierbar,

ist. rechten Frames der
so dass auch hohere Aufldsungen effektiv
genutzt werden kdnnen (vgl. Abb. 3.2 - 6).
Eine Layoutunabhangigkeit der Inhalte ist
weitestgehend realisiert, lediglich die
Breite des Navigationsframes kann nicht
angepasst werden. Dies ist aber nur

dann ein Problem, wenn nicht der

monitortypische,

beleuchtungsinduzierte  Ermidungs-
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Abb. 3.2 - 6: Dynamische Textskalierung an Seitenbreite
in IKZM-D

40 vgl. http://www.webhits.de/deutsch/index.shtml?webstats.html und
http://www.worldsites-schweiz.ch/za-news-internetauftritt-0308.htm
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Internetexplorer verwendet wird. Im Internetexplorer kdnnen Schriftgré3en nicht unabhangig
von Stylevorgaben angepasst werden; mozillabasierte Browser (Firefox, Seamonkey, etc.)
erlauben dies schon.

Innerhalb der Lerneinheiten sind die Ladezeiten auch bei niedrigen Bandbreiten (z.B.
Modem, ISDN) akzeptabel (in der Regel < 10 Sekunden) (vgl. Kapitel 3.1.1.6 Einsatzkontext
— Technische Parameter).

Die Navigationselemente sind intuitiv erfassbar und lassen sich auch ohne Anleitung
bedienen (vgl. Abb. 3.1 — 6 & Abb. 3.1 - 7). Hyperlinks werden farblich hervorgehoben, wenn
der Mauszeiger dariber bewegt wird. Aktuell angewahlte bzw. angezeigte Kapitel sind
farblich hervorgehoben (vgl. Abb. 3.1 — 6, Abb. 3.2 — 8, Abb. 3.2 -5 links, Abb. 3.2 — 6 links).
Innerhalb der Inhaltsframes sind weitere Navigationselemente mit einer Sitemapfunktion, die
den aktuellen Ort, an dem sich ein Benutzer gerade befindet anzeigen und die Orientierung

erleichtern. Allerdings werden hier nur

ikrr-d Lernen  : IKZM-Lernmodul Tl frennpunktKistenzongZ:
die jeweils Ubergeordneten (7433« B 1.1. Definitionen der Kustenzone
= Lernen Die KUSterzome UMfasst sowohl einen wassersaseer i such einen landseitger
1 H H fehlt. DI liche Breit S T LS, ISt dah h T hiedlich. T
Organisationselemente (d.h. Kapitel 1Kz Lernmoci S R e s 1 PUBR Gl s

e ErRp AR Rone Ana ch bis zui 106 km landwarts s Klistenzone

und keine Unterkapitel, vgl. Abb. 3.2 -
7) angezeigt.

Frames verfigen Uber unabhangige Abb. 3.2 - 7: Navigationselemente im Inhaltsframe in
IKZM-D

Die Zone, die konkreten Planungen oder Schutzbestimmungen unterliegt, ist in
folgenden Beispiele zeigen. Lettland legt einen 5-7 km und Danemark einen 3 kr
zugrunde, Estland, Finnland und Schweden weisen geschitzte Kustenstreifen 2*
Mecklenburg-vorpommern hat sich mit der Ausweisung eines 200 m breiten ges

Navigationselemente, die kein auto-

matisches Nachladen bei einzeln geladenen Frames initiieren, aber mit deren Hilfe der
Benutzer die Gesamtseite erneut (nach)laden kann.

Einzelframes kdénnen mit den automatischen Bookmarkfunktionen nicht zu den Browser-
Bookmarks hinzugeflgt werden. Gespeichert wird hier immer der Link zum entsprechenden
Frameset, so dass bei Aufruf der Bookmarks Navigationsframe und Inhaltsframe gleichzeitig
geladen werden. Lediglich auf Umwegen*' ist dies trotzdem maglich.

In allen Lernmodulen steht eine Druckansicht zur Verfligung, die ein problemloses Drucken
ganzer Kurse ermdglicht. Die Suchfunktion ist einfach zu bedienen. Bei dieser ist es aber
aus Sicht des Autors etwas unstimmig, dass es sich immer um eine Volltextsuche Uber alle
Angebote von IKZM-D Lernen handelt und die Suche nicht lernmodulspezifisch erfolgt bzw.
erfolgen kann. Wird die Suche innerhalb eines Lernmoduls aufgerufen ware eigentlich auch
zu erwarten, dass sich die Suche primar auf dieses Lernmodul bezieht. Eine mdgliche
Erweiterung der Suche auf das Gesamtangebot ist zwar wiinschenswert, sollte aber nicht
automatisch erfolgen.

Eine aulerhalb der Lernmodule verfliigbare und aufrufbare Volltextsuche dagegen sollte
automatisch das gesamte Angebot durchsuchen, sofern die Suche nicht durch Angabe
zusatzlicher Suchfilter eingeschrankt wird.

41 Wird ein Inhaltsframe in einem anderen Fenster gedffnet und dann zu den Bookmarks hinzugefigt

wird nur der Link zu dem Inhaltsframe gespeichert.
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3.2.3 Accessibility/ Barrierefreiheit

Im Folgenden wird IKZM-D Lernen kurz auf die wichtigsten und zutreffenden Aspekte der
Umsetzung der WCAG 1.0 Uberprift. Der Bezug auf die relevanten WCAG-Empfehlungen
(vgl. Kapitel 2.4.3) ist jeweils durch eine Zahl in Klammern gekennzeichnet. Teilweise
werden mehrere Empfehlungen gemeinsam betrachtet.

Alternativen zu hor- und sichtbarem Inhalt (1):

IKZM-D Lernen verwendetet ausschliefllich eine durch Bildinformationen erganzte
Textdarstellung der Inhalte. Die Frage nach Alternativen zu hérbaren Inhalten stellt sich
somit nicht. Alternativen fur die sichtbaren Inhalte (also z.B. eine Sprachversion) bestehen im
Gegenzug dazu natirlich auch nicht. Auszeichnungstechnische Aquivalente wie das
"alt"-Attribut (HTML) bei Bildern werden teilweise verwendet, teilweise nicht.

=td align—=center wvaligm—=top-
<table width=130 class=""addon">

<trzth-Zum Lesen - fth=ftr>-

<tr>—td style="padding: Zpx'=
“<a href="addonz/pdfa/EU-Population. pdf” class="addoncontainer” target="_hlank">
imyg Sro=—d . WL = e=2 hspace=:2 aligm=right
alt="aAdditional textual information (PDF-£ile)" =
Karte:
“BR~T>(PDF, 99.4&nhsp;kB)-<fI>fa>ftd—ftr>

el it _Eurona

Abb. 3.2 — 8: Quelltextauszug IKZM-Lernmodul. Kap. 1 Brennpunkt Kiistenzone, 1.3 Perspektiven
korrekte Verwendung von Auszeichnungsattributen in HTML

In dem obigen Beispiel wird das ,alt‘-Attribut gemafl dem aktuellen XHTML 1.0 bzw. HTML
4.0.1 Standard fur die alternative Beschreibung einer Grafik korrekt angewendet. Bei der
sprachlichen Wiedergabe ware hier ersichtlich, dass es sich bei dem Bild um einen Hyperlink
handelt, der zu zusatzlichen Textinformationen in Form eines PDF-Dokuments fihrt.

Darstellungs-, Hervorhebungs- und Auszeichnungsfunktionen (2, 4):

Sogenannte physische Textauszeichnungen wie Elemente zum Fett- oder Kursivdruck
haben die Funktion weitestgehend wertungslos Textelemente auszuzeichen und z.B. die
Lesbarkeit zu verbessern. Eine Textauszeichnung kann aber auch wertende oder logische
Funktionen erfullen, wie etwa die Hervorhebung der Bedeutung eines bestimmten Begriffs.
Elemente fir solche logischen Text-Auszeichnungen sind im HTML 4.0 bzw. XHTML 1.0
Standard vorgesehen. Die Verwendung dieser Elemente bietet ahnliche visuelle Ergebnisse,
d.h. haben als Ergebnis Kursiv-, oder Fettdruck wie auch physische
Auszeichnungselemente. Die tatsachliche Darstellungsart ist aber vom verwendeten Browser
abhangig.

In IKZM-D Lernen werden unterschiedliche Methoden zur Textauszeichnung verwendet (v.a.
Textfarbe, Hintergrundfarbe, Fettdruck, Kursivdruck). Die Verwendung dieser Elemente ist
nicht konsistent; teilweise werden logische Auszeichnungselemente (z.B. beim 2. Absatz des
Lernmoduls Agenda 21 IKZM), teilweise physische Auszeichnungselemente verwendet.
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Korrekte Verwendung von Auszeichnungsbefehlen und Style Sheets (3):

IKZM-D Lernen wurde nicht umfassend auf eine syntaktisch korrekte Verwendung aktueller
Auszeichnungelemente Uberprift. Dies wirde zum einen den Rahmen dieser Arbeit
sprengen und kann im Grunde genommen bei Verwendung einer aktuellen, geeigneten
Entwicklungsumgebung mit geeigneten integrierten oder zusatzlichen Verifikations-
werkzeugen eigentlich ausgeschlossen werden.

Eine kurze Sichtung des Codes ergab keine auffalligen Unstimmigkeiten wie etwa falsch
geschachtelte HTML-Elemente (derartige Fehler sind z.B. bei Verwendung alterer
Frontpage-Versionen als Autorenwerkzeug Ublich).

Tabellen und Textauszeichnungen (5):
Im Rahmen dieser Arbeit und in Hinsicht auf die bestehende Publikation IKZM-D Lernen
erscheinen vor allem Tabellen und Elemente zur Textauszeichnung relevant.

Der HTML 4.0 bzw. XHTML 1.0 Standard sehen fir diese Anwendungen spezielle
Tabellenattribute vor, die beispielsweise die Inhalte einzelner Tabellenzellen oder -spalten
mit einer bestimmten Kopfzeile referenzieren oder Angaben zu dem Zweck der Tabelle
machen, die zwar im normalen Layout nicht dargestellt, aber von den angesprochenen
Hilfsmitteln zur Sprachausgabe interpretiert werden kénnen.

In IKZM-D werden solche Tabellenauszeichnungen kaum verwendet. In dem folgenden
Beispiel fehlen Auszeichnungen, die den Bezug des Inhalts der Tabellenzellen mit den
zugehorigen Kopfzellen herstellen (vgl. Selfhtml 8.1.14%).

) ikzm-d Lernen - Mozilla Firefox [0 x|
Datei Bearbeten Ansicht Gehe Lesezeichen Extras Hiffe
@--2 60 D [T hetp:/fwww ikzm-d.ciejmain php?page=1,19 =] G

Thzm-d Lernen TRZW-Lemrmadal 1 . Raum- und Landechaftzalanuna == > |

4.2. Landschafts- (Naturschutz-) Planung

Die Landschaftsplanung ist nur der Oberbegriff fir unterschiiedlichie
og & o Plane. Auf Landesebene bestehen Maturschutzrecht in D
Landschaftsprogramme, die in Landesraumordnungsprogramime
einflieBen. Die regionalen Behorden erarbeiten Landschaftsrahmenplare, die in regionalen
Raumordnngsplénen (Regionalplanen) zu berticksichtigen sind. Die Gemeinden stellen in den
Landschaftsplanen die ortlichen Erforderrisse und MaBnahmen dar, um die Ziele und
Grundsétze von Naturschutz und Landschaftspflege zu verwirklichen. Fur die
Landschaftsplane sind entweder die Gemeinden oder die Unteren Naturschutzbehorden
wverantwortlich,

=P aligm—center:
=tahle class="mitrahmen':-
kx>
<th=Flanungsraun-Ffth-
<th=Landschaf tasplanung-<Ffth-
<th=Réaunliche Gesamtplanung<Fth-
EA = =
kx>
<hd=Land=Fftd-
<td-Landschaftsprogranm=ftd-
~td=Landesraunordnungs —BR-progr anm = f td-

B Abbildung 4.2.1: Die Region
 Wernemunde-KUhlungsborn, Schutzwrdigket der
% Arten und Lebensréaume. Ausschnitt aus dem

gutachterlichen Landschaftsrahmenplan Mittleres
Mecklenburg (LAUN My 1996)

\
e sigenstandige | andschaftsplani ing hat meist keine Rechtsverbindlichkeit. Sie kann aber
rechtliche \erbindlichkeit erlangen, wenn sie in andere Flanungen und Regelungen, zum
Beispiel in die Batleitplanung oder in Landesraumordnungsprogramme, Lbernormmen wird.

Durch das neue Bundesnaturschutzgesetz wird die Landschaftsplanung gestarkt. Sie wird

“ftrse Zukiinftig grundsatzlich fldchendeckend ausgestaltet sein, und die Beharden haben sie
R regelmafig fortzuschireiben. Die Ziele des Naturschutzes sollen durch hihere Aktualitat und
. . Qualitat der Landschaftspl
“td-RegionPeg.Bez. /Kreis-ftd- -
fanungsraum  [Lar dumliche Gesamtpla
~td-Landschaf ts—=BR-Fahmenp 1 ar-_FfEd- gl I esehenepo g LS erehunes-
~td-Regionalplan-_Fftd- programm
RegionReg.Bez /Kreis|Landschafts- Regionalplan
A = ey Rahmenplan
e fegeinde Landschaftsplan Flachennutzungsplan &
<td-Gemeinde</td- [® 4

<td-Landschaftsplan-=Jstd-
<td-Flachennatzungsplan<Fftd-
“Ftr=
=ftable>-
ferp

Abb. 3.2 - 9: Quelltextauszug IKZM-Lernmodul. Kap. 4 Raum- und Landschaftsplanung, 4.2 Landschafts-
planung, fehlende Auszeichnungen von Tabellenzellen

42 vgl. http://de.selfthtml.org/htmli/tabellen/nicht visuell.htm


http://de.selfhtml.org/html/tabellen/nicht_visuell.htm

Seite 64

In diesem Zusammenhang ist auch die Verwendung von Tabellen fir das Layout einer
Webseite zu nennen. Nach den WCAG sollten Layout-Tabellen durch entsprechende CSS-
Positionierungsangaben ersetzt werden (Balzert H., 2004, S. 229).

Tabellengestitztes Layout wird in IKZM-D im Wesentlichen bei der Darstellung der blauen
Felder fir Zusatzinformationen verwendet. Diese Felder bestehen aus Tabellen, die nicht
ganz sinngemalf eingesetzt wurden, da sie nur ein einzelnes Element (das jeweilige PDF-
Dokument, das jeweilige Zusatzbild, etc.) enthalten.

In dem folgenden Beispiel werden verschachtelte Tabellen ebenfalls fur das Layout
verwendet. Hier werden die Tabellen genutzt, um die blauen Zusatzinformationsfelder

nebeneinander anzuordnen. ol

Datel Bearbeten Ansicht Gehe Lesezeichen Extras Hife

Die hier verwendete Schachtelung der

& -0 A | 0 A0 pwork kzm-d s kzm-dl.cefmeine 10d Ftlzpage=1,4 | Os

RUTErelen SThe. Bereits rUnd sechs ProZent des Weltnandels wer der m 0|
H TM L- E I e me nte (D IV_ ta bI e —_ ta b Ie —_— b Ostseeraum erwirtschaftet. Der Ostseebinnenhandel betragt jahrlich bereits
hl kzm_d rund 100 Mrd. US-Dollar. Experten der Landeszentralbank von Hamburg,
Mecklenburg-vorpommern und Schleswig-Holstein rechnen in einigen
D IV) iSt aber S nta ktisch ko rre kt =’ Lernen Bereichen mit Zuwachsraten von 100 bis 250 Prozent in den kommenden
y . zehn Jahren, Treffen diese optimistischen Prognosen zu, wird sich die
IKZM-Lernmodul Ostseeregion im nachsten Jahrhundert zu einem européischen wie globalen
1, Brennpunkt Kustenzone Motor fur wachstum und wohlstand entwickeln; mit besonderen Chancen,
1.1, Definitionen aber auch Risiken fur unser Land, Deshalb gilt es heute, zehn Jahre nachdem
1.2 Rerteut a1

ctseeregion (Baltic Sea Region) erneuit zu einem wirklich eLropéischen
meer geworden Erreichten zu ziehen und die
erausforderungen der Zukunft klar zu de -

<div class="addonabsatz" width="100%">
<tahle>
ar m
<td aligm=center valign=top- ) ) R B I [
<table width=130 class="addon">
<tr-th-Zuw Lesen <fth—ftr> . - S
trstd style—"padding: Zpx> Usgas-Emissionen wird mit einer Erhahiung der Durchschnitts
<a href="addons/pdfs/EU-Urhanization. pdf" class="addoncontainer” target="_hlank™- e e Tesultieren héfigere

o T
iederschlage, Sturme sowie ein Anstieg des Meeresspiegels, Derzeit wird ein
<img src="img/pdfklein.gif” width=15 height=1¢ vspace=: hspace=2 align-right es3piegels von zumindest 15 cm wahrend der ndchsten 50 Jahre sowie um 40 =

in Europa Europa [ e, in Europa
(F0F, 9.4 k8) (0F, 117.2 48) (¢0F, 110.6 k8) (0F, 109.7 48)

alt-"hddirional textual information (EDF-file)”- bildeé)h\/t?rhergesagt([CPP 2001). Die Kiistenzonen sind deshalb zentral durch
Karte: Urbanisieruny der Kisten in Europa
<BR~T>(PDF, 124.6&mbsp kB)<fT-fa-<ftd-ftr> m
<tahlesftds e s Ry | et o -
<td align-center valign-top:- | LH

<table width=130 class="addon"> \@/ 4
“tr-th-Zum Lesen <fth-ftr-
<tr>td style="padding:Zpx">
<a href="addonz/pdfs/EU-Fopulation. pdf” class="addoncontainer” target="_hlank™-
<img src="img/pdfklein. gif” width=1% height=1f vspace=Z hspace=Z aligm=right
alt="additional textual information (PDF-file)"=-
Karte: Kistenbevilkerung in Furopa
<BR~I>(FDF, 99.4&nhsp;kE )</~ fa~ftd—ftr>

<ftahles<ftd-

Abb. 3.2 - 10: Quelltextauszug IKZM-Lernmodul. Kap. 1 Brennpunkt Kiistenzone, 1.3 Perspektiven
Tabelle mit Layoutfunktion

Verwendung zukunftsicherer Technologien, Browserkompatibilitat (6):

Die Abwartskompatibilitdt von IKZM-D Lernen ist weitestgehend gegeben (vgl. Kapitel
3.2.1.3 — Portabilitdt und Browserkompatibilitat). Eine Aufwartskompatibilitdt mit zukunftigen
Browsern ist weitestgehend von der syntaktisch korrekten Verwendung der verwendeten
Technologien abhangig (s. Korrekte Verwendung von Auszeichnungsbefehlen und Style
Sheets (3)) und sollte mit Gblichen Programmierwerkzeugen gegeben sein.

Die meisten eingesetzten dynamischen Elemente wie Javascript-Elemente sind ebenfalls fur
nicht vitale Funktionen (wie die Einblendung von Zusatzinformationen) notwendig.

Benutzerkontrolle von Animationen und beweglichen Elementen & Barrierefreiheit
eingebetteter Oberflachen (7, 8):

Animierte Elemente sind in IKZM-D Lernen nicht enthalten. Die einzige eingebettete
Benutzeroberflache ist das Flash-Navigationsplugin des Lernmoduls ,Kistenatlas Ostsee®.
Da dieses Element nicht obligat fur die Funktion ist, wird es hier nicht weiter bertcksichtigt.
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Gerateunabhangigkeit (9):

Dieses Kriterium wirde den Original-Quelltext erfordern und Iasst sich nicht auf den
,Clientcode“?® reduzieren. Fir diese Arbeit ware dieser sehr programmiertechnische Aspekt
zu umfassend und wurde deshalb nicht weiter beriicksichtigt.

Verwendung von Zwischenlésungen (10):

Bei besonderen Layouts, wie z.B. tabellarischem, mehrspaltigem Layout empfehlen die
WCAG die Verwendung einer alternativen, herkémmlichen, linearen Darstellungsweise (z.B.
durch einfaches Auflisten). In IKZM-D Lernen sind solche Zwischenlésungen nicht realisiert.
Neue Browserfenster (Popups) werden jedoch nur fir nicht unbedingt notwendige
Zusatzinformationen eingesetzt.

W3C-Konformitat (11):

Die Verwendung W3C-konformer Technologien wurde bereits mehrfach aufgegriffen (siehe
dieses Kapitel & vgl. 3.1.3.2 Technische Basis, 3.1.1.6 Einsatzkontext — Technische Basis)
und deshalb an dieser Stelle nicht weiter vertieft.

Kontext- und Orientierungsinformationen (12):

Dieses Kriterium ist gegeben, da spezielle Auszeichnungen bzw. Kennzeichnungen von
Frames in IKZM-D Lernen verwendet werden. Navigationsframe und Inhaltsframe sind
aussagekraftig benannt (Menidframe: name="ikzm_menu", Inhaltsframe: name=
"ikzm_inhalt"). Hyperlinks sind durch die Auslagerung in einen eigenen Frame gruppiert.

Klare Navigationsmechanismen (13):

Die wichtigen Navigationselemente sind klar und ubersichtlich. Die Hyperlinkziele sind meist
deutlich erkennbar. Im Navigationsmenu werden jeweils Kapiteliberschriften verwendet. Bei
angebotenen Zusatzinformationen werden allerdings teilweise weniger stimmige
Bezeichnungen verwendet. Insbesondere werden hier mitunter nur Bilder ohne
aussagekraftiges ,alt“-Attribut (s.o0. Alternativen zu hor- und sichtbarem

Inhalt (1)) fir die Darstellung der Hyperlinks verwendet (s. Abb. 3.2 - 11),

was in diesem Zusammenhang auch fur die Klarheit der

Abb. 3.2 — 11: Bilder als Hyper-

Navigationselemente eine Beeintrachtigung bedeutet. inks in [KZM.D

Klare und einfache Dokumente (14):

Dieses Kriterium wird nicht weiter betrachtet, da hier keine objektive Beurteilung mdglich ist.
IKZM-D Lernen vermittelt im Wesentlichen wissenschaftliche Fakten, die ein gewisses
sprachliche Mindestniveau erfordern.

43 Gemeint ist der vom Browser verwendete Quelltext. Dieser Quelltext ist im Fall von PHP-Seiten

und anderen Programmiersprachen nicht identisch mit dem tatsachlichen Quelltext.
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3.2.4 SCORM

IKZM-D Lernen ist nicht in Hinblick auf SCORM-Kompatibilitat oder unter Verwendung in
SCORM beinhalteter Standards entwickelt worden. Teilweise wurde - allerdings in geringem
Umfang — Javascript* verwendet, das auf dem in SCORM beriicksichtigten ECMA-Script*
beruht. Es wurde jedoch — soweit dies ohne Quellcode beurteilt werden kann — keiner der
anderen in SCORM berucksichtigten Standards verwendet.

44 Javascript wurde von Netscape unter dem Namen ECMASkript als Industriestandard deklariert
und als ECMA-262 festgeschrieben.

45 vgl. http://www.ecma-international.org/publications/standards/Ecma-262.htm
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3.3 Vergleich mit anderen nachhaltigkeitsrelevanten internet-basierten E-
Learnings

Im Folgenden sollen vergleichbare Publikationen, d.h. webbasierte E-Learnings, mit IKZM-D
Lernen verglichen werden. Dabei werden dieselben Kriterien angesetzt, die auch bei der
Analyse von IKZM-D verwendet wurden. Die Darstellungen sind jedoch knapper und
kompakter, um den Rahmen einer Diplomarbeit nicht zu sprengen.

Die allgemeinen Kriterien, die didaktischen Kriterien und technischen Kriterien werden in
jeweils einem Unterkapitel kurz zusammengefasst.

Einzelne Themenbereiche, die fir IKZM-D erortert wurden, werden aber von dieser
Betrachtung ausgeklammert, wenn ein Vergleich entweder aufgrund des verfligbaren
Materials oder fehlender Hintergrundinformationen nicht oder nur sehr eingeschrankt moglich
gewesen ware.

Die nicht berlicksichtigten Kriterien sind in folgender Tabelle aufgelistet:

Nicht beriicksichtigte Kriterien:

Allgemeine Kriterien
« Bedarfskriterien
»  Wissenskriterien
» Ressourcenkriterien

Didaktische Kriterien
- Technische Basis

Vergleichbare Publikationen zu nachhaltiger Meeres- und Kustenentwicklung sind im Internet
kaum zu finden. IKZM-D Lernen wurde konkret mit 2 Publikationen aus diesem Bereich
verglichen.

Dabei handelt es sich um:

«  MedOpen (www.medopen.org)
+ CoastlLearn (www.coastlearn.org)



http://www.coastlearn.org/
http://www.medopen.org/
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3.3.1 MedOpen — Kustenmanagement im Mittelmeerraum

3.3.1.1 Allgemeines

MedOpen*® (vgl. Abb. 3.3 — 1) ist ein mehrsprachiges WBT, das Kistenmanagement-
Kompetenzen verbessern und sukzessive nachhaltige Kistenentwicklung im Mittelmeerraum
fordern soll (,improve capacities for coastal management, which will subsequently facilitate
sustainable coastal development®).

Der Online-Kurs ist auf Basis des ,Mediterranean Action Plan“ (MAP) und der ,Barcelona
Convention®, einem Programm zum Schutz und gegen Umweltverschmutzung des
Mittelmeerraums*” entstanden. Das Programm wurde 1975 von der Europaischen
Gemeinschaft und 16  Mittelmeer-

. o . €3 MedOpen - Mozilla Firefox [B=E
Anrainerstaaten initiiert. MedOpen iSt [ws e st e womie e e Googie - 5 -
. . . B = f/ﬂ Caehakgp Al B S| [ hep:fwwms.medopen orgfindex asp v @ e
recht zurickhaltend mit Informationen zu PRIORITY

CITTONS [ asout e course
ROGRAMME LECTURES

id COMMUNICATIONS

= ATION

Organisation und Herkunft, ist aber
offenbar im Rahmen des ,Priority Actions

Uz MedOpen
‘k.' } ¥irtual Training Course on Intergrated Coastal Area Management

Programme/ Regional Activity Centre®
(PAP/RAC) als Bestandteil des | (&)

by
UNEP The Coastal Management Centre

.Mediterranean Action Plan“ (MAP) IR f‘ﬁtww
entwickelt worden. Fur die Teilnahme ist sk b

eine kostenlose Registrierung notwendig. At

MedOpen wird auf Englisch, Franzésisch [|== e e

und Arabisch angeboten. Interessierte Abb. 3.3 —1: MedOpen Startseite

kénnen entweder an einem ,basic

module” oder ,advanced module® teiinehmen. Bei ersterem ist die Anmeldung sofort online
mdglich. Die Teilnahme an dem ,advanced module” beinhaltet unterschiedliche
Zusatzangebote wie Downloads und die Teilnahme an einem themenspezifischen
Simulationsspiel.

Das ,basic module® ist vergleichbar mit einzelnen Lernmodulen von IKZM-D und wird
deshalb auch fiir die weitere Analyse herangezogen. Das ,advanced module® wird wegen
der angegebenen Laufzeit des Moduls von 3 Monaten Dauer nicht berlcksichtigt.

MedOpen ,Basic® ist in 11 Lerneinheiten mit jeweils abschlielRenden Tests untergliedert. Die
Lerneinheiten sind in folgender Tabelle dargestellt.

46 vgl. http://www.medopen.org
47 vgl. http://www.unepmap.org/home.asp
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Tabelle 3.3 — 1: Lerneinheiten von MedOpen

Lernmodul Modultitel

Lektion 1 - Sustainable Development issues in the mediterrean
Lektion 2 « How to Respond?

Lektion 3 «  Basic Principles of ICAM

Lektion 4 - Benefits of ICAM

Lektion 5 « Who is Responsible for ICAM

Lektion 6 « Legislative and Financial Framework

Lektion 7 « Examples of Introducing ICAM at the National Level
Lektion 8 « How to Prepare and Implement ICAM Projects
Lektion 9 « Tool Box

Lektion 10 « Good Practices Demonstrations

Lektion 11 «  Conclusions and Ideas for the Future

Das WBT hat eine sehr weit gefacherte, aber ahnliche Zielgruppe wie IKZM-D Lernen. Der
Einsatzkontext ist dem von IKZM-D ahnlich, variiert aber in einzelnen Punkten wie den
erweiterten Kommunikationsmitteln.

3.3.1.2 Didaktische Kriterien

) Madlpen - Mozl Firetsx

Die Lerneinheiten von MedOpen sind vor allem nach  [os e s o o won e o

# Py bt
- B Py Faplnt

fachlichen Kriterien aufgebaut. Einzelne Lern- }%‘T‘Qﬁi\q
einheiten sind nicht weiter untergliedert, sondern =
bilden die

Schulungselemente.

kleinsten zusammengehorigen

Die einzelnen Lerneinheiten sind teilweise relativ
umfangreich.

MedOpen verwendet lineare Navigationselemente.
Nach dem Wechsel in eine Lerneinheit des Kurses
kann nur noch dber die immer sichtbare

Hauptnavigation in die Kursnavigation gewechselt
werden (vgl. Abb. 3.3 — 2).

T e Fecopen EOpLogin 250 [ TETN )

Abb. 3.3 — 2: MedOpen Kursnavigation

Wie bei IKZM-D Lernen hat MedOpen ein mittleres Abstraktionsniveau und vermittelt vor
allem deklaratives, aber auch teilweise prozedurales Wissen.

Die Informationen werden wie in IKZM-D Lernen durch direkte Prasentation der Inhalte und
deren Rezeption durch die Lerner vermittelt.
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Zusatzinformationen kdénnen direkt innerhalb
der Seite ein- und ausgeblendet werden bzw.
werden als Tooltips (d.h. ausgeldst durch ein
Lonmouseover“-Event) (s. Abb. 3.3 — 3 oben)
an farblich hervorgehobenen
direkt
kdnnen vergrofdert in einem neuen Browser-
fenster dargestellt werden (vgl. Abb. 3.3 — 3

Textstellen

eingeblendet. Die meisten

unten).

MedOpen hat eine einfache Segmentierung

und ein einfaches Sequencing. Innerhalb

einer Lerneinheit stehen lineare

Navigationsoptionen (d.h. in die unmittelbar |,

nur

Bilder |

n Basin

5 a semi-enclosedgsea (1) presents unique geomarpholagic,

and enwro_n_ment According to the Conwvention on the Law of

uman activities and|sw,. Sea, an encosed or semi-enclozed zea
means a gulf basin or sea surrounded by

|two rore States and connected to another

Jthe ocean narrow outlet consisting entirely
primarily of territorial seas excusive

) T #economic zones coastal States,

i

o @

folgende bzw. vorausgehende Lerneinheit)
zur Verfigung. Zwischen Lerneinheiten kann
nur mit Hilfe der Hauptnavigation (vgl. Abb.
3.3 — 2) gesprungen werden.

Die Inhalte einzelner Lerneinheiten sind durch
die Angabe von Themenschlagworten am
rechten Bildschirmrand thematisch
untergliedert (vgl. Abb. 3.3 — 4).

Hyperlinks externer Quellen werden nicht

konsistent in einem neuen Browserfenster

1. The Mediterranean Basin

The Mediterranean as a semi-enclosed sea (1) presents unique geomorphologic,
hydrological, climatic and environmental features while at the same time being
highly vLinerable to human activities and pressures.

Abb. 3.3 — 3: Anzeige von Zusatzinformationen in

MedOpen
DEYELOPMENT,

GEOGRAPHY

(dlick to enlarge)
Source: BE/RAC

Abb. 3.3 — 4: Themenschlagworte in MedOpen

gedffnet und ersetzen teilweise die Lerninhalte. Die Links sind entsprechend der allgemein
Ublichen Konventionen (d.h. in blauer Schrift und unterstrichen) dargestellt, aber nicht
besonders gekennzeichnet. Eine Anderung der Linkfarbe bereits besuchter Seiten wird

offenbar unterdriickt (d.h. die Hyperlinks behalten die blaue Farbe auch nach dem Besuch

der jeweiligen Adresse).

Neben den unidirektionalen Inhaltsprasentationen
sind auch ein Forum und ein Chatroom (vgl. Abb.
3.3 — 5) vorhanden. Im ,basic module® sind Uber
Punkt Haupt-
navigation nur o6ffentliche Foren verfligbar, die

den ,communications“ in der
auch unregistrierten Anwendern zuganglich sind.
Der Chatroom ist nur registrierten Lernern offen
und wurde wahrend des Evaluationszeitraums

nicht von anderen Lernern frequentiert.

training course on Integrated C

MedOpen -

1S ABOUT THE COURSE
LECTURES

COMMUNICATIONS

Abb. 3.3 - 5: Zusatdiche Kommunika-
tionsmittel in MedOpen

Um den Chatroom oder das Forum zu nutzen, muss die Lerneinheit verlassen werden.
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Die angebotenen Tests sind wie bei
IKZM-D Lernen Multiple-Choice-Tests,
die einzelnen Fragen werden aber nicht
variiert, sondern bleiben bei erneuter
Durchfihrung des Tests unverandert. Die
Testfeedbacks
gewissem Masse adaptiv, sie sind jedoch
unabhangig von der Beantwortung der
Frage (abgesehen von der Bewertung ob
Jrchtig“ oder ,falsch®) immer identisch
(vgl. Abb. 3.3 — 6). Sie stellen kein

richtiges Feedback auf die gegebenen

wirken zunachst in

Antworten dar, sondern lassen sogar

neue Zusatzinformationen einflieRen.

4. How many tourists go to the Mediterranean?
[TOTAL NUMBER OF POINTS FOR THIS QUESTION IS 2

5 qut of 100 world tourists go to the Mediterranean.

© 10 out of 100 world tourists go to the Mediterranean.

o ut of 100 world tourists go to the Mediterranean,
nd the tourists mastly concentrate on coastine, The Mediterranean coast length makes anly

the wortd's coast length but receives nearly one-third of the world total international tourist arvival!

In 2000, Mediterrancan share in infernational tourist arrivals was of 31,2% while the share in
rel s of 26% (WTO, 2001).

Cotrect |

4. How many tourists go to the Mediterranean?
{TOTAL NUMBER OF POINTS FOR THIS QUESTION 1S 2)

@ 5 out of 100 world tourists go to the Mediterranean, %
) \0 out of 100 world tourists go to the Mediterranaan,

of 100 world tourists go to the Mediterranean.
the tourists mosHy concentrate on coastline, The Mediterranean coast length makes only

Abb. 3.3 — 6: Fragenfeedback in MedOpen

Fragenauswertung und Bewertungsschema sind durch die Angaben in der ,Read me“-Datei

(s.u.) nachvollziehbar

T CoMmuNICATIONS

un d tran Sp arent A http://www.medopen.org =M _lol x|
This is the place where you can writs allthe questions you e o, | TR reiated to
ask yourself about ICAM or coastal management in general Yomy | end g
This i5 a self-valuation tool! This basket will accompany i&} s
you al along the course. Open it and Use it &5 soon a5 you

MedOpen bietet die
Mdglichkeit an, Notizen

the Discussion forum

ave 3 question in mind. Write it down and check this
basket reqularly to see if you have the answer
simultaneously you progress through lectures. Don't delete
them if you do! ¢ the end of the course, you will be able to
evaluate your progress and state of knowledge by your
awn. If you want, you can send your remaining guestions ta

elising the
ron

£y Z2lhirze, you wil be able to evaluate your progress and stateg 7.2,
1 "a M) Sl knowledge by your own. If you want, you can send your
Wy remaining questions to the Discussion forum.

Test Testeingabe

zu den Kursinhalten zu

speichern. Dazu steht
jedoch sehr wenig Platz

zu Verfugung, sofern

der Benutzer nicht den

4@ internet

UNEP o Jeaner
First, before -~
entering the course,
= write below what is
v
QuesTIONS
1)
TH bmorphalogic
hy time being
hig
Fertig \ ¥

Internetexplorer  ver- LT T
wendet (Abb. 3.3 - 7).

Die zentralen Punkte im Motivationsdesign sind die | .-”‘jv%-‘]‘f{‘-"-

Bewertung der Tests

eigenen Testleistung mit der von

Benutzern (vgl. Abb. 3.3 — 8).

Lernziele werden zu Beginn jeder Lerneinheit

formuliert.

MedOpen bietet zwar in der

Navigation eine ,Read me“-Datei an, diese bietet
aber nur oberflachliche Handhabungshinweise. In
Angaben

Datei
Testauswertung zu finden.

dieser sind auch

und der Vergleich der
anderen

Lerneinheiten- SR

Abb. 3.3 — 7: Notizfunktion (links Internetexplorer, rechts Firefox 1.5x) in
MedOpen

Py i . @

To8 LIST

1. Omeia Abdabadar Al Yousef Elshamy 9.00 [ps) k200 zac)
2. KnzsayMshmoud Ekdosoky Korsish 9,00 [ptsl i 200 f3ec)
5. Warcelks Sann B.00 (pts] k18 [38c)
4. Yazzine Zahri B.00ict=] 20 [aech
S. Marina Radke B.00 [pts] 1 22 [sac)
[
8.
a.

Faitl EL MADON] B.00ict=] 23 [3ech
7. Mahamed Idhala B.00 (pts] kv 40 [38c)
Housney &-fzmeh B0 ict=] 73 [3ech

L Hera Fradkd]a B.00 [pts] b B2 [zac)
10, flene Gteingut B.00ict=] 156 [zec)
1. st Al B.00 [ps] R 191 fsac)

Photogaliery.

12, ordi Guilen
13. Fradant Brochiar
14, Cassanca De roung

B0 ick=] i 210 fzec)
B.00 [pts] v 648 fsac)
0.00ict=] 1 19 [aech
5.00 [ps] - 32 [59c)
8,00 ick=] i 33 (smch
6.00 [ps] 1 40 [zac)
B.00ick=] 40 [3ech
5.00 [BE] 1 B4 (590}
6.00ict=] 63 (smch
1 6.00 [ps] 1 68 [sac)
22, Waakn Mo, Bakker 0.00ict=] i B4 (zech
23, Fran Saungars B.00 [BEE] 1 127 [56E)

15, Frad Saundars

17. 12 Manning
18, Catmring Fansra

20, sivia
21. Migusl balastar

zur
Abb. 3.3 — 8: Testscore-Vergleich in
MedOpen
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3.3.1.3 Technische Kriterien

Teilweise sind die Lade/Antwortszeiten bei Internetanbindungen geringer Bandbreiten

(ISDN) sehr lang. Immer wieder muss der Ladevorgang manuell unterbrochen und neu

gestartet werden.

Da der Quelltext natirlich nicht eingesehen werden konnte, sind Fragestellungen in Hinsicht

auf die verwendeten Technologien kaum zu beantworten. Soweit ersichtlich wird fir
WebOpen webtypische Technologie (Javascript, CSS, HTML, ASP) verwendet. Fir die

Darstellung wird ein einfaches Frameset (konstanter Hauptnavigationsframe, variabler

Inhaltsframe) eingesetzt.

Welche Technologie flr die Auswertung der Testergebnisse verwendet wurde, ist unklar.

MedOpen ist klar fir den Internetexplorer entwickelt
worden. Dies beweisen die ASP-Session-Cookies, die
lokal gespeichert werden und die Ladeanzeige in der
Statusleiste bei dem Aufruf einer anderen Lerneinheit
(vgl. Abb. 3.3 — 9). Ein Hinweis auf die mdgliche
Browserabhangigkeit des E-Learnings fehilt.
WCAG-Empfehlungen zur Accessibility sind in
MedOpen nicht explizit umgesetzt. Gleiches gilt fir E-
Learning-Standards wie SCORM oder LOM.

=lolx|
Suchen I Loschen
Folgende Cookies sind auf Ihrem Computer gespeichert:
Website | Coockie-MName |
® [ medi-learn.de j
g

ASPHAUTH
ASPSESSIONIDCCBTRCDD j

|1 medopen.org
[l medopen.org

Mame: ASP.NET_Sessionld
Inhalt: oaelzb45ihctaSs1ideekie
Host! wwiw. medopen.org
Pfad: /
Senden fir: Jeden Yerbindungstyp
GLlfig bis: am Ende der Sitzung

Cockie entfernen | Alle Cookies entfernen |

SchiieBen

VA

Abb. 3.3 — 9: ASP-Sessioncookies in
MedOpen
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3.3.2 CoastLearn

3.3.2.1 Allgemeines

CoastLearn (vgl. Abb. 3.3 - 10) ist ein
=] G

mehrsprachig  verfiigbares ~ w i E- ) :
ehrsprachig erfligbares ebbasiertes P—
Learning zu integrietem Kustenzonenmanage- Welcome to CoastLearn

ment. Nicht alle Lernmodule liegen auch in allen

— COASTLEARN ::-m:x_-w.u ‘Jﬂh‘:mm
Sprachen vor. Grundséatzlich werden Module in den o
Sprachen  Polnisch,  Turkisch, Franzosisch, '" = ]
Russisch, Estnisch, Lettisch, Lithauisch, : SRR
Ruménisch, Griechisch und Kroatisch angeboten. - na "GVH

CoastLearn ist ein von der EUCC — The Coastal

. Lo . . . Abb. 3.3 — 10: Startseite CoastlLearn
Union iniitiertes Projekt, das als Reaktion auf die
Forderungen von 18 Anrainerstaaten des Mittel-, Baltischen-, Schwarzen- und Kaspischen
Meeres nach einem Trainingswerkzeug fiir IKZM ins Leben gerufen wurde. CoastLearn ist
allen Interessierten frei und kostenlos zuganglich. CoastLearn bietet Lernmodule zu

unterschiedlichen, IKZM-relevanten Themenbereichen an.

Tabelle 3.3 — 2: Lernmodule von CoastLearn

Modul Modultitel

Modul 1 «  Principles of ICZM
Modul 2 « Policy Analysis
Modul 3 - GIS

Modul 4 « Planning

Modul 5 - ERA

Modul 6 «  Sustainable Tourism
Modul 7 « Public participation
Modul 8 + Biodiversity

Modul 9 «  Practice examples
Lernsimulation + CoMPAS/ The CoastLearn Simulation Game

Modul 9 ist eine Sammlung von Praxisbeispielen und kein richtiges Lernmodul. CoOMPAS st
kein WBT, sondern ein lokal ausfihrbares (d.h. auf einem Rechner zu installierendes und
dort zu verwendendes) IKZM-Simulationsspiel. Beide werden in dieser Arbeit an dieser Stelle
nicht weiter berlcksichtigt. Die Lernmodule von CoastLearn wenden sich primar an die
Zielgruppe Kustenmanager und -planer, erst sekundar an nichtstaatliche Organisationen und
Universitaten. In dieser Arbeit wurde mit der englischsprachigen Version von CoastLearn
gearbeitet.
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3.3.2.2 Didaktische Kriterien

CoastlLearn bietet nach fachlichen Kriterien
strukturierte, IKZM-relevante Lernmodule an.
CoastLearn stellt auf der Startseite ein
lineares Navigationsmeni bereit, von dem
aus die einzelnen Lernmodule gestartet
werden koénnen (vgl. Abb. 3.3 — 11).

Innerhalb der Lernmodule steht ein horizontal
angeordnetes Navigationsmend, flir die nach
Kapiteln  strukturierten  Lernmodule
Verfugung.

Das Abstraktionsniveau der Inhalte hat ein

vergleichbares Niveau wie IKZM-D Lernen.

zZur

Introduction

Madidas
Cozstlaam ic a ditancs vacationa frairing packaga cn
Intscratad Caastal Zana Managament (1C2M) that makas e T oL e
uxtarahi Us Of Ea sactionc madia. This salf-laaming toel mew el
Pakcy Analysis Moduks abtrace
as Madule shtract
Blanniag Magul abtrace
ERA Madule
Sintalnobla Tourlsm  Module
tie mockdas that can ba studied
Public participation Madule
possibks modds hava ban el
I bainiog toal and a starting || BRodvaesRy Madule
or Ehose users wha want to .
bricin murs, sach modd £ 8 Ik it and rafarsncss fur e gl Moduke

CaMPAS/ The CansiLaam
Sinisativn Gana

frthar i depth studks.

Comthearn is 3 multiingual taal, sl 50 far ik Englsh,

Estcedan, Frerch, Grask, Latvian, Uthuanian, Polish, Aomarian,

Rugsiar, 3 Turkish, It profctes the aschange of kowkage and (| Partnars
rgla and caca stuic:

aspariones by pouidng practical o
Histrating thee ncst ingortant issuas. Calabarating partnars
cral natwork of ik a Baarch

Mk

Ovar tha pact years, 1 CostLear partnarshi has grown inta &
trarg-natianal and trans-sect uickids an:
s daakng with IC2M laaming ared taachieg. Cari and a

. Bore @

Abb. 3.3 — 11: Lernmodulauswahl in CoastLearn

CoastLearn verwendet aber ein etwas eigenwilliges, teilweise wechselndes Layout, das

Inhalte teilweise horizontal, teilweise vertikal anordnet (vgl. Abb. 3.3 — 12).

Die Informationsvermittiung findet durch
Prasentation der Inhalte und in die
eingebettete  Ubungs-

Zusatzinformationen

Lerneinheiten
fragen statt.
werden in zusatzlichen Browserfenstern

3 http:/Awww.n st.nlsStakeholde sz Involvement. . Je
., Stakeholders Involvement

eingeblendet (vgl. Abb. 3.3 — 13).
Unterschiedliche

stehen in farblich
hinterlegten Schaukasten.

Themenbereiche
unterschiedlich

Abb. 3.3 — 13: Anzeigen von Zusatzinformationen in

CoastlLearn
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Die Lernmodule haben eine deutliche Segmentierung in mehrere Kapitel und Unterkapitel.
Alle Module haben eine Ubersichtsseite, eine Einleitung (Introduction), Quellenangaben
(Sources) und meistens auch eine Zusammenfassung (Conclusion). Die restlichen Kapitel
sind dann je nach Themenbereich unterschiedlich.

Das verwendete Sequencing ist linear; die  erm—

Datei Bearbeiten pnsicht  Gehe Lesezeichen Extas Hife Google - v G

Lerner kdnnen jeweils in das vorhergehende |.. & @ mwe w08 0 i« 0w

bzw. unmittelbar folgende Unterkapitel, sowie

COASTLEARN

auf die Ubersichtsseite wechseln. Zusatzlich

steht ein Menl zur Navigation zwischen
Kapiteln und Unterkapiteln zur Verfigung (vgl.
Abb. 3.3 — 14).

Hyperlinks werden entsprechend der allgemein
Ublichen Konventionen (d.h. unterstrichen und

in blauer Schrift) dargestellt. Sie sind nicht wie

lin
Habib

in IKZM-D Lernen durch spezielle Symbole

Antanidze

Socisty (BFN) (RU) -

gesondert gekennzeichnet. Die Schriftfarbe

bereits besuchter Hyperlinks wird von
N
CoastLearn nicht vorgegeben, so dass bei Brevious chapter of[EESRRETN D> ext chapter

standardmaflig konfigurierten Webbrowsern

Fertig Bos @

besuchte Links in anderer Farbe dargestellt

. Abb. 3.3 — 14: Navigationselemente in CoastLearn
werden als noch nicht besuchte. g

Zusatzliche Kommunikationsdienste (Foren, Chat, etc.) oder Zusatzdienste (z.B.
Notizfunktionen) werden nicht angeboten. In der einfihrenden Beschreibung von
CoastlLearn, die auf der Lernmodulauswahlseite zu finden ist, wird zwar darauf hingewiesen,
dass die Module mit tutoriellen Diensten unterstitzt werden kénnen, derartige Funktionen
sind aber nicht zu finden. Ein Hilfesystem zum Umgang mit den Lernmodulen wird nicht
bereitgestellt.

iples of public participation for [GZM inftistivas are a5 follows

Die Lerner kdénnen die innerhalb der
Lernmodule angebotenen Kontrollfragen >
zwar beantworten (teilweise sogar

Volltextantworten), die Antworten werden

aber nicht ausgewertet. Stattdessen

Ghoose what is not the key prindples of public participation for 1GZH

werden einfach die Fragen und die

zugehdrigen Antworten in einem neuen

[ ) participants should strive for all possibilities to win political support

Browserfenster eingeblendet; die

Auswertung muss der Lerner dann
selbst vornehmen (vgl. Abb. 3.3 — 15). Abb. 3.3 — 15: Fehlende Fragenauswertung in CoastLearn
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3.3.2.3 Technische Kriterien

CoastLearn ist nach eigenen Angaben fir den ) public participation - Strategies and tech... [._|[E|E|
Internetexplorer entwickelt worden. Ein
entsprechender Hinweis ist auf jeder Seite zu

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen  Extras  Hife

@- -5 0O D % -k

finden. Bei Nutzung anderer Browser (z.B. Public participation
Firefox) gibt es trotzdem nur geringe :

Darstellungsunterschiede. So unterscheiden sich

die Schri ftg réﬂe un d dle Brei te des You are here: / Public participation / Techniques and strats
Anzeigebereichs. Inhalte und  Schrifigrofie Bl lle srremnin bt B e o)
kénnen aber anhand der FenstergrélRe skaliert b the spatial scope (transbaundary, state, regional o
werden.  Notwendige  Scrolibars  werden SRR
automatisch eingeblendet (vgl. Abb. 3.3 — 16). These variables determine the way the public is involved o1 J

Das Layout basiert auf Layouttabellen und
Cascading Style Sheets. Frames werden nicht
verwendet. WCAG-Empfehlungen sind nur in

Abb. 3.3 — 16: Scrollbars bei geringen Fenster-
groRen in CoastLearn

sehr geringem Malle umgesetzt.

Um einige Beispiele zu nennen, basiert die gesamte Internetprasenz (der englischen
Version) auf Tabellenlayout. Tabellenzellen werden nicht auf zugehdrige Kopfzellen
referenziert. Bei  Abbildungs-TAGs werden keine  alt“-Attribute  verwendet.
Textauszeichnungen werden nicht im Sinne ihrer logischen Bedeutung verwendet (z.B.
werden Uberschriften als Fettdruck und nicht mit den dafir gedachten Uberschrifts-TAGs
<H1>, etc. erzeugt).

Das geringe Ausmall der Umsetzung deutet darauf hin, dass realisiete WCAG-
Empfehlungen nicht geplant beachtet wurden.

Die Navigationsmeniis basieren auf frei verfigbarem Javascript-Code*. E-Learning-
Standards wie SCORM, LOM, etc. wurden offenbar nicht berticksichtigt.

48 vgl. http://www.dynamicdrive.com/dynamicindex1/hvmenu/index.htm
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4. Diskussion

Im Folgenden sollen die in Kapitel 3 dargelegten Charakteristika von IKZM-D Lernen in
Bezug auf ihre Anwendbarkeit und Relevanz diskutiert werden.

In Kapitel 3 wurde IKZM-D Lernen auf alle didaktischen Kriterien Uberprtft, die nach den
zugrundeliegenden Publikationen anwendbar sind. Diese Ergebnisse missen aber natlrlich
nicht unbedingt unmittelbar auf IKZM-D Lernen Ubertragen werden. Vielmehr muss anhand
der individuellen Charakteristika des vorliegenden WBT — in diesem Fall IKZM-D Lernen —
entschieden werden, welche der Kriterien sinnvoll sind und welche nicht angewendet werden
sollen oder kénnen.

Bei den Uberlegungen zur Gestaltung von E-Learnings besteht meistens ein gewisser
Konflikt zwischen den technischen Anforderungen und Umsetzungskriterien, den
padagogischen Forderungen bzw. Zielsetzungen und den ressourcenbedingt (personell,
zeitlich, finanziell, etc.) Uberhaupt machbaren Aspekten. Das Ergebnis muss also immer ein
Kompromiss zwischen diesen drei Anforderungen sein!

Ziel eines jeden Produktes muss es sein, die in dieses gesteckten Erwartungen zu erfillen,
also bestimmten Qualitatsansprichen zu geniigen. Im Falle eines Lehrangebots missen die
Lernziele moglichst umfassend und effizient vermittelt werden kénnen.

Im Folgenden werden mogliche Variationen und Verbesserungen auf Grundlage der in
Kapitel 3 dargelegten Eigenschaften und Charakteristika diskutiert. In der Auswertung nicht
naher berlcksichtigte Gesichtspunkte flieRen natirlich auch nicht in die Diskussion ein. Eine
Ausnahme ist die Diskussion der Anwendbarkeit von E-Learning-Standards, die in Kapitel 3
nur sehr kurz angerissen wurde, da bei der Entwicklung von IKZM-D Lernen eben keine
Standards explizit berticksichtigt wurden.

In dieser Diskussion werden nur Punkte aufgegriffen, bei denen aus Sicht des Autors auch
Diskussionspotential besteht. Aspekte aus Kapitel 3, bei denen dies nicht zutrifft werden in
der Diskussion nicht erdrtert.

Alle Beispiele und Vorschlage, die im Folgenden diskutiert werden, werden losgeldst” von
anderen Faktoren, die in unmittelbarem Zusammenhang mit diesen stehen, erodrtert. Bei
einer tatsachlichen Realisierung muissten naturlich personelle, logische und technische
Abhangigkeiten und Voraussetzungen mit einbezogen werden. Es sind z.B. bestimmte Daten
Uber die Benutzer, wie Onlinestatus, Lernstatus, etc. notwendig, um eine zielgerichtete
Kommunikation zwischen Lernern zu erméglichen. Die Einbindung eines Chatraums alleine
ist nicht ausreichend, wenn Anfragen zu spezifischen Themen nur an spezifische
Ansprechpartner weitergeleitet werden sollen, die diese Fragen auch beantworten kénnen.
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4.1 Allgemeine Kriterien

Als die individuellen Charakteristika eines E-Learnings kénnen die in dieser Arbeit als
»<allgemeine Kriterien® zusammengefassten Eigenschaften eines E-Learnings verstanden
werden.

4.1.1 Problemstellung

Die Problemstellung von IKZM-D Lernen kann kurz, wie in folgender Tabelle dargestellt,
zusammengefasst werden:

Tabelle 4.1 — 1: Problemstellung von IKZM-D Lernen

Didaktisches Ziel Problemdefinition
Bewusstseinsbildung »  Problemstellungen von Meeren und Kiisten
Kiisten und Meere « Herausforderungen bei Meeren und Kusten
Vermittlung von Wissen «  Grundlagenwissen IKZM

» Fakten fir die Notwendigkeit von IKZM

IKZM-D Lernen will demnach zwei grundlegende didaktische Ziele — Bewusstseinsbildung
und Vermittlung von Wissen - erreichen. Dadurch werden auch unterschiedliche didaktische

Methoden notwendig.

Bei der Bewusstseinsbildung steht nicht
Detailwissen im Vordergrund, sondern es ist
notwendig, grundlegende Zusammenhange
und Entwicklungstendenzen bei nachhaltiger
Kisten- und Meeresbildung zu vermitteln. Es
ist notwendig, dass die Lerner die Fahigkeit
entwickeln, zumindest teilweise eigenstandig
beurteilen oder nachvollziehen zu koénnen,
welche Problemstellungen bestehen und
warum dies so ist.

Im Gegensatz zu dem Ziel der

Bewusstseinsbildung sind fur das Erlernen  Abb. 4.1 - 1: Didaktische Ziele von IMZM-D Lernen
von Grundlagenwissen gewisse Fakten-

kenntnisse unabdingbar. Die Detailtiefe ist von der erwinschten, zu erreichenden
Kompetenz der Lerner abhangig. Da es sich um Grundlagenwissen handelt, missen Details
aus unterschiedlichen Teilbereichen und Fachgebieten vermittelt werden, die in
unmittelbarem Zusammenhang mit den Grundlagen von IKZM stehen.
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Die Kenntnis der Notwendigkeiten von IKZM kann als ,Bruckenziel* verwendet werden, um
zwischen den didaktischen Zielen der Bewusstseinsbildung und der Vermittlung von
Grundlagenwissen von IKZM zu vermitteln (vgl. Abb. 4.1 —1).

Um die Notwendigkeiten von IKZM nachvollziehen, und nicht nur rezitieren und wiedergeben
zu konnen, sind sowohl detaillierte Faktenkenntnisse, als auch das Wissen um grundlegende
Zusammenhange und Entwicklungstendenzen notwendig.

Eine umfassende Vermittlung der beiden grundlegenden didaktischen Ziele erfordert von
Seiten der Lerner die Beschaftigung mit einer ganzen Reihe der angebotenen Module (vgl.
Tab. 4.1 - 2).

Tabelle 4.1 — 2: Didaktische Schwerpunkte einzelner Lernmodule

Kategorien Lernmodule Didaktische Schwerpunkt
Lernen & Lehren - Kistenatlas Ostsee => Bewusstseinsbildung
*  Summerschool 2005
+  PoMor
* Meere, Kusten & Flisse
Themenschwerp. o IKZM => Grundlagenwissen
+ EDV-gestitzte Hilfsmittel
+ Projektmanagement
- Agenda 21 & IKZM
Fallstudien «  Odermiindungsregion => Kenntnis um Notwendigkeit.
» Fallstudie Timmendorfer Strand von |IKZM

« Strand- und Dinenmanagement

Fur die effiziente Vermittlung dieser didaktischen Ziele — d.h. eben der Problemstellungen
von IKZM-D Lernen — benotigt der Lerner allerdings einen Uberblick (iber die
Zusammenhange, damit er beurteilen kann, welche der Module fiir ihn besonders interessant
sind und zu welchem Zeitpunkt er die Bearbeitung der Module angehen soll.

Eine methodische Strukturierung — sowohl innerhalb der einzelnen Lernmodule als auch
modulubergreifend — sollte also die angesprochenen didaktischen Ziele abbilden.

Innerhalb der bereits vorhandenen Lernmodule ist eine solche Modifikation der Inhalte —
sofern eine derartige Strukturierung nicht bereits gegeben ist — natlrlich nur bei einer
ohnehin geplanten Uberarbeitung des jeweiligen Moduls sinnvoll. Eine moduliibergreifende
Strukturierungsempfehlung — eine fixe Sequencingvorgabe ist oft nur bei prozeduralen
Lernvorgangen sinnvoll oder unumganglich — beispielsweise in Form eines empfohlenen
(keinesfalls aber eines zwingend vorgeschriebenen) Lernplanes, eines Lernassistenten o0.a.,
konnte dies aber bereits teilweise erreichen.
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4 1.2 Bedarfskriterien

Die Definition der Bedarfskriterien stitzt sich in IKZM-D Lernen im Wesentlichen auf die
sachlichen Erfordernisse, die durch das Zusammenspiel okologischer, &konomischer,
demographischer und politischer Notwendigkeiten gegeben sind.

Sowohl die Organisation der Informationsdarbietung nach fachlichen und thematischen
Kriterien als auch die Auswahl der angebotenen Lernmodule spiegeln die Ausrichtung an
diesen Bedarfskriterien wider.

Obwohl diese zugrundeliegenden Kriterien sicherlich eine zentrale Rolle spielen missen,
kénnen hier unter Umsténden die Lerninteressen der Lerner als weiteres Bedarfskriterium
als Basis fur die Entscheidung Uber weitere Modulentwicklungen herangezogen werden.

Da E-Learnings von der Nutzungsbereitschaft der Lerner unmittelbar abhangig ist, ist es
naheliegend, die Sichtweisen und Erwartungen der Lerner auch direkt in der Konzeption und
Weiterentwicklung zu berilcksichtigen, um eben diese Nutzungsbereitschaft zu erhdhen.
Dazu missen natlrlich Daten Uber aktuelle Interessenlagen — z.B. aufgrund aktueller
politischer Situationen, wegen verstarkter Medienberichterstattung auf bestimmten Gebieten
usw. - vorliegen.

Es bestehen nun mehrere Mdglichkeiten, derartige Trends abzusehen und zu erkennen. Der
direkte Weg liegt in der Einbeziehung von ,Markt‘-Analysen (der Begriff ,Markt* bezieht sich
hier nicht auf die wirtschaftlichen Absatzkapazitaten, sondern auf die Mdoglichkeit der
Ubertragung  allgemeiner Interessenlagen  potentieller Lerner in tatsichliche
Bedarfskriterien).

Diese sind allerdings zeit- und kostenaufwendig und in der Regel nicht von den Produzenten
eines E-Learnings machbar.

Einfacher und aktueller kann dieses Problem durch die Implementierung eines Community-
Models geldst werden, das Interessenten (dabei kann es sich um interessierte Einzelne oder
Institutionen, mit denen man zusammenarbeitet, handeln) die Mdglichkeit gibt, sich aktiv in
die Weiterentwicklungskonzeption einzubringen.

Eine klare Schwachstelle bei diesem Lésungsansatz ist natirlich, dass die erhaltenen Daten
eine sehr subjektive Tonung haben. Fir herkdbmmliche Marktanalysen*® *° bedienen sich
seridse Markt- und Meinungsforschungsinstitute umfassender Umfragen und Analysen und
vergleichen die reprasentativen Umfragedaten mit bekannten und abschatzbaren
Kontrollgruppen.

48 vgl. http://de.wikipedia.org/wiki/Marktanalyse
49 vgl. http://de.wikipedia.org/wiki/Marktforschung#Ablauf_eines_Marktforschungsprojekts
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Eine Web-Community® bringt sich im Gegensatz zu solchen Markt- und
Meinungsforschungsinstituten auf Grund eigener Interessenlagen ein. Durch Einbeziehung
anderer Institutionen (z.B. aktive lokale Umweltverbande) in das verwendete Community-
Modell koénnten unter Umstédnden besser koordinierte Tendenzen und besser
zusammenpassende Datengrundlagen fur die Beurteilung tatsachlicher Interessen-
schwerpunkte in den Zielgruppen entstehen.

Solche Institutionen sprechen nicht nur fir personliche Vorlieben Einzelner, sondern bringen
die in ihrer aktuellen Arbeit gemachten Erfahrungen ein. Die Beteiligung solcher Gruppen
kann deshalb eine Art Sprachrohr fiir mehr oder weniger grofde Teilmengen der Zielgruppe

-

Indem man die Beteiligung an dem Zielgruppe
Communitymodell an eine zielgruppenspezifische
Registrierung bindet (z.B. individuelle Lerner-
Registrierung, Autorenregistrierung, Verbands-

sein.

| Okonomie

Zielgruppe

Community

Demogra-

| phie

partnerschaftsregistrierung, etc.), konnen ziel-

uauLIysUepag

gruppenspezifische  Bedarfskriterien  evaluiert
werden (vgl. Abb. 4.2 — 2). Diese kénnen dann Zielgruppe

eventuell fur die Entwicklung zielgruppen- |
spezifischer Lernmodule eingesetzt werden.

Abb. 4.1 — 2: Bedarfskriterien und Zielgruppe

4.1.3 Zielgruppe

IKZM-D Lernen ist nach eigenen Angaben fir eine sehr breit gefacherte und allgemein
gehaltene Zielgruppe konzipiert.

Gerade im Bereich des Kistenzonenmanagements, in dem offentliche Partizipation ein
wesentlicher Erfolgsfaktor ist, ist es natlrlich durchaus wiinschenswert, eine moéglichst breit
gefacherte Zielgruppe anzusprechen.

Vom Standpunkt eines Autors bzw. bei der didaktischen Konzeption von Lernmodulen
erschwert eine breit gefacherte Zielgruppendefinition allerdings die Planung und Entwicklung
von Lernmodulen. So sind beispielsweise Lernvoraussetzungen unterschiedlich, missen
aber in ihrer Gesamtheit bei der Konzeption von fiir die Allgemeinheit entwickelten
Lernmodulen berticksichtigt werden. Vorkenntnisse, die bei der Fachoffentlichkeit vorhanden
sind, kdnnen nicht einfach vorausgesetzt werden, damit auch andere Nutzergruppen die
Inhalte nutzen kénnen. Um diese Problematik der Zielgruppenfacherung zu reduzieren, sind
eine Reihe von MalRhahmen denkbar.

50 vgl. http://de.wikipedia.org/wiki/Online-Community
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Zum einen kdénnen genauere Zielgruppen bei neuen Modulen definiert werden (z.B. Schiler
der Mittelstufe, Studenten biologischer Disziplinen ab dem Vordiplom). Eine solche
MaRnahme schrankt den Nutzerkreis einzelner Lernmodule unter Umstanden stark ein,
erleichtert aber die Modulentwicklung, da bestimmte Kenntnisse vorausgesetzt werden
kénnen.

Die zweite Moglichkeit ist die Modularisierung der Inhalte von Lernmodulen (vgl. SCORM).
Dadurch kénnen einzelne Inhaltsblécke wiederverwendet und leicht in andere Module
integriert werden. Lernblocke zu notwendigem Vorwissen mussen so nur einmal
bereitgestellt werden und kdnnen bei Bedarf in neue Module integriert werden. Die einzelnen
Lernblécke kénnen so ohne Berlcksichtigung notwendigen Vorwissens erstellt werden,
sofern geeignete Lernblécke bereits vorhanden sind.

SchlieBlich ist es auch moglich Eingangstests anzubieten, mit denen das Vorwissen der
Benutzer ermittelt werden kann. Die Testergebnisse kdnnen dann herangezogen werden,
um Vorschlage zu méglichen Lernwegen (z.B. in Form von automatisierten Lernassistenten)
zu machen oder sogar benutzerspezifische Lernarrangements bereitzustellen. Derartige
Eingangstests missen nicht unbedingt Leistungstests darstellen, sondern kénnen auch in
Form allgemeiner Befragungen stattfinden.

Naturlich mussen die Inhalte fir benutzerspezifische Lernarrangements bereits modularisiert
vorliegen. Fur IKZM-D Lernen fallt diese Moglichkeit zumindest fir die bestehenden
Lernmodule aus, da diese nicht ohne weiteres in Inhaltsblécke aufgegliedert werden konnen.
Es ware aber méglich modullbergreifende Lernwegvorschldge auf Basis solcher Tests zu
machen.

Breit gefacherte Zielgruppen machen ausserdem die Konzeption eines, aus der
Nutzerperspektive qualitativ hochwertigen Lernangebots sehr schwierig.
Qualitatsanforderungen aus Sicht der Lerner sind sehr unterschiedlich und von individuellen
Faktoren abhangig (z.B. bildungsbiographische und sozio6konomische Faktoren, individuelle
Lernkompetenz) (vgl. Ulf Ehlers, 2004). Eine Evaluation der vorliegenden Lerntypen — also
der zielgruppenspezifischen Lernpraferenzen — ist zwar theoretisch méglich, jedoch derart
aufwendig, dass es nicht mit vertretbarem Aufwand moglich ist, geeignete Verfahren in
Lernprogrammen zu implementieren (Morrison et al., 2001, S.49).

Verzichtet man jedoch auf solche Verfahren, kann man nicht einschatzen, welcher Gruppe
ein Lerner angehort. Ein naheliegendes Vorgehen ist es also, nicht an Zielgruppen
angepasste Lerninhalte anzubieten, sondern es den Lernern zu Uberlassen, ein spezifisch
auf sie zugeschnittenes Lernangebot auszuwahlen (s.0. Modularisierung des Lernangebots).
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Einer der Hauptnachteile von E-Learnings aus Nutzersicht ist aber die mangelnde Betreuung
(Mummert und Partner, 2002, vgl. Abb. 4.1 - 3). Vor diesem Hintergrund erscheint es
notwendig, die mangelnde personliche Betreuung durch eine geeignete Benutzerfiihrung
(Lernassistenten, Lernwegvorschlage, siehe auch Sequencing) zumindest teilweise zu
kompensieren. Eine solche Benutzerfilhrung muss also einerseits die mangelnde Betreuung
von E-Learnings kompensieren (durch Lernassistent, Lernwegvorschlage) und darf
andererseits den Lernern nicht die Moglichkeit nehmen ein auf sie angepasstes Lernangebot
auszuwahlen (Modularisierung).

Negative Eigenschaften

55 Positive Eigenschaften

50
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15 |
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|

0 \ \ \ \ 0 \ \ \ \
Be- Mo- Lehr- Vermarkt Themen Ortsun- Zeitun- Zeiterspar  Geringere  Schneller
treu- tivation qualitdt  ung auswahl abh. abh. nis Kosten erLer-
Lernen Lernen nerfolg

Abb. 4.1 — 3: Starken und Schwachen von E-Learning, nach einer Umfrage von Mummert und Partner,
2002

4 1.4 Einsatzkontext

Ein augenfalliger Problempunkt war die mit dem Angebot groler PDF-Dateien
zusammenhangende Bandbreitenproblematik (vgl. Kapitel 3.1.1.6 Einsatzkontext -
Technische Parameter). GroRe DownloadgréRen kénnen eine nicht zu vernachlassigende
Hurde flr einen mafligeblichen Anteil potentieller Nutzer darstellen.

Eine schnelle Internetanbindung ist in Deutschland zwar mittlerweile bereits sehr verbreitet
(ca. 10,5 Mio DSL-Anschllsse in Deutschland®'), allerdings weder flachendeckend verfligbar
noch vorauszusetzen (Statistisches Bundesamt, 2005).

Eine Einschrankung der Nutzbarkeit entsteht auch durch das Fehlen einer Offline-Version.
Einerseits sind viele Privathaushalte nach wie vor bei der Nutzung des Internets auf
Zeittarife® beschrankt, was durchaus zu einem Argument gegen die langfristige Nutzung von

51 vgl. http://www.xonio.com/news/news 18305833.html?tid1=26779&tid2=0 bzw.
http://www.chip.de/news/c1_news_18305836.htmI?tid1=9238&tid2=0

52 Gemeint sind Internet-Tarife, bei denen nach der Online-Zeit abgerechnet wird.
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IKZM-D Lernen werden kann. Die meisten Zeittarife haben deutlich erhdhte
Nutzungsentgelte, sobald die vorab bezahlten Stundenkontingente verbraucht sind. Bei einer
reinen Online-Nutzung kénnen so unkalkulierbare Kosten anfallen.

Auf diese Weise besteht nur sehr eingeschrankt die Moglichkeit fir einen mobilen Einsatz
mit Laptops oder PDAs (wenn man von Nutzern mit UMTS-Anschlissen absieht). Der
Internetzugang mit mobilen Zugangstechnologien (z.B. tber Handy mit GPRS oder HSCSD-
Zugangen) ist nur sehr bedingt nutzbar. Die meisten Zugangstypen sind entweder
Volumentarife (GPRS) oder haben einen relativ hohen Minutenpreis (HSCSD) bei der
Nutzung. So ist die Nutzung von IKZM-D in vielen Fallen an stationare Arbeitsplatze mit
einem eigenen Internetanschluss gebunden.

Mit dem Angebot der englischsprachigen Auswahlseite von IKZM-D Lernen (vgl. Abb. 3.1 -5
und Abb. 3.1 — 6) ist eine gewisse Diskontinuitat verbunden.

Einmal sind auf der angebotenen englischsprachigen Auswahlseite deutschsprachige
Hyperlinks zu finden (vgl. Abb. 4.1 -5), die dann wieder zurlick auf deutsche Seiten fiihren.
Stattdessen sollten auf der englischen Seite auch englischsprachige Hyperlinks zu den
anderen Seitenelementen angeboten werden. Bei allen Links, die von einer englischen Seite
auf eine deutschsprachige Seite fuhren, sollte dies entweder angegeben sein (auf englisch)
oder derartige Hyperlinks sollten gar nicht angeboten werden.

Die zweite Diskontinuitat ist hierbei die Tatsache, dass auf der englischen Auswabhlseite eine
Ruckkehr auf die deutsche Auswabhlseite nur Uber den Hyperlink ,Startseite“ moglich ist. Der
Hyperlink ,English® (vgl. Abb. 4.1 — 4) ist hier eigentlich nicht notwendig, da damit nur die
aktuell angezeigte, englischsprachige Startseite neu geladen wird. An dieser Stelle ware ein
Hyperlink zur Rickkehr auf die deutschsprachige Auswabhlseite logischer. Dieser Hyperlink
sollte dann naturlich auch in Deutsch sein, da dieser dann vor allem fiir deutschsprachige

Klientel interessant ware.

DDDDD
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Eventuell als problematisch kann sich aber die Aktualitat externer Links erweisen. Externe
Quellen werden auch von externen Autoren und Webmastern betreut.

Dass diese kontextspezifisch in die einzelnen Lernmodule integriert sind, flhrt zu einer
Verteilung der einzelnen Hyperlinks Uber zahlreiche Einzeldateien. Dies macht es, abhangig
vom verwendeten Verfahren, naturlich relativ aufwendig solche externen Internetadressen
darauf zu Uberpriifen, ob diese noch korrekt sind oder eventuell verschoben wurden. Zum
Zeitpunkt der Erstellung dieser Arbeit war keine spezielle Technologie (wie z.B. Linkchecker)
zur Aktualisierung und Uberpriifung enthaltener Links implementiert; nach Angabe von Herr
Dr. Steffen Bock gibt es ,derzeit keine Kontrolle und auch keine Gesamtliste der Links".

Geeignete Technologien kdnnten auf Scriptbasis (z.B. Javascript) selbst entwickelt werden.
Vermutlich einfacher und effizienter ist es aber, geeignete kostenlose Applikationen aus
diesem Bereich zu nutzen. Ein Beispiel ware die gleichnamige Open Source® Software
,Linkchecker“*.

4.2 Didaktische Kriterien (1. Ebene)

Bei den didaktischen Kriterien Uberlappen sich viele Kriterien, so dass teilweise keine
eindeutige Zuordnung zu einem, der in Kapitel 3 behandelten Themenbereiche mdglich ist.
Eine besondere Rolle spielen die Bereiche Sequenzierung bzw. Organisation der Lerninhalte
und Interaktions- bzw. Motivationsdesign. Die meisten der im Folgenden behandelten Punkte
stehen in irgendeiner Beziehung mit diesen Kriterien.

4.2.1 Organisation der Informationsdarbietung

Die Art der Strukturierung der Lerninhalte ist nicht in jedem Fall entscheidend fur einen
Lernerfolg. Sowohl bei kurzen Lernmodulen als auch bei Lernmodulen, deren Lernobjekte
bzw. Lernblocke in keinen besonderen Beziehungen zueinander stehen, ist eine geeignete
Sequenzierung weniger wichtig.

Sowohl die Lange der einzelnen Lernmodule, als auch die inneren Beziehungen der
Lernobjekte bzw. Lernblécke machen eine Organisation der Inhalte bei IKZM-D aber sinnvoll.
Bei IKZM-D Lernen werden zwar durchaus zueinander in Beziehung stehende Inhalte
vermittelt, deren Beziehungen stehen aber nicht zwangslaufig in logischen, sondern oft auch
in inhaltlichen Beziehungen =zueinander. Die Festlegung auf ein eindeutiges

53 vgl. http://www.opensource.org/licenses/ fiir eine Lizenzbeschreibung von Open Source Software
54 vgl. http://linkchecker.sourceforge.net/
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Strukturierungsschema ist deshalb ausgesprochen schwierig. Sowohl fachliche, als auch
thematische Strukturierungsansatze erscheinen deshalb als durchaus adaquat, um eine
koordinierte Auseinandersetzung mit den Inhalten zu ermaglichen.

Da der Lerner bei IKZM-D die Reihenfolge der Kursinhalte prinzipiell eigenstandig
bestimmen kann, kann er auch einen fur ihn geeigneten Lernweg wahlen. Das Treffen dieser
Entscheidung kann jedoch durchaus komplex sein, vor allem, wenn der Lerner Uber nur
geringes Vorwissen verfugt (vgl. hierzu ,Steuerungsinstanz®).

Die einzelnen Lernmodule sollen teilweise relativ umfangreiche Inhalte vermitteln, so dass
fur eine eigenstandige Organisation bzw. Planung des Lernvorgangs das Angebot einer
Bearbeitungsanzeige hilfreich ware. Diese kénnte den Lerner Uber den relativen Umfang
bereits behandelter und noch zu bearbeitender Kapitel informieren und die relative Position
innerhalb eines Lernmoduls anzeigen.

4.2.2 Abstraktionsniveau

Das Abstraktionsniveau von IKZM-D Lernen ist im mittleren Bereich angesiedelt (vgl. Kapitel
3.1.2.2), da die Inhalte nicht in visualisierbare Zusammenhange eingebettet sind. Eine solche
Einbettung der Inhalte in leicht visualisierbare Zusammenhange® erleichtert die Erinnerung
an die zu lernenden Sachverhalte. Sie hat ihre Starken aber vor allem bei prozeduralem
Lernstoff.

Da es sich bei den zu vermittelnden IKZM-relevanten Inhalten primar um deklaratives
Wissen (vgl. Glossar) handelt, kann die Wirksamkeit eines solchen Verfahrens allerdings
diskutiert werden. Insbesondere das Darstellen assoziativer Detailinformationen, wie sie bei
der Vermittlung von Faktenwissen mit einem komplexen, inneren Beziehungsgeflige®® haufig
vorkommen, kann so schwierig bis unubersichtlich komplex werden.

4.2.3 Dimension der Wissensanwendung

In IKZM-D wird das Wissen ausschlie8lich durch die Prasentation der Inhalte vermittelt. Eine
aktive Umsetzung des vermittelten Wissens wird nicht angeboten, ist aber aufgrund der Art
der Inhalte nur schwer umzusetzen.

Eine Moglichkeit dies zu fordern, ware durch das Angebot von Simulationsspielen (vgl.
CoastLearn - CoMPAS). Simulationsspiele sind aber mit sehr viel Entwicklungsaufwand
verbunden und je nach dem Aufwand der umgesetzten Simulation mehr oder weniger starr
oder unflexibel in ihren Madoglichkeiten, haben aber den Vorteil eines geringen
Betreuungsaufwandes.

55 vgl. Glossar - mentale Reprasentation
56 Damit ist gemeint, dass deklarative Lerninhalte oft zahlreiche Einzelfakten beinhalten, die

untereinander in unterschiedlicher Beziehung stehen (z.B. Okologie).
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Derartige Simulationsspiele

Simulation/Szenario

kénnen aber durchaus auch
die  Programmierung
komplexer Applikationen umge-
setzt werden.

ohne

Eine Alternative ware etwa das

Bearbeitung
durch
Betreuer,

Feedback

Angebot  tutoriell  betreuter

Szenarien (z.B. in Form von e syl
Situationsbeschreibungen  mit

Bildern und Videos, erganzt Abb. 4.2 — 1: Ablaufschema betreuter Simulationsspiele
durch Faktenlisten wie (schematisch)

Tabellen, statistische Erhebungen, etc.), die von den Lernern bearbeitet und interpretiert

werden konnen. Sie haben den Vorteil geringeren Entwicklungsaufwandes, sind flexibler an

die aktuelle Klientel anpassbar,

aber haben einen sehr hohen Betreuungs-

und

Kommunikationsaufwand, da die Bearbeitung durch die Lerner, ohne Kommentierung und

Feedback durch Fachleute nur eingeschrankten Wert hat.

4.2.4 Steuerungsinstanz

Die Steuerungsinstanz bezieht sich auf die Regulierung der
Segmentierung und des Sequencings der Lerninhalte, d.h. es
beschreibt welche Lernmodule gruppiert und in welcher
Reihenfolge dargestellt werden. In klassischen Lehrer-Schiler
Szenarien liegt es in der Verantwortlichkeit des Dozenten, die zu
vermittelnden Inhalte sinnvoll in Themengruppen
zusammenzufassen und daflir zu sorgen, dass die Lerner diese in
geeigneter Reihenfolge bearbeiten bzw. dargeboten bekommen.

grundsatzlich auch in

Ein derartiges Vorgehen ist

webbasierten Lernszenarien mdglich, dies erfordert aber eine

zZwar

umfassende Betreuung der Lerner und bidirektionale

Kommunikation mit Tutoren bzw. Betreuern.
tutorielle Steuerung ware denkbar,
fortgeschrittene Lerner mit neuen Lernern kommunizieren und

Eine begrenzte wenn
diesen Empfehlungen geben kénnen. In Abb. 4.2 — 2 ist ein
konstruierter ,Screenshot” zur moglichen optischen Realisierung
einer solchen Kommunikationsfunktion zu sehen. Derartige
Optionen sind naturlich an eine Registrierung der Benutzer und
einen Mechanismus (z.B. kursinterne Zertifizierungen durch
Zwischentests) gebunden, mit dem festgestellt werden kann,

welche Lerner fir solche tutorielle Anfragen Uberhaupt in Frage
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kation
Screenshot-
Montage
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kommen. Die Empfanger solcher Anfragen sollten vom System Uber das Kapitel informiert
werden, aus dessen Kontext die Frage gestellt wurde. Und natirlich mussen die einzelnen
Lerner auch zustimmen, sich an einem solchen Tutoringmodell zu beteiligen
(Benutzerprofile). Solche Methoden unterstiitzen auch kollaborative Lernvorgange und
kénnen helfen, den aus Sichtweise potentieller Benutzer grof3ten Problempunkt von E-
Learning (vgl. Abb. 4.1 — 3) zu reduzieren.

Motivationsprozesse und -voraussetzungen, damit sich Lerner solcherart einbringen, sind
vermutlich sehr komplex. Solche Kommunikationsmittel verfehlen natirlich ihren Zweck,
wenn sie vom Lernvorgang ablenken. Ein gangbarer Weg dies zu verhindern, ware es, keine
Anfragen an spezifische Mitglieder zu erlauben (wie in dem konstruierten Beispiel), sondern
alle Anfragen allgemein zu senden. Ausserdem sollte es eine alternative Moglichkeit far
umfangreichere Kommunikation geben (vgl. Kapitel 4.2.5 Kommunikationsrichtung), damit
kompliziertere Themen umfassender oder zu einem spateren Zeitpunkt behandelt werden
kénnen.

Alternativ kdnnte das Sequencing auch durch eine Kombination aus Segmentierung und
bearbeitungsabhangig bereitgestellten Navigationselementen forciert werden.

So kénnten zusatzliche Navigationselemente angeboten werden, die evtl. in Abhangigkeit
von bearbeiteten Kontrollfragen oder Fragen zu individuellen Interessen des Lerners
(natlrlich in Bezug auf die gerade vermittelnden Inhalte) Empfehlungen fir Folgekapitel,
zusatzliche Lernmodule oder angebotenes Zusatzmaterial geben. Insbesondere in Bezug auf
angebotenes Zusatzmaterial kdnnen die Lerner so bei der Auswahl des Lernmaterials
effektiv unterstitzt werden.

Schliellich kénnte eine modulspezifische Sequencingempfehlung (d.h. welche Kapitel des
Moduls sind wichtig, welche weniger wichtig, welche werden auch in anderen Modulen
aufgegriffen, etc.) am Anfang jeder Lerneinheit die Relevanzbeurteilung der Inhalte jedes
einzelnen Lerners erleichtern.

Prinzipiell denkbar ware auch eine zielgruppenspezifische Menlufiihrung bzw. Unterteilung
der Auswahlseite nach Benutzergruppen (z.B. Lernmodule fir Studenten, Fachleute,
Interessierte Allgemeinheit, etc.). Das Modul ,Integriertes Kiistenzonenmanagement® ist
beispielsweise im Besonderen fiir Studenten geeignet, wogegen die Lernmodule der
Kategorie ,Fallstudien® vor allem fur die Fachéffentlichkeit interessant sein durften.
Grundsatzlich sind implizite Sequencingvorgaben — zumindest bei dem in IKZM-D
hauptsachlich angebotenen deklarativen Wissen — im Gegensatz zu vorgeschriebenen
Lernwegen positiv zu beurteilen, da so die Vorteile selbstbestimmten bzw. gesteuerten
Lernens erhalten bleiben, aber trotzdem eine gewisse, fakultative Moderation angeboten
wird.

Die angebotene Volltextsuche ist im Zusammenhang mit dem Sequencing der Lerneinheiten
ein gewisses Problem. Die Volltextsuche erstreckt sich Uber alle Lernmodule, fihrt also bei
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der Benutzung dazu, dass der aktuelle Lernvorgang unterbrochen wird und der Lerner aus
der gerade bearbeiteten Lerneinheit ausbricht— unabhangig davon, ob es sich hierbei um die
implizite Sequencingvorgabe von IKZM-D oder eine selbstorganisierte Reihenfolge der
Lerneinheiten handelt.

Abhilfe kdnnte dadurch geschaffen werden, dass fir die Suche Filter angeboten werden,
welche die Suche z.B. auf einzelne Lernmodule beschranken. Eine aus einem Lernmodul
gestartete Suche sollte sich in diesem Zusammenhang standardmafig auf das aktuelle
Modul beschranken, aber die Suche Uber alle IKZM-D Inhalte als Option anbieten.

D ikzm-d Lernen - Mogzilla Firefox . ;Iglil
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Abb. 4.2 — 3: Konzeptentwurf einer alternativen Suchmaske im Navigationsframe (Screenshot-
Montage)

Die Suche und die zurlckgelieferten Ergebnisse selbst sollten nicht in dem Content-Frame,
sondern besser in dem Navigationsframe eingeblendet werden. Ausfihrlichere Ergebnisse
kdnnten dann durch Klick auf eines der Ergebnisse in einem neuen Fenster eingeblendet
werden. Wird eines der detaillierteren Ergebnisse in dem Ergebnisfenster angeklickt, schlief3t
sich das Ergebnisfenster und die betreffende Seite wird im Hauptfenster angezeigt. Als
weitere Suchoptionen kénnte der Lerner z.B. angeben, dass die Ergebnisse sofort im
Hauptfenster angezeigt werden sollen.
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4.2.5 Kommunikationsrichtung

Viele der bereits diskutierten Gesichtpunkte beruhen auf Kommunikationsmitteln, die in
IKZM-D nicht zur Verfigung stehen. Insbesondere die Foérderung kooperativen/
kollaborativen Lernens erfordert geeignete Methoden zum Austausch von Informationen und
Nachrichten zwischen den Lernern.

Mdgliche Kommunikationsmittel waren z.B.:

+ Chatrooms

«  Forum

+ Gastebuch

«  Whiteboard

«  Up-/Downloadbereich, Filesharing
+ Kalenderfunktionen

Die meisten der hier aufgefiihrten Kommunikationsdienste benétigen ein gewisses Mal} an
Moderation. In Chatrooms, Gasteblichern und Foren muss eine gewisse Netiquette
sichergestellt werden; die Dienste sollten nicht fur allgemeines ,Gequatsche®
zweckentfremdet werden (fur solche Zwecke konnten zusatzliche Chatrooms, Channel oder
Forenkategorien angeboten werden). Whiteboards, Up- und Downloadbereich sollten nur fir
den Austausch lernrelevanter Informationen genutzt werden. Insbesondere muss naturlich
der Austausch illegaler Informationen, etwa bei der Nutzung von Filesharingdiensten,
ausgeschlossen werden.

Neben der Moderation kdnnen solche Kommunikationsdienste auch an eine Registrierung
gebunden werden. Dadurch wird eine effektivere Kontrolle erméglicht und fir die Nutzer mit
einer virtuellen Selbst- und Fremdidentifikation verbunden (Baumgartner P./Dimai B., 2002).
Kommunikationsdienste allgemein férdern die Partizipation der Lerner an dem gemeinsamen
Lernprozess. Whiteboards und Up- bzw. Downloadbereiche kénnen genutzt werden, um
Kommunikation und Inhalte zu generieren und rekursiv zu integrieren (Baumgartner P./Dimai
B., 2002), d.h. nachtrachlich zur Inhaltsgestaltung beizutragen.

Geeignete Technologien stehen sowohl im Opensource- als auch im kommerziellen Bereich
zur Verflgung (z.B. Jabber® als Serverdienst fir Whiteboard, Chat- und Filesharingdienste).
Auf der folgenden Seite ist ein Beispiel fiir einen Open Source Jabberclient (Coccinella®®) mit
E-Mail, Chat und Whiteboardfunktion abgebildet.

57 vgl. http://www.jabber.org/
58 vgl. http://hem.fyristorg.com/matben/
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Abb. 4.2 — 4: Beispiel fur Jabberclient Coccinella (Jabber ID geschwarzt)

4.2.6 Art der Lernaktivitaten

Ein moglicher Ausbau der Lernaktivitaten, weg von rein rezeptiven Lernvorgangen und hin
zu einer aktiveren Auseinandersetzung mit den vermittelten Inhalten, ist vor allem in Form
erweiterter Ubungs- und Testvarianten umsetzbar. Beispiele solcher Ubungsformen sind:

+ Lickentextibungen

« Zuordnungsfragen

- Simulationsbasierte Fragen

+ Latente semantische Analysen

Relativ einfach umsetzbar sind Lickentextiibungen, bei denen ein bestimmter Begriff
eingesetzt werden muss, der evtl. aus mehreren angebotenen Varianten ausgewahlt werden
kann. Das Ergebnis kann auf exakte Wortlbereinstimmungen Uberpruft werden.
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Bei Zuordnungsfragen muss der Lerner bestimmte Aussagen miteinander korrellieren. Die
Lésung kann entweder durch ,Drag and Drop“ oder mittels Markierung mit Checkboxen bzw.
Radiobuttons erfolgen.

In simulationsbasierten Fragen erfolgt die Antwort durch bestimmte Interaktionen, z.B. das
Anklicken eines bestimmten Bereichs in einem Foto (Image-Maps).

Diese drei eben angesprochenen Ubungsvarianten sind technisch sehr &hnlich in der
Realisierung wie Multiple Choice Fragen, stellen fur den Lerner aber unterschiedliche
Varianten dar.

Ausgesprochen komplex umzusetzen, aber mit nachgewiesener didaktischer Effektivitat
(Person et al., 2001; Link et al., 2001) sind sogenannte ,latente semantische Analysen*®, bei
denen ein Kl-basiertes System relativ komplexe Ausdriicke interpretieren kann und beurteilt
bzw. bewertet (Laham D., 1998).

Im allgemeinen sind derartige Systeme nur bei sehr groRen Benutzerzahlen sinnvoll. Bei
kleineren Nutzergruppen — und wohl auch bei IKZM-D — sind die gleichen Ergebnisse
wesentlich einfacher durch betreute Ubungen (z.B. per E-Mail, in Foren, in Life-Chats) zu
erreichen.

Ein Angebot vorgegebener, individualisierter Lernstiltypen® ist nicht realisierbar, da es keine
wissenschaftlich validierten Zusammenhange mit didaktischen Kriterien gibt (Niegemann et.
al., 2004, S. 57).

4.2.7 Sozialform des Lernens

Soziale Lernformen (z.B. kooperatives/kollaboratives Lernen) sind abhangig von den
angebotenen Kommunikationsdiensten und wurden im Zusammenhang mit diesen, sowie in
Kapitel 4.2.4 Steuerungsinstanz, bereits besprochen.

An dieser Stelle soll nur erwahnt werden, dass der Austausch von IKZM-relevanten
Informationen und die kooperative Auseinandersetzung mit Inhalten die Partizipation und die
Bewusstseinsbildung fur IKZM férdern. Da die Bewusstseinsbildung fur IKZM eines der
erklarten Lernziele von IKZM-D Lernen ist, erscheint eine Férderung sozialer Lernformen als
sinnvoll.

59 vgl. http://Isa.colorado.edu/
60 Die Lernstil-Hypothese besagt, dass unterschiedliche Menschen unterschiedliche Lernstile haben,

d.h. dass manche Menschen z.B. besser mit visueller, andere besser mit auditiver Information
lernen (Niegemann et. al., 2004, S. 198).
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4.3 Zweite Ebene didaktischen Designs

Auf dieser Ebene didaktischer Kriterien sind vor allem das Interaktions- und
Motivationsdesign von Interesse. Der Bereich Strukturierung wurde bereits hinreichend
diskutiert. Technische Aspekte werden im nachsten Unterkapitel angesprochen.

4.3.1 Interaktionsdesign

Das Interaktionsdesign ist ein essentieller Bestandteil eines E-Learnings. ,Qualitat entsteht
vom Standpunkt des Lernenden erst im Zuge der Interaktion mit dem Lernangebot und ist
keine Eigenschaft, die dem Lernangebot von vorneherein zu eigen ist* (UIf Ehlers, 2004).
Nach einer Studie an der Universitat Bielefeld®' sind Qualitatskriterien zielgruppenspezifisch
und werden deshalb von dem einzelnen Lerner subjektiv unterschiedlich bewertet.

Sollen mdglichst viele Nutzer ein Angebot als qualitativ hochwertig empfinden, ist es deshalb
notwendig, unterschiedliche Komponenten anzubieten, die als qualitativ herausragende
Kriterien interpretiert werden kénnen. Eine Vielzahl an Interaktionsméglichkeiten darf aber
keine Auswirkungen auf die Benutzerfreundlichkeit der Bedienoberflache haben.

Ein Problem bei der Testauswertung von IKZM-D Lernen besteht bei Tests, in denen der
Lerner keinerlei Auswahl getroffen hat. Wird ein solcher Test zur Auswertung abgeschickt,
erhalt der Lerner in fast allen Fallen (es wurden nicht alle verfigbaren Fragen ermittelt) mehr
als 0% der moglichen Punktezahl, da offenbar jede mdgliche Auswahl in die Bewertung
einbezogen wird. Ist es korrekt, eine bestimmte Auswahl nicht zu treffen, geht dies
richtigerweise in die Bewertung ein (vgl. Abb. 3.1 — 14). Es wird jedoch ebenfalls gewertet,
wenn der Lerner gar keine Auswahl trifft.

Eine Losungsmoglichkeit ware es, nur Fragen anzubieten, bei denen immer mindestens eine
Auswahl getroffen werden mufy und Fragen mit 0% zu bewerten, wenn gar keine Auswahl
getroffen wurde.

Werden die angebotenen Fragen grundsatzlich mit bestimmten Kapiteln assoziiert (z.B.
durch die Verwendung und Auswertung von aussagekraftigen id-Attributen in HTML-TAGs —
vgl. technische Analyse) kdnnten die Lésungen auch auf Schwéachen in bestimmten Kapiteln
analysiert werden. Wuirden auffallig viele Fehler bei Fragen zu bestimmten Kapiteln
auftreten, konnte entweder empfohlen werden, das betreffende Kapitel zu wiederholen oder
es werden weitere Test vorgeschlagen, die dann einen héheren Anteil an Fragen zu den
betreffenden Kapiteln haben. So kann der Lerner durch das Testergebnis dazu bewogen
werden, freiwillig das betreffende Kapitel erneut durchzuarbeiten.

61 Vgl. http://www.lernqualitaet.de/
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Durch das Setzen von bestimmten Kapitelmarkierungen koénnten bearbeitete Kapitel von
dem Benutzer mit bestimmten Attributen versehen werden, die ihm einerseits bei der
weiteren Planung des Lernvorgangs helfen und andererseits dazu dienen koénnten, nur
Ubungsfragen zu stellen, die in Bezug zu bearbeiteten Kapiteln stehen. Mégliche

Markierungen waren etwa:

+ Thema behandelt

« Thema wiederholen

« Frage zu Thema stellen
+ Aktuelle Position

In dem Autorentool von IKZM-D werden alle Absatze bereits mit einem Anker, sprich einer
Sprungmarke erstellt (vgl. Abb. 4.3 — 1). Die exakte Referenz zu dem gewiinschten Absatz
ist durch diese Sprungmarke und die Seitenadresse bereits gegeben, so dass eine
entsprechende Markierungsfunktion auf Basis dieser Anker erstellt werden konnte. Auf die
technische Realisierung soll an dieser Stelle allerdings nicht weiter eingegangen werden.

15&a name="?6?0"§;fa>
1& s5="clearboth™= fdiv-

17 Dies ist ein Eusarmengeh&ouml ;riges Inhaltsohjekt.<hr jf=

1= ] nhaltsobjekte werden in eigenen E1t;divkgt;-TLGs dargestellt.
19 & ]
z0 Ass—"clearboth" == div-

z1 Dies ist ein weiterer Absatz in einem eigenen k1t -divkgt;-TALG.

Abb. 4.3 — 1: Quelltextauszug aus neu erstelltem Absatz (Autorensystem IKZM-D)
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Ein weitere sinnvolle Ergéanzung des Interaktionsdesigns ware die Einfuhrung einer
Notizfunktion, wie sie in dem Lernmodul ,Integriertes Kistenzonenmanagement (IKZM)*
bereits realisiert ist.

SchlieBlich waren im Zusammenhang mit dem Interaktionsdesign noch das Angebot von
Ubungsfragen und Eingangstests zu nennen. Ubungsfragen werden innerhalb einer
Lerneinheit, entweder kontextsensitiv zu bestimmten Textstellen oder am Ende von
zusammenhangenden Lernbldcken angeboten und geben dem Lerner ein Feedback Uber
dessen Lernfortschritte. Eingangstests Uberpriifen die Lernvoraussetzungen oder ermitteln
Lernpraferenzen, die flir Angaben eines Lernassistenten herangezogen werden kénnten.

Die angebotenen Methoden der Auswahl bzw. die Anzeige von Zusatzinformationen
erscheinen als geeignet, eine individuelle Auseinandersetzung mit und damit das
Bewusstsein fir die Thematik zu férdern, was ja auch eine der zentralen Zielsetzungen von
IKZM-D Lernen ist (vgl. 3.1.1.1 Problemstellung). In gewissen Grenzen kann so sicherlich
auch die Motivation des Anwenders geférdert werden, sofern dieser nicht durch die Flle und
Komplexitat der Verzweigung der Informationen abgelenkt wird.

4.3.2 Motivationsdesign

Mangelnde Motivation aufgrund nicht anwesender Mitlerner und fehlender Lehrer wird nach
einer Studie®® von Juni 2002 (Mummert & Partner) als das zweitgrofite Problem (fast 40%
aller Befragten nennen diesen Punkt) beim E-Learning bezeichnet.

4.3.2.1 Attention/Aufmerksamkeit

Durch das Fehlen unerwarteter Mittel zum Auslésen von Orientierungsverhalten fallt die
schwierige Aufgabe weg, ein Mall zwischen dem sinnvollen und dem Ubertriebenen Einsatz
derartiger Mittel einzuhalten. Der Verzicht auf entsprechende Methoden erscheint deshalb
nicht als kritikrelevant.

Problematisch kann eventuell die Lange der Instruktionseinheiten sein. Die Prasentation der
Lerninhalte ist in Gberwiegend deklarativem Stil gehalten. Im Gegensatz zu dem klassischen
Medium Lehrbuch kénnen in IKZM-D Lernen jedoch keine Textmarkierungen (s.o.
Interaktionsdesign) angebracht werden, mit denen der Lerner individuelle Untergliederungen
der Inhalte vornehmen kann. Er kann diese also nicht an seine individuelle
Aufnahmekapazitat anpassen.

62 vgl. http://www.mummert.de/deutsch/press/a_press_info/022506.html
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Kurze Instruktionseinheiten im Sinne von E-Learnings sind Lerneinheiten, die der Lerner
ohne Schwierigkeiten Uberblicken und verinnerlichen kann. Der Notwendigkeit, das
Gleichgewicht zwischen der zusammenhangenden Darstellung zusammenhangender Inhalte
und kurzen Instruktionseinheiten zu bewahren, kann teilweise nur schwer nachgekommen
werden. Je nach Fall muss dann abgewogen werden, was in dem betreffenden Einzelfall
wichtiger ist.

Bei der Angabe externen Zusatzmaterials sollte unter Umstanden die Relevanz (d.h. die
Wichtigkeit fur die aktuelle Lerneinheit oder das Kursprogramm des jeweiligen Benutzers)
der verlinkten Inhalte fir die aktuelle Lerneinheit angegeben werden. So kénnte der Lerner
abhangig von seinen individuellen Lernzielen beurteilen, ob die Zusatzinformationen fiir ihn
von Interesse sind. Bei der Einbindung externer Internetadressen sollte allerdings darauf
geachtet werden, dass die Adressen korrekt sind und moglichst nicht auf Webseiten mit
hohem Ablenkungspotential (z.B. Seiten mit umfangreichem Themenspektrum,
tagesaktuellen Nachrichten, zahlreichen Werbeeinblendungen, etc.) fihren.

Obwohl in IKZM-D Lernen keine besonderen Methoden zum Erlangen der Aufmerksamkeit
eingesetzt werden, richtet sich IKZM-D Lernen an eine Zielgruppe, die zum Teil durch eigene
Initiative bzw. Interesse an die Lernmodule ,herangetreten ist. Im Gegensatz zu E-
Learnings, die Bestandteil obligater SchulungsmaRnahmen sind (bei denen kein
personliches Interesse, sondern z.B. der Auftrag des Arbeitgebers Motivationsgrundlage ist)
kann ein gewisses Mindestmal} an Aufmerksamkeit deshalb vorausgesetzt werden.

Soll die Zielgruppe auf Lerner ohne hinreichende intrinsische Motivationsgrundlage erweitert
werden — z.B. nicht hinreichend motivierte Schulklassen — kénnte die Einbindung derartiger
Techniken aber durchaus sinnvoll sein.

4.3.2.2 Relevanz/Relevance

Zur Vermittlung besonders relevanter Teilbereiche eignen sich Lernassistenten besonders
gut. Solche Figuren koénnen bei registrierten Benutzern sogar die Namen bzw.
Benutzernamen der Lerner verwenden und so eine (virtuelle) ,personliche Note“ in die
Darbietung der Inhalte bringen (Niegemann et. al., 2004, S. 209).

Lernassistenten, wie etwa der Fehlerbehebungsassistent aus Microsoft Windows, fihren den
Anwender dialoggestitzt durch bestimmte Themenbereiche. Im Rahmen eines E-Learnings
eignet sich ein Lernassistent flr die Prasentation kurzer, wichtiger und/oder schwieriger
Zusammenhange. Nach jeder kurzen Instruktionseinheit hat der Benutzer dann die
Mdoglichkeit, die Instruktionseinheit fortzusetzen oder einen Schritt zuriick zu gehen.

Wichtige Textstellen kdénnen zusatzlich zu Textkennzeichnungen (Fettdruck, farbliche
Hinterlegung) auch noch mit erklarenden Kennzeichnungen (z.B. Ausrufezeichen in
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Hinweisschildern, erkldrende Bezeichnungen wie ,Definition®, usw.) versehen werden. So
wird es dem Lerner erleichtert, ein besonderes Augenmerk auf wichtige Inhalte zu legen.
Durch die Méglichkeit individuelle Schwierigkeitsniveaus bei Ubungen und Kontrollfragen
bzw. Lerntests einzustellen, kdnnte der Lerner die Anforderungen der Lerneinheit seinem
individuellen Motivationsprofil anpassen (Keller & Suzuki, 1998; Niegemann, 1995).

4.3.2.3 Erfolg/Confidence

Das ARCS-Modell empfiehlt fir die Vermittiung von Erfolgszuversicht als zentralen Punkt die
Angabe von Lernzielen und von Lernanforderungen. Beides sollte konsistent in allen
Lernmodulen eingehalten werden. Insbesondere der letztere Punkt wird nicht realisiert.

Die einzelnen Module sind zwar nicht so entworfen, dass obligate Lernanforderungen
vorhanden sind, allerdings erleichtern grundlegende IKZM-Kenntnisse, wie sie in den
entsprechenden Modulen vermittelt werden, das Verstandnis mancher anderer Module (z.B.
der ,Fallstudien®).

Bei Tests sollte die vermutliche Testzeit angegeben werden bzw. der Zeitraum, den ein
solcher Test in etwa dauern sollte, damit der Lerner abschatzen kann, wie sicher er in den
gepriften Inhalten ist.

Ruckmeldungen (z.B. durch Kontrollfragen) sollten insbesondere bei der Einflhrung in neue
Lernstoffbereiche moglichst haufig gegeben werden. Diese kdnnen durchaus auch sehr kurz
sein.

4.3.2.4 Zufriedenheit/Satisfaction

In diesem Zusammenhang wére der Einbau der bereits mehrfach angesprochenen Ubungen
zu nennen. Ubungen sollen allerdings nicht primar der Lernkontrolle, sondern eher der
Aneignung und Festigung des erworbenen Wissens dienen.

Die Testfeedbacks konnten unter Umstanden detaillierter werden. Bei besonderen
Antwortkonstellationen einzelner Fragen kdnnten bestimmte, spezielle Feedbacks gegeben
werden, etwa dann, wenn der Lerner in auffalliger Weise bestimmte Begriffe verwechselt.
Die technische Umsetzung solcher, bereits teilweise adaptiver Features dirfte jedoch sehr
komplex sein.

Ein adaptives Belohnungssystem, wie es von dem ARCS-Modell postuliert wird, durfte
schwierig zu realisieren sein. Einfache Belohnungstypen wie die Anzeige zum Thema
passender Cartoons, kurze Videosequenzen intakter Kiistenzonenszenen, etc. kbnnen aber
auch nach einem Zufallsprinzip angeboten werden und eventuell einen vergleichbaren Effekt
erzielen.
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4.4 Technische Analyse von IKZM-D Lernen

IKZM-D lernen bietet insgesamt wenig Diskussionsraum flir optionale rein technische
Modifikationen oder Veranderungen. Die meisten im Folgenden diskutierten Punkte stehen
im Zusammenhang mit den Punkten Accessibility und Standardisierung.

Ein erster, in allgemeiner Hinsicht auffallender Punkt, ist das Fehlen der Angabe von
Systemanforderungen. IKZM-D ist zwar grundsatzlich mit den meisten aktuellen Browsern
uneingeschrankt nutzbar, ein Hinweis auf gewisse Darstellungsunterschiede und vor allem
auf Darstellungsfehler bei Verwendung eines Internetexplorers mit einer Versionsnummer
kleiner als 5 sollte aber nicht fehlen.

Hardwareanforderungen missen nach Meinung des Autors dieser Arbeit nicht angegeben
werden, da eigentlich alle internetfahigen Computer ausreichend sein durften. Einzige
Ausnahme sollte ein Hinweis auf die teilweise nicht unbetrachtlichen DateigrofRen fur
Zusatzmaterial sein (schnelle Internetanbindung DSL oder vergleichbar).

Sollten allerdings akustische (z.B. akustische Erlauterungen zu Bildern und Grafiken) oder
visuelle Elemente (Lehrvideos) mit vitalem Informationsgehalt implementiert werden, darf
eine entsprechende Angabe auch nicht mehr fehlen.

Ein weiterer Punkt sind fehlende Downloadangaben bzw. Hyperlinks zu notwendigen
Browsererweiterungen bzw. Plugins (z.B. Flash) und Angaben dazu, ob bestimmte
Systemeinstellungen Voraussetzung sind (z.B. sollten Javascript und die Verwendung von
Stylesheets nicht deaktiviert sein).

Auf den Punkt Portabilitdt & Browserkompatibilitat wird nicht naher eingegangen. Hier war
die Kompatibilitdt bzw. Portabilitdt so hoch, dass kaum Optimierungspotential besteht.

4.4.1 Programmiertechnische Faktoren

Die verwendete Frame-Technologie gilt als kontroverse Programmiertechnologie, da unter
Entwicklern stark emotionale Diskussionen Uber Sinn und Unsinn der Verwendung von
Frames geflhrt werden. Eigentlich handelt es sich dabei aber weniger um objektiv greifbare
Problempunkte, als eher um einen ,Glaubenskrieg” der Web-Entwickler.

Die Implementierung einer Funktion, die fehlende Framesets nachladt, wenn ein
Inhaltsframe einzeln geladen wird, ware jedoch ein zu bedenkender Punkt. Geeignete frei
verfligbare Scripte® sind im Internet zahlreich zu finden.

Reload-Funktionen werden von Suchmaschinenbetreibern zwar teilweise nicht gerne

63 vgl. http://www.pc-erfahrung.de/Index.html?FramesetNachladen.html oder

http://www.onetwomax.de/magazin/8062/Frames-nachladen-und-beseitigen.htm?PHPSESSID=
60fd6914bb0a2c53c62846bcb


http://www.onetwomax.de/magazin/8062/Frames-nachladen-und-beseitigen.htm?PHPSESSID=60fd6914bb0a2c53c62846bcb
http://www.onetwomax.de/magazin/8062/Frames-nachladen-und-beseitigen.htm?PHPSESSID=60fd6914bb0a2c53c62846bcb
http://www.pc-erfahrung.de/Index.html?FramesetNachladen.html
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gesehen, so dass unter Umstanden der Seitensuchrang® in einem Suchergebnis abnimmt;
IKZM-D hat aber derzeit (04/2006) einen verhaltnismaflig hohen Relevanzgrad bei der
Suche mit Google. Bei der Suche nach den Begriffen ,Integriertes
Kistenzonenmanagement® ,Kiistenzonenmanagement* bzw. ,IKZM® rangiert IKZM-D Lernen
auf der ersten angezeigten Ergebnisseite. Vor diesem Hintergrund ware vielleicht zu
Uberlegen, ob eine derartige Funktion realisiert werden kénnte, ohne den Suchrang allzusehr
zu beeintrachtigen.

In dieser Argumentation wurde allerdings nicht berlcksichtigt, ob Reload-Funktionen bereits
implementiert sind. Wie bereits bemerkt, wurde der Quelltext von IKZM-D Lernen nicht
untersucht. Liegen derartige Funktionen bereits vor, ist es fraglich, ob der Suchrang dadurch
Uberhaupt verandert wirde.

Jedoch verandern die Suchmaschinenbetreiber — allen voran Google — kontinuierlich ihre
Suchalgorithmen, so dass grundsatzlich nicht sicher eingeschatzt werden kann, wie sich der
Suchrang zu einem spateren Zeitpunkt darstellt.

Auf die angesprochene PageRank-Problematik soll wegen der geringen Relevanz im

Rahmen dieser Diskussion nicht weiter eingegangen werden.
10| x|
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64 Gemeint ist die Stelle, an der die eigene Seite in der ausgegebenen Ergebnisliste der

Suchmaschine erscheint.
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werden, dass die Logos fur externe Links, PDF-Downloads, etc. konstant hinter dem Text
liegen, oder besser gegen deutlich kleinere Logos ausgetauscht werden.

Es fehlen Sprungmarken innerhalb des
Dokuments, mit denen man leicht zum | ypuwiin 2 N O @ & @

. . . 40 10 20 60 si2 10 31 12 Label
Seitenbeginn oder anderen Seiten-

bereichen springen konnte. In Abb. 4.4 - Fir Formularelemente wie Eingabefelder oder Auswa
2 ist ein Beispiel fiir Sprungmarken aus solches Element setzen wie "E-Mail-Adresse:”, aber

65 . er als Beschriftung dient. kit Hilfe won Labels kénner
Selfhtml® zu sehen, mit denen es

herstellan.

modglich ist an den Seitenanfang oder \#

. . Reisnial
das Seitenende zu springen. htkps ffde. selfbtml. org/hkmlfFormulare strukburieren, hEm#top

Abb. 4.4 — 2: Beispiel fir Sprungmarken im Text
(Selfhtml)

4.4.3 Usability und Ergonomie

Die Diskussionspunkte um die Themenbereiche Usability bzw. Ergonomie drehen sich vor
allem um vorgeschlagene, mdgliche Erweiterungen der IKZM-D Funktionalitaten.

Der einzige Punkt, bei dem eine Modifikation der aktuellen IKZM-D Realisierung diskutiert
werden kann, ist die Anpassung der Darstellung fir Mono- bzw. Dichromasien. Der
Hauptproblempunkt dirften hier die relativ seltenen Tritanopien, d.h. Blaublindheit, sein.
IKZM-D verwendet fir die Darstellung der Navigationselemente Blauténe, die eventuell fur
tritanope Benutzer schwieriger lesbar sein kénnen. Andere Mono- bzw. Dichromasien sind
vermutlich weniger problematisch. Fir eine objektive Beurteilung dieses Punktes muissten
allerdings alle wichtigen Abbildungen unter Verwendung passender Farbfilter Uberprift
werden. Ob der Aufwand gerechtfertigt ist, sei an dieser Stelle dahingestellt.

Die einfachste Lésung fur dieses Problem ist — abgesehen von dem eventuell
eingeschrankten Nutzen von Bildern und anderen Abbildungen — die Implementierung von
benutzerspezifischen Darstellungsarten. Viele PHP und CSS-basierte Webseiten bieten
ihren Benutzern mehrere Darstellungsvarianten an. So kénnen beispielsweise Schrift- und
Hintergrundfarben eingestellt werden.

Bei den angesprochenen Grafik-Text-Uberlagerungen bei geringen Bildschirmaufldsungen
besteht aufgrund der geringen Benutzerzahlen mit den angesprochenen niedrigen
Auflésungen und nach den zugrundeliegenden Statistiken (siehe Kapitel 3.2.2 — Usability
und Ergonomie) vermutlich kein Handlungsbedarf.

65 vgl. http://de.selfhtml.org/


http://de.selfhtml.org/

Seite 101

Die zusatzlichen Navigationselemente der Inhaltsframes zeigen nicht die aktuelle Position an
(vgl. Abb. 3.2 - 7). Im Sinne von Navigationselementen ist es natirlich nicht wichtig, fur die
aktuelle Seite ein Navigationselement anzubieten. Dies spielt aber dann eine Rolle, wenn die
Navigationselemente auch Orientierungsfunktionen haben sollen. Entsprechende Information
liefert allerdings bereits das NavigationsmenU, so dass dieser Punkt nur dann relevant ist,
wenn ein eventuelles Unterkapitel, das ohne Meniframe geladen wurde, nachgeladen
werden soll. Durch die verfigbaren Links kann nur das gesamte Kapitel incl. regularer
Navigation nachgeladen werden, nicht aber unbedingt die Seite, an der sich der Lerner
gerade befindet. Diese muss dann erst wieder manuell angesteuert werden, indem sich der
Benutzer durch die reguldre Navigation klickt, bis er die entsprechende Seite wieder
gefunden hat.

Im gleichen Bereich bewegt sich die Diskussion Uber eine Sitemapfunktion. Sitemap-
Funktionen sind besonders bei sehr umfangreichen Internetprasentationen sinnvoll und
sollen die Gesamtstruktur der Site darstellen, sowie die direkte Navigation zu wichtigen
»~Sprungpunkten® auf der Site ermdglichen. Je nach Umfang der Site enthalten sie Hyperlinks
zu allen oder herausgesuchten, wichtigen Stellen. In der folgenden Abbildung ist ein
mdgliches Beispiel fir eine Sitemap mit Bearbeitungsanzeige (fur registrierte und
eingeloggte Benutzer) dargestellt.

€ IKZM-D Lernen - Mozilla Firefox
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+ Projektmanagement nicht hearbeitet
Siternap ausloggen .
Startseite Akfuelles Fiorderer Links Kontakt English Autoren-Zugang @(zm-d

Lernen =y
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Abb. 4.4 - 3: Konzeptentwurf fur Sitemap mit Bearbeitungsanzeige (Screenshot-Montage)

Im Fall von IKZM-D handelt es sich um eine sehr umfangreiche Publikation, die in Zukunft
auch noch weiter wachsen wird. Eine Sitemap ware deshalb sicherlich sinnvoll.
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4.4.4 Accessibility/ Barrierefreiheit

Der Themenbereich Accessibilty ist von der grundsatzlichen Uberlegung abhéngig, ob die
WCAG-Empfehlungen umgesetzt werden sollen.

Eine Umsetzung wiirde umfangreiche Anderungen an dem bestehenden Quellcode
erfordern, auf die an dieser Stelle nicht im einzelnen eingegangen werden soll. Die
Wichtigsten davon sind bereits in Kapitel 3.2.3 dargelegt worden.

Eine solche Umsetzung miusste sicherlich in mehreren Schritten erfolgen. Die WCAG-
Empfehlungen beinhalten sogenannte nach Priorititen geordnete Checkpunkte®, d.h. de
facto Vorschlage, zur Umsetzung der Accessibility-Richtlinien. In der Version 2 werden die
Umsetzungsempfehlungen nach Prioritatsleveln strukturiert.

Ein logischer erster Schritt ware wohl die sukzessive Anpassung des Autorensystems an die
WCAG-Empfehlungen der Prioritdt 1. Auf diese Weise kdnnten neue Inhalte bereits in
WCAG -konformer Weise erstellt werden.

Der nachste Schritt ware die Anpassung der bestehenden Lernmodule, wobei der
Schwerpunkt zundchst bei der empfohlenen Verwendung von Auszeichnungs- und
Kommentarelementen fir Tabellen, Bilder und Schriftformatierungen liegen wirde.

Erst wenn dies abgeschlossen ist, kdonnte man mit der Modifikation der fur Layoutzwecke
verwendeten Tabellen beginnen. Dieser Punkt ist deshalb nur von geringerer Bedeutung, da
die Tabellen — soweit dies ohne vorliegenden Quelltext und eine umfangreiche, den Rahmen
der Arbeit sprengende Analyse beurteilt werden konnte — syntaktisch korrekt sind.
Hilfestellungen fiur eine Portierung bzw. Anpassung an WCAG-Richtlinien sind
Validierungswerkzeuge (z.B. XHTML 1.0 Validator®’, CSS Validator®®), die vom W3C
angeboten werden.

Tabellen werden sehr haufig zur Positionierung von Seitenelementen eingesetzt und werden
dadurch statt fir ihre eigentliche Funktion fiir die Gestaltung des Layouts herangezogen. Die
Verwendung von Tabellen in diesem Sinne wirft insbesondere Probleme bei der Gestaltung
oder Portierung von bzw. in barrierefreie Webseiten auf. Ein Beispiel ist die Darstellung von
Webseiten flr Sehbehinderte. Hier werden die Inhalte einer Webseite durch Verwendung
spezieller Software (z.B. G-Data WebSpeech®), die anstelle herkémmlicher Browser
verwendet werden, akustisch wiedergegeben, also de facto vorgelesen. Ein solches
Vorgehen wird erleichtert, wenn in Tabellen Kopfzeilen entsprechend gekennzeichnet sind
(<th>-Element). Diese Technik wird in IKZM-D Lernen relativ umfassend verwendet.

66 vgl. http://www.w3c.de/Trans/WAIl/webinhalt.html#gl-provide-equivalents
67 vgl. http://validator.w3.org/check?uri=http%3A%2F %2Fwww.w3.org%2F
68 vgl. http://jigsaw.w3.org/css-validator/

69 vgl. http://www.webspeech.de/index1.php


http://www.webspeech.de/index1.php
http://jigsaw.w3.org/css-validator/
http://validator.w3.org/check?uri=http%3A%2F%2Fwww.w3.org%2F
http://www.w3c.de/Trans/WAI/webinhalt.html#gl-provide-equivalents
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Im Gegensatz dazu ist eine Tabelle, fur die uUbersichtliche Darstellung koordinierter
Einzelfakten bzw. Listen von Einzelfakten vorgesehen. Optisch kdnnen Relationen zwischen
den einzelnen Elementen relativ leicht dargestellt werden, da mehrere Elemente gleichzeitig
und im Zusammenhang betrachtet werden kénnen. Bei einer Sprachausgabe derselben
Inhalte erfolgt die Darstellung zwangslaufig hintereinander, Bezlige verlieren dabei an
Deutlichkeit.

Alternativ kdnnen auch textlich lineare Alternativen bereitgestellt werden, d.h. an Stelle von
Tabellen beispielsweise Aufzahlungen.

In diesem Zusammenhang ist auch die sprachliche Wiedergabe von Layout zu nennen. Das
Layout einer Seite hat oft nicht nur &asthetische Funktion, sondern liefert zusatzliche
Informationen. Ein Beispiel hierbei ware die Gegenlberstellung zweier Grafiken, um zu
verdeutlichen, dass diese miteinander verglichen bzw. ineinander Uberfiihrt werden sollen.

Bei sprachbasierten Darstellungen von Webseiten ist es ausgesprochen problematisch,
zwischen Tabellen mit solchen Layoutfunktionen und Tabellen mit der eigentlichen
Tabellenfunktion zu unterscheiden bzw. zu beurteilen ob es sich um informatives Layout
oder einfach graphisches Design handelt.

Tabellen sollten unter anderem deshalb nach den Empfehlungen des W3C nur im Sinne
ihrer eigentlichen Bedeutung verwendet werden, nicht aber fur Layoutzwecke umfunktioniert
werden. Fiur Layoutfunktionen sollten stattdessen andere HTML-Elemente wie z.B. das Tag
<div></div> in Kombination mit geeigneten Cascading Style Sheets verwendet werden.

Im Fall von IKZM-D Lernen ftritt dieses Problem im Hinblick auf informatives Layout kaum
auf, da tabellengestitztes Layout — zumindest fiir die wesentlichen Inhalte - selten verwendet
wird. In den wenigen Fallen, in denen dies doch der Fall ist, kann deshalb der umgekehrte
Fall auftreten; d.h. der sehbehinderte Benutzer kann eventuell nicht erkennen, dass
verwendetes Tabellenlayout tatsachlich nur Designfunktion hat und nicht Informationstrager
ist.
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4.5 Standardisierung bei E-Learnings

Das Thema Standardisierung ist ein stark diskutierter Bereich in dem Dialog um die
Konzeption von E-Learnings. Der Begriff Standardisierung kann sowohl vom Standpunkt des
Technikers bzw. technischen Entwicklers, als auch von Seiten des Inhaltsdesigners und
Tragers der didaktischen Verantwortung betrachtet werden. Gegenlber standardisierten
Entwicklungswerkzeugen von E-Learnings gibt es didaktisch begrindete Zweifel, allerdings
flielken zunehmend didaktische Standpunkte in die Diskussion ein (Niegemann et al., 2004,
S. 257-258). Der Begriff wird deshalb oft — so auch in der vorliegenden Arbeit — vor allem auf
die technischen Aspekte beschrankt, zu denen aber durch die zunehmende Beteiligung von
,Nichttechnologen® auch immer mehr padagogische Kriterien hinzukommen (Lindner R.,
2004)

Standardisierungsbestrebungen sind fiir E-Learnings von allgemeinem Interesse, da sie ein
vergleichendes Qualitatsmanagement ermdglichen und die Transparenz von E-Learning-
Angeboten verbessern (Hartel M., Zinke G., 2004).

Die erklarten Ziele des SCORM-Standards (vgl. Kapitel 2.5.4.1 — Kurzer Uberblick und
Zielsetzung von SCORM) sind auch vergleichbar mit den potentiellen Vorteilen und Zielen
von E-Learning-Standardisierungen:

+ Interoperabilitat

« Zuganglichkeit

+ Haltbarkeit

+  Wiederverwendbarkeit
« Anpassbarkeit

« Erschwinglichkeit

Die meisten der formulierten Ziele konnen nicht isoliert betrachtet werden, sondern stehen
untereinander in enger Beziehung. So sind standardisierte Lerninhalte, welche die
Anforderung der Interoperabilitdt erflllen (d.h. in unterschiedlichen Lernumgebungen
lauffahig sind), auch gleichzeitig haltbarer als proprietare Ldsungen. Andert sich
beispielsweise die Technologie einer Lernplattform, so kdnnen die Inhalte weiterhin auf
anderen Plattformen angeboten werden.

Bei IKZM-D Lernen sind die Anforderungen der Zuganglichkeit, der Interoperabilitdt und der
Haltbarkeit durch die Bereitstellung von webbasierten, auf beliebigen Browsern lauffahigen
Lernmodulen an sich bereits erfiillt. Ahnliches gilt fir die Forderung nach erschwinglichen
Lerninhalten, sowohl vom Standpunkt des Entwicklers als auch des Konsumenten bzw.
Lerners.
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Allerdings ist IKZM-D Lernen trotz allem eine proprietdre Technologie, die zwar auf einer
offenen, allgemein verfigbaren Basis entwickelt wurde (d.h. freie Webtechnologien, vgl.
Kapitel 3.1.3.2 & Kapitel 3.2.1.1), aber deren Inhalte nicht ohne weiteres austauschbar oder
in anderen Lernumgebungen einsetzbar sind.

Im Sinne einer groReren Verbreitung und gesteigerter Akzeptanz durch potentielle Lerner
bereits vorhandener, anderer Bildungseinrichtungen, die zudem vermutlich einen signifikaten
Prozentsatz zukinftiger Nutzer darstellen, sind Standardisierungen ein wichtiges Feld fur
Modifikationen von IKZM-D Lernen.

Aufgrund der verwendeten Technologien eignen sich die Lerninhalte jedoch, in ein
standardisiertes Format (z.B. SCORM) Uberfiihrt zu werden, das dann dazu geeignet ware,
die Lernmodule auch in anderen Lernumgebungen einzusetzen, sofern diese den
entsprechenden Standard ebenfalls unterstiitzen. Der Aufwand hierzu wére natrlich nicht
unerheblich.

Der SCORM-Standard erfahrt gegenwartig zunehmende Verbreitung und setzt sich als
Referenzmodell in immer mehr (auch kommerziellen) Lernplattformen durch. SCORM-
kompatible Plattformen haben dann den Vorteil, beliebige, SCORM-kompatible Inhalte
importieren zu kbénnen.

Die meisten Plattformen unterstitzen aber nicht den aktuellen SCORM 2004 Standard,
sondern beschranken sich auf SCORM 1.2, was insbesondere Auswirkungen auf
Sequencing und Navigation hat. Derzeit arbeiten zahlreiche Anbieter noch daran, ihre
Plattformen an SCORM 1.2 anzupassen. SCORM 2004 bzw. 1.3.x ist zwar wesentlich
umfangreicher und bietet deutlich mehr Madoglichkeiten, ist aber auch schwieriger
umzusetzen.

Eine Beispielliste fur in Frage kommende Lernsysteme ist in folgender Tabelle aufgefiihrt.
Diese Liste ist bei weitem nicht vollstandig, sondern soll nur eine kurze, exemplarische
Ubersicht bieten. Es existieren mittlerweile dutzende, vermutlich sogar hunderte
Lernsysteme unterschiedlicher Komplexitat. Eine gute Ubersicht zu Open Source
Plattformen wird von CampusSource’ angeboten.

Tabelle 4.5 — 1: SCORM-kompatible Lernplattformen

Lizenztyp Lernplattform/Lernumgebung Internetadresse
Open Source « llias http://www.ilias.de

« Moodle http://moodle.org

« metacoon http://www.metacoon.de
Kommerziell « Clix http://www.clix.de

« smartBLU http://www.smartblu.de

70 vgl. http://www.campussource.de
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Ein weiterer Einsatzvorteil fir die Verwendung von SCORM ware die damit verbundene
Modularisierung von Lerninhalten, die dann relativ einfach in unterschiedlichen Lernmodulen
eingesetzt werden konnten. Ein Beispiel waren etwa ahnliche Module, aber je nach
Zielgruppe mit unterschiedlichem Komplexitatsgrad. Module fir Studenten miussten so
wesentlich detaillierter sein als Module fir Schiler oder die interessierte Allgemeinheit.

Mogliche Einsatzvarianten fur IKZM-D Lernen waren dann auch der Einsatz in schulischen
und studentischen Bildungsbereichen, da die Lerneinheiten dann nicht nur individuell je nach
Bildungsangebot angepasst, sondern mit notwendigen Kommunikations-,
Benutzerverwaltungs- und Administrationsstrukturen hinterlegt werden kénnen.

IKZM-D Lernen kann flr sich betrachtet als ein eingeschranktes, webbasiertes
Lernmanagementsystem betrachtet werden, das aber nur begrenzte Werkzeuge zur
Administration der Lernumgebung und gar keine Kommunikationsdienste bereitstellt. IKZM-D
verfugt Uber ein gut funktionierendes und einfach zu bedienendes Autorensystem, das aber
nicht immer Bestandteil von Lernmanagementsystemen ist, sondern oftmals auch
ausgelagert ist. Eine Benutzer- und Rechteverwaltung ist (abgesehen von den geschilderten
Ausnahmen) nicht implementiert.

Alles in allem ist die Benutzerumgebung, die IKZM-D Lernen bereitstellt, gut durchdacht, in
sich konsistent und vor allem leicht zu bedienen.

Um dem Anspruch gerecht zu werden, IKZM der interessierten Allgemeinheit und der
Fachéffentlichkeit allgemein zugénglich zu machen, ist die Benutzerumgebung von IKZM-D
Lernen nicht nur ausreichend, sondern sogar vermutlich besser geeignet als die weiter oben
angesprochenen Lernsysteme.

IKZM-D Lernen alleine ist aber nicht geeignet, um die Verbreitung der Inhalte zu verbessern
oder neuen Nutzergruppen zuzufihren. Aus diesem Grund ist die Diskussion um Standards
wie SCORM durchaus gerechtfertigt, damit das umfangreiche Lehrangebot von IKZM-D
Lernen auch durch andere Plattformen verbreitet werden kann.
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4.6 Kurzer Vergleich von IKZM-D Lernen mit anderen Online-E-
Learnings aus dem Bereich nachhaltiger Kisten- und
Meeresbildung

In Kapitel 3 wurden neben IKZM-D Lernen auch noch die beiden Publikationen MedOpen
und CoastLearn betrachtet. Fir diese sollen im Folgenden kurz besondere Starken bzw.
Problempunkte in Bezug auf deren Anwendbarkeit bei IKZM-D Lernen beleuchtet werden.
Viele der auch auf MedOpen bzw. CoastLearn zutreffenden Aspekte wurden bereits bei der
Diskussion um IKZM-D Lernen hervorgehoben und werden hier im Zusammenhang mit
diesen beiden Publikationen nicht erneut erwahnt.

4.6.1 MedOpen

Ein direkter Vergleich mit MedOpen ist nicht mdglich, da MedOpen nur einen einzelnen Kurs
in dem Bereich Kisten- und Meeresbildung anbietet. MedOpen scheint seit einiger Zeit
zudem nicht kontinuierlich aktiv zu sein - im Forum sind nur wenige Eintrage von 2005 und
2006 zu finden.

Trotzdem weist MedOpen Starken im Bereich angebotener Kommunikationsdienste auf, die
unter Umstanden auch auf IKZM-D Lernen Ubertragbar waren.

So ist das Angebot eines Chat-Channels (vgl. Abb. 4.6 — 1) als sehr positiv zu werten; es
fehlt hier aber das Angebot zeitgemaRer Chatdienste. Der Chatroom ist ein sehr einfacher
Dienst, der auf reinen Textchat beschrankt ist. Fehlend sind auch Mdoglichkeiten, die
Kommunikation kollaborativer Lernertreffen effizienter zu gestalten (z.B. die Moglichkeit zum
Einrichten eigener Channels, farblich unterschiedlich dargesteller Benutzerkommentare oder
gar Voicechat).

PR]ORJTY M e d O p e n - training course on Integrated Coastal A Management]|

CT]ONS ABOUT THE COURSE

ROGRAMME LECTURES
COMMUNICATIONS
SIMULATION GAME

o
| 4

bt

wowlh: b:llo

*+ uumbels enters chatroom **
ek hello?

wowial: -1

L H

W criters chateoom Y
H —— 1caves chatroom T
- cnters chateoom ¥¥

Abb. 4.6 — 1: Chatfunktion in MedOpen
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Das Gleiche gilt fir das angebotene Forum. Dieses ist grundsatzlich als sehr sinnvoll
einzustufen, allerdings wurde auch hier ein ausgesprochen einfaches Forum gewahlt bzw.
selbst entwickelt, das die Forenfunktionen sehr eigenwillig platziert bzw. wichtige Funktionen
ganz auf3en vor lasst.

Suchfunktionen und neue Forenbeitrdge stehen z.B. erst dann zur Verflugung, wenn man
einen bereits bestehenden Foreneintrag angewanhlt hat. Die Ubersichtsseite des Forums
listet nur die Forenthemen auf, aber zeigt den Benutzern nicht, wann der letzte Eintrag
erfolgte.

42 BOMME AMMEE 2006 - Equipe MedOpen - 12/23/2005 12:54:57 P
‘i!‘ re:BONME AMMEE 2006 - Jacques - 12/26/2005 B:25:19 PM - woeux06.jpg

PRIORITY  #74 presentation - kamel Touati - 1271572005 3:40:42 PM

: %&%ME CoASTAL pROJECTS nvewTol Su re:presentation - Kamel Touati - 12/19/2005 £:58:43 PM
1S FUNDING GUIDE  #74 CoastLearn - Equipe MedOpen - 11/2/2005 3:56:29 AM
BOOKS, RESEARCH REPORT|
[ 1 ] eovcation ozeormones 8B pioryenue 3 bord! - Equipe de MedOpen - 5/20/2005 3:55:45 PM

Lagin as Med Open user (advance course)
Se connecter comme utilizateur de Medopen Avance

Page 1 of 1

‘MEdOpen : cours virtuel sur 1a gestion Intégrée des Zon
messages)

MadOpen - virtual training course on ICAM ( 10 Messag:

Mew message | Forums list | Search forum
public Participation in the Mediterranean { 2 messages)

‘Tha role of the national level governient for ICAM ( 2 messages)
‘Ahnut coastal management in gdQeral { 25 messages)

Abb. 4.6 — 2: Forum in MedOpen

Selbstorganisierte kooperative Lernformen werden so zwar ermdglicht, aber zumindest im
,basic module“ nicht geférdert oder forciert, da die Lerneinheit fir die Nutzung der
Kommunikationsdienste verlassen werden muss.

Bei einer eventuellen Einfuhrung vergleichbarer Kommunikationsdienste in IKZM-D Lernen
sollte darauf geachtet werden, diese Schwachen zu vermeiden. Geeignete Dienste missen
aber nicht unbedingt selbst entwickelt werden, wie dies offenbar bei MedOpen der Fall war.
Gerade im Bereich von PHP-basierten Foren existiert eine Vielzahl frei verfugbarer,
umfangreicher, skalierbar konfigurierbarer Dienste (z.B. phpBB’"). Diese erfordern zwar
sicherlich keinen zu vernachlassigenden Aufwand bei der Einarbeitung, bieten aber einen
Funktionsumfang, der durch eigene Entwicklungen bei vertretbarem Programmieraufwand
kaum zu erreichen ware.

71 z.B. http://www.phpbb.com/
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Sehr positiv zu bewerten ist auch der Einsatz von Themenschlagworten (vgl. Abb. 3.3. - 4).
Dadurch werden die Lerneinheiten in Ubersichtliche Lernobjekte bzw. kleine Themenbl&cke
untergliedert. Das erhéht die Ubersichtlichkeit und erleichtert die Orientierung im Text.

Schon ware es gewesen, wenn die Themenschlagworte auch gleichzeitig Eingang in ein
Glossar gefunden hatten und als ,Sprungmarken* fiir die direkte Navigation vom Glossar zur
entsprechenden Textstelle verwendet worden waren.

Eine solche Funktion kénnte, ohne wesentliche Veranderungen im Layout zu erfordern, in
IKZM-D Lernen Ubernommen werden, wobei die Themenschlagworte auch innerhalb des
Textes stehen kénnen, sofern sie ausreichend gut gekennzeichnet sind (z.B. mit farblich
unterschiedlichem Hintergrund).

Gut gelost und als Anregung zur Ubernahme geeignet erscheint auch die Strategie, die fiir
die Anzeige von Zusatzinformationen angewendet wird (vgl. Abb. 3.3 — 3). Durch die
Einblendung von kurzen Zusatzinfos entweder als Tooltips oder in Textboxen, die Gber den
eigentlichen Lerninhalt gelegt und sofort wieder eingeklappt werden kénnen, erhéht sich die
Ubersichtlichkeit bei kurzen und direkt mit dem Inhalt zusammenh&ngenden Informationen.
Dabei sollte aber darauf geachtet werden, dass diese Methode nur fir relativ unmittelbar mit
den Inhalten assoziierte Zusatzinformationen verwendet wird. Periphere Zusatzinformationen
sollten besser so angeboten werden, wie dies in IKZM-D bereits realisiert wurde (d.h. als
Download oder in einem neuen Fenster).
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4.6.2 CoastLearn

CoastlLearn ist als einziges gefundenes, frei zugangliches, webbasiertes E-Learning des
Themenbereichs nachhaltige Kusten- und Meeresbildung mit mehreren angebotenen
Lernmodulen direkt mit IKZM-D Lernen vergleichbar.

Das eigenwillige Layout impliziert jedoch Sachzusammenhange der Lernobjekte, die nicht
immer eindeutig ersichtlich sind. Bei der Abbildung’ in Kapitel 3 (Abb. 3.3 — 12, rechte Seite)
sollen augenscheinlich zwei Themenbereiche gegenlbergestellt werden. Die Farbgebung
impliziert allerdings eine Sichtweise mit positiven Implikationen (griin) und einem eher
warnend wirkenden Themenblock (orange). Die Themengegenuberstellung ist zwar
vermutlich durchaus beabsichtigt, die Farbwirkung steht aber nicht in Zusammenhang mit
den inhaltlichen Aussagen.

Fur didaktische Ziele eingesetztes Layout kann also vom Lerner durchaus kontrovers
aufgenommen werden, so dass derartige Methoden eher sparsam eingesetzt werden sollten.

Ebenfalls sehr positiv ist das Angebot eines Newsletters, der als einziger
Kommunikationsdienst fir die Nutzer etwa alle 6 Monate angeboten wird. Ein derartiger
Dienst wirde sich auch fir IKZM-D Lernen eignen, um interessierte Benutzer Uber aktuelle
Anderungen und Neuangebote auf dem Laufenden zu halten.

Eine Anmeldung fir den Newsletter kdnnte im Gegensatz zu CoastLearn automatisiert
werden, d.h. statt die Anmeldung von einer eigenen, selbst verfassten E-Mail abhangig zu
machen, wie es bei CoastLearn der Fall ist, sollte diese besser Uber ein Formularfeld
realisiert werden, bei der nur im Webbrowser die eigene E-Mailadresse angegeben werden
muss.

Ohne ein korrekt konfiguriertes E-Mailprogramm haben unerfahrene Nutzer sonst vermutlich
Probleme, sich fiir den Newsletter anzumelden.

72 vgl. http://www.netcoast.nl/coastlearn/website/pp/technandstrat.html
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5. Zusammenfassung

IKZM-D Lernen ist eine internetbasierte Lernplattform zum Thema integriertes
Kistenzonenmanagement und bietet zahlreiche, deklaratives Wissen vermittelnde
Lernmodule zu diesem Thema an. Die fachlich oder thematisch strukturierten Module sollen
Grundlagenwissen zu dem Thema vermitteln und die Bewusstseinsbildung fur die
Notwendigkeit und die Anforderungen fir IKZM foérdern. Es wendet sich sowohl an die
Fachoffentlichkeit als auch an die interessierte Allgemeinheit und versucht das Informations-
und Bildungsdefizit in seinem Themenbereich zu reduzieren.

Die sehr allgemein formulierten Zielgruppen sind schwer einzugrenzen, was einerseits vom
Standpunkt der Plattform-Betreiber von Vorteil ist, andererseits Probleme in der didaktischen
Konzeption der Lernmodule fir die Autoren aufwerfen kann.

IKZM-D Lernen kann von beliebigen PCs mit Internetanschluss und einem beliebigen,
aktuellen Webbrowser flir Einzellernszenarios genutzt werden. Ein schneller
Internetanschluss ist von Vorteil aber nicht obligatorisch. Kollaborative Arbeitsweisen und
betreutes Lernen werden nicht unterstitzt.

Die Lerninhalte werden durch vorwiegend lineare Textprasentationen, Bilder und
Diagramme, sowie bereitgestelltes Zusatzmaterial in Form von weiteren Bildern und
Textdokumenten, die vorwiegend im PDF-Format bereitstehen, vermittelt. IKZM-D Lernen
bietet in der derzeitigen Fassung keine besonderen Kommunikationsdienste wie Chatrooms,
Foren oder Whiteboards an. Die Lernmodule sind grétenteils in Deutsch, teilweise auch in
Englisch verfasst.

IKZM-D Lernen macht keine Vorgaben oder Empfehlungen in Hinblick auf die Auswahl oder
Reihenfolge der angebotenen Module. In den einzelnen, linear aufgebauten Lernmodulen
bietet sich eine nach der vorgegebenen Strukturierung gerichtete Bearbeitungsreihenfolge
der Lerneinheiten an. Am Ende der Lernmodule werden teilweise Multiple Choice Tests zur
Lernkontrolle angeboten.

IKZM-D Lernen wurde bzw. wird von einem kleinen Team entwickelt, bzw. betrieben,
unterhalten und weiterentwickelt. Einzelne Module werden von externen Contententwicklern
oder Studenten im Rahmen von Seminararbeiten unter Verwendung des enthaltenen
Autorensystems erstellt.

Trotz des Booms der letzten Jahre im E-Learning-Bereich gibt es nur sehr wenige, allgemein
zugangliche und vergleichbare Produkte zum Themenbereich Integriertes Kistenzonen-
management und nachhaltige Kisten- und Meeresentwicklung.
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IKZM-D Lernen ist — vor allem im Vergleich mit den anderen, verfigbaren und im Rahmen
dieser Arbeit evaluierten Produkten MedOpen und Coastlearn - in Hinblick auf technische
und didaktische Kriterien bereits recht gut gelungen und durchdacht.

IKZM-D Lernen hat vor allem Starken im Bereich der Benutzerfreundlichkeit und der
didaktischen Konzeption der Inhalte.

Ausgehend von allgemeinen, didaktischen Modellen, die im Bereich des E-Learnings in
anderen Bereichen angewendet werden, bietet IKZM-D Lernen aber dennoch (wie vermutlich
alle Produkte) Potential fir Modifikationen bei der didaktischen Konzeption, bei technischen
Kriterien und im Hinblick auf E-Learning-Standardisierungen.

Auf Basis der in Kapitel 3 analysierten Kriterien, wurden Vorschlage und Konzepte zur
weiteren Entwicklung diskutiert.

So hat E-Learning aus Sicht der Benutzer zwei gravierende Schwachpunkte und zwar die
mangelnde Betreuung und die fehlende Motivation durch Kursleiter oder andere Schdler.
Diese beiden Punkte kénnen zumindest teilweise durch das Angebot modullibergreifender,
eventuell bearbeitungsabhangiger und zielgruppenspezifischer Sequencingempfehlungen
(z.B. durch Lernwegsassistenten) kompensiert werden.

Das Angebot einer Infrastruktur fur den Aufbau einer Web-Community durch die
Implementierung geeigneter Kommunikationsdienste (Chat, Forum, Whiteboard etc.) fordert
die Moglichkeit fiir kollaboratives Arbeiten bzw. bietet die Voraussetzungen dafir.

Die Einfuhrung von IKZM-D internen Zertifizierungen fir einzelne Lerneinheiten kann dazu
genutzt werden, dass Lerner Fragen zum Lerninhalt gezielt an andere Lerner schicken
kénnen, die die betreffenden Inhalte bereits bearbeitet haben. So kann eine Community
basierte, begrenzte, tutorielle Unterstitzung angeboten werden.

Durch das Angebot einer Bearbeitungsanzeige, einer Sitemapfunktion, Kapitelmarkierungen,
Notizfunktionen, Sprungmarken zu Seitenanfang und -ende und die Erweiterung bzw.
Modifikation der Suchfunktion (Suchfilter, Anzeige nicht in Inhaltsframe) kann die
Benutzerfuhrung erleichtert und die Benutzerfreundlichkeit erhoht werden, ohne auf die
Vorteile selbstgesteuerten Lernens in Bezug auf Inhalte, Zeit und Umfang verzichten zu
mussen.

Zusatzliche Testvarianten (Lickentexte, simulationsbasierte oder ,Drag and Drop“ - Tests)
und die Ausweitung der abschlieRenden Testfragen auf modulinterne, kapitelbezogene
Kontrollfragen und Ubungen zur Vertiefung der Lerninhalte, verbessern die Interaktion mit
den Inhalten und die Motivation der Lerner. Eine betreuungsaufwendige, aber effektive
Erweiterung fir IKZM-D stellt auch das Angebot betreuter, text-, bild- und videobasierter
Simulationsszenarien dar. Durch zusatzliche Angaben wie erforderliche Testzeiten bei
Ubungsfragen, Lernanforderungen und Rickmeldungen wird die Vermittlung von
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Erfolgszuversicht gefordert.

Das Angebot von Offline-Versionen kann das potentielle Anwenderspektrum ausweiten.
Dadurch wirde IKZM-D auch fir Anwender und potentielle Lerner ohne Internetanschluss
oder Interessenten, die haufig unterwegs sind, nutzbar. Eine weitere Variante ware eine
PDA-Version fir mobile Lernszenarien.

Weiter schafft eine Modularisierung der Lerninhalte die Grundlage, individuell an Lerner
angepasste Lerninhalte anzubieten und die Wiederverwendbarkeit der Inhalte zu erleichtern.
In technischer Hinsicht ist Raum fiir Modifikationen flir eventuelle Anpassungen in Hinblick
auf Benutzer mit Mono- oder Dichromasien, bzw. Tritanopien, indem Benutzer z.B. die
Darstellungsvarianten (Schriftfarbe, Hintergrundfarbe etc.) individuell einstellen kénnen.

Da IKZM-D eine Publikation ist, die sich an die breite Allgemeinheit richtet, ware eine
Anpassung an WCAG-Richtlinien entsprechend der ,Barrierefreie Informationstechnik-
Verordnung® BITV (berlegenswert, damit auch sehbehinderte Interessenten das Angebot
nutzen kdnnen.

SchlieBlich kdnnen durch die Implementierung E-Learning-relevanter Standards — wie etwa
durch das Beispiel SCORM gezeigt wurde — entsprechende Zielsetzungen (wie
Interoperabilitat, Zuganglichkeit, Haltbarkeit, Wiederverwendbarkeit, Anpassbarkeit und
Erschwinglichkeit der Inhalte) der Standardisierungsbestrebungen umgesetzt, verbessert
oder vereinfacht werden.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass mit IKZM-D Lernen in dem ansonsten bereits
hart umkampften Bereich des E-Learnings auf dem Sektor des Kistenzonenmanagements
eine innovative und qualitativ hochwertige Plattform flr nachhaltige Bildung vorliegt.

Dieser Status sollte durch eine konstante Weiterentwicklung und Verbesserung der
didaktischen, technischen und inhaltlichen Komponenten gefestigt und ausgebaut werden.
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6. Glossar

Activity-Tree

ADL

API

Barrierefreiheit

Browserplugin

Cascading Style
Sheets (CSS)

Ein Activity Tree ist ein Konzept aus SCORM zur
Darstellung der Struktur von Lernaktivitdten, das
implementierungsunabhangig die Beschreibung von
Sequencing Algorithmen und Verhalten erméglicht.
Activities sind Lernerhandlungen, die aus weiteren Sub-
Activities bestehen kénnen. Eltern-Aktivities
einschliellich deren direkte Kinder-Aktivities werden als
Cluster bezeichnet. Activity Trees werden aus der
Content-Organisation abgeleitet (vgl. Content
Aggregation Model — CAM).

Die Advanced Distributed Learning Initiative (ADL) ist
eine Initiative des US-amerikanischen
Verteidigungsministeriums und des White House Office of
Science and Technology Policy, die individuell
anpassbare und qualitativ hochwertige
Bildungsmaterialien zeit- und ortsunabhangig einer
Vielzahl von Benutzern zuganglich machen will.

Eine APl ist eine Programmierschnittstelle die von
Software zur Anbindung anderer Programme an das
eigene System bereitgestellt wird.

Der Begriff bezeichnet im Webdesign die Nutzung von
Ressourcen durch alle Menschen Uuber denselben
Zugangsweg, unabhangig von eventuellen
Behinderungen der Nutzer.

Ein Browserplugin ist eine Software zur Erweiterung des
Funktionsspektrums von Webbrowsern.

Cascading Style Sheets sind eine Erweiterung von HTML
und dienen der Definition von Formateigenschaften
einzelner HTML-Elemente (z.B. Position, Farbe, etc.).



Seite 115

Checkboxen

Clientsystem

Computer Based
Training (CBT)

Deklaratives Wissen

Desktopbetriebs-
system

Dichromasie

Drag and Drop

E-Learning

extrinsische
Motivation

Checkboxen sind ankreuzbare Quadrate in Formularen
von Webseiten, die meist fur Mehrfachauswahl
verwendet werden.

Das Clientsystem oder kurz der Client ist der Computer,
der auf die Dienste eines Hostsystems zugreift (z.B. auf
eine Webseite).

Der Begriff bezieht sich auf eine Form elektronischer
Lernsysteme, bei der die Benutzer computergestitzte
Lernprogramme zur Aneignung des Lernstoffs nutzen.

Ausdruck der Kognitionspsychologie, der Wissen Uber
Fakten, d.h. ,Wissen dass* bezeichnet.

Dieser Ausdruck bezeichnet Betriebssysteme, die vor
allem fur Desktop-Computer, d.h. handelsubliche PCs
entwickelt und eingesetzt wurde (z.B. Microsoft Windows
XP Home oder Professional).

Farbenblindheit, bei der nur 2 (von den 3 normalen)
Farben erkannt werden kénnen.

Der Begriff bezeichnet das Bewegen grafischer Elemente
in einem Computerprogramm mit einer Maus.

Der Begriff E-Learning bezeichnet die ,Unterstlitzung von
Lernprozessen mittels elektronischer Medien. Die Medien
kdénnen dabei der selbstgesteuerten
Informationsgewinnung dienen, die Kommunikation
unterstitzen oder Trager didaktisch strukturierter
Lernmodule sein“'.

Begriff der Psychologie, bezeichnet die ,von Aullen®
durch externe Anreize ausgeléste Motivation.

1 vgl. http://www.bibb.de/de/limpact12321.htm
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Flash

Frame/ Frameset

GPRS

GSM

Hostsystem

HSCSD

HTML

Hypertextlernen

Der Begriff ist eine Kurzform fur ,Macromedia Flash“ und
bezeichnet eine proprietare integrierte
Entwicklungsumgebung der Firma Macromedia zur
Erzeugung von Animationen.

Prinzip bei der Darstellung und Programmierung von
Webseiten, mit der die Inhalte des Browserfensters in
mehrere Frames aufgeteilt werden, in die jeweils eine
eigene Datei geladen wird.

Der Begriff General Packet Radio Service steht fur eine
Erweiterung des  GSM-Mobilfunk-Standards  zur
paketorientierten DatenlUbertragung.

Die Abklrzung steht fir Global System for Mobile
Communications und bezeichnet einen digitalen
Mobilfunk-Standard.

Ein Hostsystem ist ein Computer in einem Netzwerk (z.B.
dem Internet), der bestimmte Dienste fur den zugriff mit
anderen Computern bereitstellt.

Der Begriff (High Speed Circuit Switched Data)
beschreibt eine Technologie zur Datenubertragung im
Mobilfunk, bei dem bis zu vier GSM-Kanale mit erhéhtem
Datendurchsatz geblindelt werden kdénnen.

HTML steht fir Hypertext Markup Language und
bezeichnet eine Auszeichnungssprache des W3C und
wird meist zur Beschreibung von Webseiten verwendet.

Der Ausdruck bezeichnet das Lernen mit Hypertext-
basierten Lerninhalten, so dass die Benutzer nicht an
eine lineare Prasentation der Inhalte gebunden sind,
sondern durch Nutzung der Hyperlinks zu, mit
bestimmten Begriffen assoziierten Inhalten wechseln
kénnen.
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Internetportal

Intrinsische
Motivation

Jabber

Kl

Konditionales

Wissen

Lernplattformen,
Lernmanagement-
system (LMS)

mentale
Repréasentation

Monochromasie

Opensource

Ein Internetportal ist eine Webseite, die versucht,
verschiedene regelmaflig bendtigte, meist gleichartige
Internet-Dienste  zusammenzufassen und/oder eine
Ubersichtsseite fiir den Themenkomplex darstellen soll.

Begriff der Psychologie, bezeichnet die ,von Innen®
kommende Motivation.

Name eines frei verfligbaren Instant-Messaging-
Protokolls flr Chat, Whiteboardfunktionen, etc.

Der Ausdruck ist eine Abklrzung fir Kinstliche
Intelligenz und bezeichnet ein Gebiet der Informatik, das
sich mit der Entwicklung von Maschinen mit intelligentem
Verhalten beschéftigt.

Ausdruck der Kognitionspsychologie, der Wissen um das
Zutreffen von Bedingungen fur bestimmte Sachverhalte,
d.h. ,Wissen wann“ bezeichnet.

Als Lernmanagementsysteme werden serverbasierende
Softwareprodukte bezeichnet, die zur Bereitstellung,
Administration und Organisation von Lerninhalten dienen.
Die Begriffe Lernplattform und Learning Management
System werden synonym genutzt.

Begriff der Kognitiven Wissenschaften und basiert darauf,
dass Wissen in Form geistiger Abbilder gespeichert wird.

Fachausdruck fur Farbenblindheit oder Einfarbigkeit von
Licht. Im Rahmen dieser Arbeit ist die Farbenblindheit
gemeint.

Bezeichnet die Quelloffenheit eines Programms und
meint, dass Einblick in und Weiterentwicklung des
Quelltext bzw. Programmiercode eines Programms
erlaubt sind.
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PDA

Prozedurales

Wissen

Radio-Buttons

rezeptives Lernen

SCORM

Segmentierung

Sequencing
Behaviours

Sequencing
Defintion Model

Kurzform fir Personal Digital Assistant und bezeichnet
kleine, tragbare Computer.

Ausdruck der Kognitionspsychologie, der Wissen um
Ablaufe, d.h. ,Wissen wie“ bezeichnet.

Radio-Buttons sind Kndpfe, mit denen der Anwender in
Formularen von Webseiten eine Auswahl treffen kann. Es
kann immer nur einer der Radio-Buttons ausgewahlt sein.

Bezeichnet eine Lernform, bei der Lehrer dem Schiiler
den Lernstoff in abgeschlossener Form prasentiert und
der Lerner keinen Einfluss auf die Darbietung der Inhalte
nehmen kann. Rezeptives Wissen bietet sich flr
komplexe Stoffgebiete an.

Das Sharable Content Object Reference Model (SCORM)
ist eine Referenzmodell der Advanced Distributed
Learning Initiative (ADL) zur Standardisierung von
Lernmanagementsystemen, Lerninhalten und
zugehorigen Werkzeugen.

Segmentierung bezeichnet die Untergliederung der
Lernstoffs in E-Learnings.

Das Sequencing Behaviour ist abhangig von den
Informationen aus dem Tracking der Lerneraktivitaten,
dem aus dem Activity Tree abgeleiteten Akivitatsstatus
und den Informationen aus dem Sequencing Defnition
Model.

Jedes Sequencing Behaviour besteht aus einem
spezifischen Set von Prozessen und ist von anderen
Behaviours unabhangig.

Das Sequencing Definition Model stellt Mechanismen
(z.B. sog. Control Modes) zum Auslésen oder
Beschreiben von Sequencing Behaviors dar. Die
Anwendung von Sequencing Definition Model Elementen
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Sequenzierung

Sequenzing & Navi-

gation (S&N)

Shockwave

Smartphone

Tooltips

Tracking

ist abhangig von der Content Organistion im CAM. Mit
den angesprochenen Mechanismen kann z.B. der Inhalt
des Navigationsmenlis beeinflusst werden (wenn
beispielsweise  bestimmte  Activites nur  durch
vorhergehende, sequenzielle Abarbeitung anderer
Activities erreicht werden sollen).

Sequenzierung bezeichnet die Reihenfolge in der
Lerninhalte in E-Learnings prasentiert werden.

Teilmodell des SCORM Standards zur Ablaufsteuerung
von und Navigation in Lerninhalten eines SCORM-
kompatiblen Lernmanagementsystems.

Der Begriff bezeichnet eine Software des Herstellers
Macromedia fur die Darstellung interaktiver Inhalte im
Internet (z.B. Flash).

Smartphones sind in ihrem Funktionsumfang erweiterte
Mobiltelefone, die viele bis alle Funktionen eines PDAs
mit denen eines Mobiltelefon s kombinieren.

Tooltips sind meist Textfelder, die eingeblendet werden,
wenn die Maus Uber ein bestimmtes Objekt auf der
Arbeitsoberflache eines Computerprogramms bewegt
wird.

Das SCORM S&N-Modell definiert Methoden zum
Tracking, d.h. zur Protokollierung, von Lerneraktivitaten.
Diese sind immer an einen Learner-Attempt gekoppelt.
Ein Learner-Attempt kann unterbrochen und zu einem
spateren Zeitpunkt wieder aufgenommen werden. In
diesem Zusammenhang kann es z.B. von Belang sein,
den aktuellen, bzw. laufenden Attempt zu erfassen, wenn
etwa von dessen Abarbeitung abhangig ist, ob weitere
Activities verfigbar sind.

In diesem Zusammenhang definiert SCORM auch eine
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Tritanopien

URL

Virtuelles
Klassenzimmer

Volitionsforschung

W3C

Web Based Training
(WBT)

XHTML

so genannte Sequencing Session, die durch
zusammenhangende Attempt definiert werden.

Alle Learner Attempts sollen dartber hinaus mit einem
spezifischen Tracking Status assoziiert sein, aus dessen
Basis das Sequencing Behaviour kontrolliert wird.

Form der Farbenblindheit, bei der Blau nicht
wahrgenommen wird.

Steht fur Uniform Resource Locator und dient der
eindeutigen ldentifikation von Internetressourcen Uber
ihren primaren Zugriffsmechanismus (z.B. HTTP).

Der Begriff beschreibt ein Konzept zum gemeinsamen
Lernen Uber das Internet.

Forschungsbereich der Psychologie, der sich mit dem
menschlichen Willen beschaftigt.

Steht fur World Wide Web Consortium (W3C) und
bezeichnet ein internationales Gremium, das sich mit der
Standardisierung der Technologien des World Wide
Webs (WWW) beschattigt.

Der Begriff bezieht sich auf einen Teilbereich von
Computer Based Trainings (CBT), der auf der
Verwendung des Internets als Distributions-, Interaktions-
und Kommunikationplattform fiir Lerninhalte basiert.

Der Begriff steht fur Extensible HyperText Markup
Language und stellt eine Erweiterung von HTML dar.
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